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MOST IMPORTANT TERMS AND CONDITIONS 

1. Loan 

Details of the Loan Amount sanctioned, Loan Tenure, Rate of Interest, Installment Type, EMI Amount, Total 

no. of Installments, Installment due date and Purpose of the Loan are as mentioned in the preceding 

section(s) of the Sanction Letter. 

2. Fees and other charges*: 

Rate of interest 8.50%-19.00% basis the risk categorization of 
borrower(s) 

Processing fees As mentioned in the preceding section(s) of Sanction 
Letter 

Pre-payment charges / Foreclosure Charges Floating rate home loan and one of the borrower is an 
individual - Nil 

Floating rate LAP where purpose of loan is for business 
and borrowers are individuals and/or non-individual/s-  

 4% + Applicable Taxes of principal prepaid if 
repaid from own Funds  

 6% + Applicable Taxes of principal prepaid if 
repaid via Balance Transfer 

Floating rate Micro LAP loan where purpose of loan is 
for business and borrowers are individuals and/or non-
individual/s -  

 6% + Applicable Taxes of principal prepaid if 
repaid from own Funds  

 8% + Applicable Taxes of principal prepaid if 
repaid via Balance Transfer 

Fixed rate loans  

 Full repayment of home loan by individual 
borrowers - 6% + Applicable Taxes of principal 
prepaid if repaid via Balance Transfer; NIL in case 
closed from own funds 

 Part or full repayment of Non-Home Loan - 6% + 
Applicable Taxes of principal prepaid if repaid 
from own Funds  

 8% + Applicable Taxes of principal prepaid if 
repaid via Balance Transfer  



 

  

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa Naicken Street, Chennai - 600 

001. CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

Part or Full Prepayment of loan (on Floating / Fixed 
Rate of Interest) by Corporates/Public 
Agencies/Builders/Legal Entities - As per Terms of 
Sanction Letter 

Penalty for Instrument return - Construction 
Finance to Builders/Corporates 

1st time return Rs.5000/- 
2nd time and above returnRs.10000/- 

Instrument return charges Rs. 1000/- per instance 

Overdue interest Charges 36% p.a.(Inclusive of GST) i.e. 3% per month of the 
overdue installments / amount for all type of loans. 

CERSAI fees Rs.100/- each case (to be collected at the time of 
closure of the loan) 

Change in loan tenor, EMI, addition /deletion 
of coborrower(s) post loan disbursement^ 

Rs.10000/- per instance 

Duplicate statement issuance charges Rs.250/- per instance 

Switch charges Fixed to Variable- upto 4.0% of Loan outstanding 
Variable to Fixed- upto 2.0% of Loan outstanding 

Conversion fees^ 0.5% of loan outstanding for Home loans 
1.00% of loan outstanding for Non Home loans 

Photocopy of title deeds issuance charges Rs.1000/- per instance 

Retrieval of title deeds Rs.500/- per instance 

Cheque/Instrument swap charges Rs.500/- per instance 

Amortization schedule issuance charges Rs.250/- per instance 

Statement issuance charges Rs.250/- per instance 

Duplicate interest certificate (provisional / 
actual) issuance charges 

Rs.250/- per instance 

Duplicate NOC issuance charges Rs.250/- per instance 

Mortgage Creation /Release Charges As per the laws of the State where the property is 
located/ mortgage is being created. 
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Legal / Recovery / Incidental Charges As per actual, applicable in the event of default. 

Mortgage Guarantee Fee Mortgage Guarantee fee; wherever applicable; is to be 
borne by borrower and is non- refundable. 

Issuance of LOD Rs.500/- per instance 

Issuance of Foreclosure Letter (FCL) Rs.500/- per instance 

Holding charges of original documents in 
closed accounts, beyond 60 days 

Rs 500/- per month 

EMI Collection - Visit Charges Rs 1000/- per month 

*Above mentioned fees and charges are exclusive of GST, education cess and other Government taxes, 
levies etc. (unless specified otherwise), and subject to change at the sole discretion of Shriram Housing 
Finance Limited. Any change in charges, would be uploaded on the website or intimated to the customer 
by letter/email/electronic message. Also, all the fees and charges mentioned above are non refundable 
in nature. 
^Approval at discretion of Shriram Housing Finance Limited 

3. Interest Reset: In case of floating rate, the rate of interest on the loan will be revised/ reset with revision 

in the company’s Prime Lending Rate (SHPLR). Any revision in SHPLR will be notified to the Borrower via 

letter/ branch notification/ website/ email/ electronic message. The impact of change in ROI shall be given 

on loan tenor or EMI or both as the case may be depending upon the repayment capacity. Borrower will 

have option to switch from floating to fixed. Following are the various impacts due to rate reset: 

a Revision in tenor with EMI constant 

b Revision in EMI with tenor constant 

c Revision in tenor and EMI. 

For a detailed understanding of impact of Rate change, you may refer our website. 

4. Moratorium/Subsidy: Any subsidy/ moratorium offered under a Government scheme/ regulatory 

provision shall be subject to terms and conditions of such scheme. Apart from the same, the company does 

not provide any moratorium or subsidy, to individual borrowers. 

5. Security for the Loan: 

Mortgage of below mentioned property in favour of SHFL. 

Property Address :Property 1:  

9,RESIDENTIAL,NA,CUDDALORE MAIN ROAD, 

GENGAIKONDAN VILLAGE,VIRUDHACHLAM TK CUDDALORE DIST,TAMILNADU - 607802.  

Guarantee :  

Other Security :   

The Security shall mean and include mortgage, guarantee and any other form of security as deemed fit by 
SHFL for securing the loan and submitted by the Borrower accordingly. Borrower shall be required to 
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register the Memorandum of Deposit of Title Documents/ Registration with the IGR as per the states laws. 
SHFL shall also register its charge in the records of CERSAI. 

6. Insurance of Property/Borrowers: 

Property Insurance: It is mandatory for the customer to obtain Property Insurance, fully insuring the 

property to be purchased / constructed against all losses, unforeseen hazards like damages on due to fire, 

riots and other natural calamities like earthquake, floods etc. and if required by SHFL against any other 

insurable risk for Home Loan / Addition Finance. Such Insurance Policy obtained by the borrower will be 

assigned in favour of SHFL. 

7. Life Insurance: Borrower has the option to avail Life Insurance cover to the extent of the loan amount. The 

premium amount would vary depending on the age and health of the insurer, the term length, and other 

policy parameters. 

8. Health Insurance: 

Borrower has the option to avail health Insurance . The premium amount would vary depending on the age 

of the insurer and this is an optional opt in feature where customers of SHFL are eligible for enrolment 

under this scheme. 

9. Condition for disbursement of Loan: 

The Loan disbursement would be subject to satisfactory compliance of all terms and conditions as 

stipulated in the sanction letter, legal opinion report, technical verification report, creation of security, 

furnishing of requisite statutory approvals of the property to be funded by SHFL. And in cases of 

construction of homes, disbursement will also be based on its stage of construction. Borrower shall 

intimate SHFL of any change in his employment/contact details. 

The mode and manner of disbursement is left to the sole discretion of the SHFL. The disbursement of the 

Loan or any part thereof by the SHFL may be made to the Borrower, or directly to the 

developer/builder/construction company /contractor/seller of the Property, where applicable or any other 

concerned Person, as the SHFL may in its sole discretion deem fit. In case the Loan being availed of by the 

Borrower is in replacement/switchover of a housing loan earlier availed of by the Borrower from another 

bank/financial institution, the disbursement of the Loan Amount or any part thereof by the SHFL may be 

made to the Borrower, or directly to such other bank/financial institution, as the SHFL may in its sole 

discretion deem fit. 

10. Fair Practices Code & Procedure for intimation of the changes in rate of interest/EMI & other charges: 

The contents of the Fair Practices Code was explained by the SHFL officer in language understood by 

borrower and a copy of the code, at request, was provided to the Borrower. The code is also made available 

on the website of the SHFL and at every branch of the company. Further, as per the Fair Practices Code, 

the rate of interest & other charges are reviewed on periodic basis. In event of any change in rate of interest 

/EMI, SHFL will communicate the same to the borrower via updating it on website/letter/email/electronic 

message or any other form of communication acceptable under extant guidelines, at the last known 

contact details, updated in our records. Such changes in interest rates and charges, if any, shall be made 
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effective on prospective basis. Further, if such change is to the disadvantage of the customer, he/she may 

within 60 days and without notice close his / her account or switch it without having to pay any extra 

charges or interest. 

11. Procedure for recovery of overdue amount: 

In the event of non-payment of any scheduled dues to SHFL, e.g. EMIs, pre-EMIs, etc., the Borrower would 

receive intimation by SMS (on the mobile number registered with SHFL) and/or telephonic call and/or 

letter. Such unpaid dues would need to be paid within 7 days of the originally scheduled date, along with 

all overdue and bounce charges, as listed out under the section Fees and other charges 

In the event of the dues, in full or in part, remaining unpaid after 7 days, SHFL shall, at its sole discretion, 

initiate legal action for its recovery. 

Credit information relating to any customers account is provided to the Credit Information Bureau (India) 

Limited (CIBIL) or any other licensed bureau on a monthly basis. To avoid any adverse impact on the credit 

history with CIBIL, it is advised that the customer should ensure timely payment of the amount due on the 

loan amount. 

The recovery process of enforcement of mortgage/securities, including but not limited to, taking 

possession and sale of the mortgaged property in accordance with the procedure prescribed under the 

Securitisation and Reconstruction of Financial Assets and Enforcement of Security Interest Act, 2002 

(SARFAESI Act) or under any other law, is followed purely as per the directions laid down under the 

respective law. Intimation/Reminders/Notice(s) are given to customer prior to initiating steps for recovery 

of overdues, under the Negotiable Instruments Act, Civil Suit as well as under the SARFAESI Act. 

12. The rate of interest for loans may be changed, for identified loans, on the following scenarios, 

prospectively, based on the credit assessment methodology. The communication to the customer 

regarding the change shall be made as stated in paragraph 10 above.  
a)  Frequent bounces or Delay in repayment of loan 

b) Credit deterioration in another loan with SHFL 

c) Credit deterioration reported by any another lender 

d) Deterioration in Bureau score 

e) Name appearing in negative list / defaulter list of RBI, NHB, etc. 

f) Inaccuracies or discrepancies found in any documents submitted to SHFL 

g) Deterioration in customer’s risk profile basis internal analytical assessment of the borrower/s by 

SHFL 

13. Date on which Annual Outstanding Balance Statement will be issued: 

Based on customers’ request, the annual outstanding balance statement will be issued after 30th April, for 

the last financial year within 15 working days from date of request from customer, subject to payment of 

Fees as per the tariff schedule. 
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14. Customer Service: 

a) Visiting Hour at the office : 10.30 AM till 4.30 PM on all working days (Monday to Friday) 

b) For any other queries, you can contact us at our toll free number 1800-102-4345. 

c) Procedure to obtain loan account statement, photocopy of the title documents, return of original 

documents on closure/transfer of loan: - For obtaining any of above mentioned document 

borrowers are requested to provide a written request letter / application along with Demand Draft 

/ Pay order / Cheque of amount mentioned in the above schedule of charges in favour of Shriram 

Housing Finance Limited and submit it to nearest SHFL Branch.  

d) SHFL will return the original documents within 30 days from date of full foreclosure amount received 

in SHFL Loan Account. On closure of loan account you may collect the collateral documents from 

Home Branch within 30 day on receipt of full and final payment, if you intend to collect collateral 

documents from any other active branch of SHFL (list of active Branches are available on our 

Website) Please inform in advance to home branch or send a request to contact@shriramhousing.in 

15. Grievance redressal mechanism: 

In a rare event of you not being satisfied with the services of SHFL or through its DSA/recovery agents, you 

may prefer to submit your grievances or queries, by following the grid, as given below: 

  

 

Level 1 - Branch / Toll Free Number/Email/ Mobile App / Customer Section over the website 
The complainant can visit branch or call at 1800-102-4345 to register their complaint. The complaint can 
also be emailed at contact@shriramhousing.in or through the SHFL mobile app, which can be downloaded 
from play store. 

Level 2 - Location Branch or Zonal Head - First Escalation 

Branch Head can be contacted at the branch itself. The Zonal Heads number can be obtained from the 
respective branch or from the Toll Free number. 

Level 3 - Grievance Redressal Officer - Second Escalation : 
In extraordinary circumstances, of your complaint is not yet resolved, you may write to the Grievance 
Redressal Officer through Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in, or you may also write to him at the below 
mentioned address: 

Grievance Redressal Officer: 
Shriram Housing Finance Limited 
Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, 
Bandra Kurla Complex, Mumbai 400051 
Ph : 022 - 4241 0400 

 

If you are not satisfied with the reply/resolution provided by SHFL, at one level, or you do not receive any 

response, then you may escalate to the next level. 
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Level 4 - National Housing Bank - Third Escalation 

In case the response given is still unsatisfactory the customer may approach NHB either through online mode 

at the link https://grids.nhbonline.org.in or through offline mode, in prescribed format, at the following 

address: 

National Housing Bank  

Department of Grievance Redressal 

4th Floor, Core 5-A, India Habitat Centre 

Lodhi Road, New Delhi - 110 003 

  

It is hereby agreed that for detail terms and conditions of the loan, the parties hereto shall refer to and rely 

upon the loan and other security documents executed/to be executed by them. 

The above terms and conditions have been read by the borrower/s/read over to the borrower by 

Shri/Smt./Km.__________________________________ of the company and have been understood by the 

borrower/s. 

 

Accepted   

 
(Signature or thumb impression of the Borrower/s) 

  

Date : 

  

Authorised Signatory Shriram Housing Finance Limited 

Date : 
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The following are the additional terms and conditions to be compiled with by 

you: 

1. The borrower(s) here by agree(s) and Conforms that SHFL shall have be absolute right to levy such charges 

as it may deem fit including but not limited to cheque bounce/ return and any another penal for the 

delayed/late payment or otherwise. The Borrower(s) agree(s) that in the event of such a levy, The 

Borrower(s) shell forthwith pay the said amount without demur or protest and that it shell not object to 

such levy nor claim waiver of or make a claim or defense that the same was not brought to his/her their 

notice. The Borrower(s) is / are aware of the fact that it is not mandatory for SHFL to inform either advance 

or subsequently of the said levy and /or change in the levy or introduction of such levy. It shall be 

responsibility of the borrower(s) enquire or avail from SHFL the details of thereof. 

2. You are required to furnish PDCs, Security PDCs ( SPDCs ) and NACH Mandates 

3. The Loan shall be used only for the Purpose for which it is sanctioned. 

4. The loan is subjected to satisfactory compliance of all terms and conditions as stipulated in the legal 

opinion report, the title of which should be clear and marketable given by SHFL approved lawyer. 

5. The quantum of loan will be based on a satisfactory valuation report from SHFL approved valuer. 

6. No amount shall be disbursed under the facility for Home Loan, until and unless the browser has 

contributed his contribution towards the purpose(s),executed the required agreements ,documents and 

writings and performed such other acts and deeds and created such security as SHFL may require. 

7. The loan shall be disbursed in lump sum or in installments, as decided by SHFL, taking into consideration 

the needs and progress as of construction, or the improvement, or the extension works and not 

necessarily as for the agreement with the builder /developer / contractor. 

8. At the time of closure all property owners in the loan have to collectively collect the title deeds. 

9. Pre-EMI interest at the rate applicable for EMI shall be charged, from the date of disbursement to the 

date of commencement of EMI. 

10. The rate of interest as mentioned in this sanction letter is subjected to change in accordance with the 

variation in the SHPLR(Prime Lending Rate Of SHFL) and the applicable rate of interest for the loan facility 

shall be the one prevailing as on the date of disbursement and as mentioned in the Schedule to the Loan 

Agreement. 

11. Borrower(s) shall be deemed to have notice of change in rate of interest whenever the change in SHPLR 

is displayed /notified at/by the branch or at website. 

12. Please note that this is mandatory for the customers to obtained property Insurance. You shall fully insure 

the property to be purchased/constructed/against all losses. Damages on a/c of fire, riots and other 

hazards like earthquake, floods if required by SHFL any other insurable risk for home loan or addition 

Finance. Such Insurance policy obtained by the borrower will be assigned in favor of SHFL.  

13. The borrower who have availed credit shield, have to undergo medicals if he falls under the grid laid down 

by the insurance company. Decision on medical cases is purely on the underwriting  by insurance company 

and SHFL will not be liable for any aspect of decision shared by the life insurance company. Cover on the 

loan in such cases will commence only if the life proposed for insurance (at the discretion of SHFL) 
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Undergoes the medical tests and provides acknowledgement on the underwriting decision 

communicated by the insurance company. All these necessary procedures to be completed prior to loan 

disbursement. In case there is no response from the browser(s) on any aspect of insurance process within 

45 days of loan disbursement, SHFL shall have absolute rights to adjust the premium amount back to the 

loan and the loan will remain uncovered. 

14. The Borrower has to submit the insurance policy within 15days of the Final Disbursement of the Loan 

Amount to SHFL. if the borrower fails to provide/submit such insurance policy to SHFL within 15days, SHFL 

reserves the right to debit the borrowers loan account for the insurance premium amount and obtain the 

insurance policy assigned in favor of SHFL. 

15. In the event of any change of address for communication, any change in job, profession by you or your 

co-borrower or at the guarantor, the same should be intimated to SHFL immediately. 

16. The property shall be maintained at all times and during the pendency of the loan if the property suffers 

any loss on account of natural calamities or due to riots etc., the same should be intimated to SHFL 

without fail. 

17. You will ensure that the property is transferred in your name and necessary tax assessment is completed. 

All taxes on the property should be promptly paid. 

18. In the event of default by you, as per the clause of loan agreement, in payment of loan is installments, 

interests, costs etc., and loan shall be recalled forthwith without any notice to yourself. Upon a demand 

being made on you to repay the amount, you shall forthwith repay the entire amount together with 

interests, costs and charges etc., failing which, SHFL reserves the right to seek legal remedies to recover 

its dues from you and guarantor. Any 'Event of Default' as define under the loan agreement shall attract 

Overdue Interest charges of 36% p.a.(Inclusive of GST) . 

19. In the event of non-payment of full dues of the loan as per the repayment schedule, the said account will 

be classified as SMA (Special Mention Account)/ NPA (Non-Performing Asset) on classification dates, as 

per illustration given below- 

Example: If due date of a loan account is March 7,2021,and full dues are not received before the lending 

institution runs the day-end process for this date, the date of overdue shall be March 7,2021. If it 

continues to remain overdue, then this account shall get tagged as SMA-1 upon running day-end process 

on April 6,2021 i.e.upon completion of 30 days of being continuously overdue. Accordingly, the date of 

SMA-1 classification for that account shall be April 6,2021. 

Similarly, if the account continues to remain overdue, it shall get tagged as SMA-2 upon running day-end 

process on May 6,2021 and if continues to remain overdue further, it shall get classified as NPA upon 

running day-end process on June 5,2021. 

20. You will not be entitled to sell, mortgage, lease, surrender or alienate the mortgaged property, or any 

part thereof, during the subsistence of the mortgage without prior intimation to SHFL. 

21. The disbursement of the loan is subjected to the execution/submission of necessary documents, which 

forms part of the overall sanction communication from us. 
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22. All stamp duty and registration charges payable in execution of loan documents and creation of charge in 

favor of SHFL shall be payable by the Borrower(s). 

23. Any additional cost such as payment towards meter charges, society formations, one time maintenance 

etc., should be paid by you directly. 

24. SHFL is entitled to add to, DELETE or modify all or any of the aforesaid terms and conditions. 

25. The processing fees and/or login fees are non refundable. 

26. The sanctioning of loan facility is at the sole discretion of SHFL. 

27. This sanction letter shall remain in force till the validity period mentioned in this sanction letter from date 

of sanction. However, the revalidation is subject to and at the sole discretion of SHFL, on application of 

borrower(s). 

28. The Borrower(s) and the Guarantor(s) shall be deemed to have given their express consent to SHFL to 

disclose the information and data furnished by them to SHFL and also those regarding the credit 

facility/ties to the credit information Bureau (India) Ltd. ('CIBIL'), upon signing the copy of sanction letter. 

The Borrower(s) and the Guarantor(s) further agree that they shall further execute such additional 

documents as may be necessary for this purpose. 

29. SHFL also reserves the right to assign, securitize or otherwise the loan hereby agreed to be granted (or a 

portion thereof) to any person or a third party ('assignee') without any notice or consent along with or 

without underlying security/ties (movable or immovable) created or to be created for the benefit of SHFL 

and the pursuant to which the assignee shall be entitled to all or any rights and benefits under the loan 

and other agreements and/or the security/ties created or to be created by me/us or the guarantor. 

30. The funds lent under the additional finance facility cannot be used for investment in the capital market. 

31. The issuance of this sanction letter does not give /confer any legal right to the Borrower(s) and the SHFL 

will be at the liberty or revoke or modify without assigning any reason whatsoever. 

The applicant /co-applicant(s) (if any) may please sign on all pages of this sanction letter and deliver the 

duplicate copy of this letter in due acceptance of the above mentioned terms and conditions. 

We look forward to mutually beneficial and long-term relationship. 

 

 

Thanking you, 

For Shriram Housing Finance Ltd 

 
Authorized signatory Date: 

Accepted 

 
Applicant / co-applicant / 

Guarantor (if any) Date : 
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सबसे महत्वपूर्ण नियम और शर्तें 
1. लोि 

स्वीकृत लोन राशि, लोन की अवधि, ब्याज दर, ककस्त का प्रकार, ईएमआई राशि, ककस्तों की 
कुल संख्या, ककस्त की देय ततधि और लोन का उद्दशे्य संबंिी वववरण मंजूरी पत्र के पूवववती 
अनुभाग में उल्ललखित है। 

2. फीस और अन्य शुल्क*: 

ब्याज की दर उिारकताव के जोखिम वगीकरण के आिार पर 8.50%-
19.00% 

प्रोसेशसगं िुलक जैसा कक स्वीकृतत पत्र के पूवववती अनुभाग में उल्ललखित है। 

पूवव-भुगतान िलुक / फोरक्लोजर िुलक फ्लोट गं दर होम लोन और उिारकताव में से एक व्यल्क्त हैं 
- िून्य 
फ्लोट गं दर एलएपी गैर होम लोन, जहा ंलोन का उद्देश्य 
व्यवसाय के शलए है और उिारकताव व्यल्क्त और/या गैर-
व्यल्क्त हैं - 

● अगर अपन े फंड से चकुाया जाता है, तो चुकाए 
गए मूलिन पर 4% + लागू  ैक्स 

● अगर बलैेंस ट्ासंफर के माध्यम से चकुाया जाता 
है, तो चकुाए गए मूलिन पर 6% + लागू  ैक्स 

फ्लोट गं दर माइक्रो एलएपी लोन, जहा ंलोन का उद्देश्य 
व्यवसाय के शलए है और उिारकताव व्यल्क्त और/या गैर-
व्यल्क्त हैं - 

● अगर अपन े फंड से चकुाया जाता है, तो चुकाए 
गए मूलिन पर 6% + पर लागू  ैक्स 

● अगर बलैेंस ट्ासंफर के माध्यम से चकुाया जाता 
है, तो चकुाए गए मूलिन पर 8% + लागू  ैक्स 
कफक्स्ड दर लोन 

● व्यल्क्तगत उिारकतावओं द्वारा होम लोन को पूरी 
तरह चकुाने पर - अगर बलैेंस ट्ांसफर के माध्यम 
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से चकुाया जाता है, तो चकुाए गए मूलिन पर 
6% + लागू  ैक्स; अगर अपन े फंड से चुकाया 
जाता है, तो िनू्य 

● गैर-होम लोन का आंशिक या पूणव पुनभुवगतान - 
अगर अपन े फंड से चकुाया जाता है, तो चुकाए 
गए मूलिन पर 6% + लागू  ैक्स  

● अगर बलैेंस ट्ासंफर के माध्यम से चकुाया जाता 
है, तो चकुाए गए मूलिन पर 8% + लागू  ैक्स 

कॉरपोरेट्स/साववजतनक एजेंशसयों/बबलडरों/कानूनी संस्िाओं 
द्वारा लोन का आंशिक या पूणव पूवव भुगतान 
(फ्लोट गं/कफक्स्ड ब्याज दर पर) - मंजूरी पत्र की ितों के 
अनुसार 

संसािन वापसी के शलए जुमावना - 
बबलडसव/कॉपोरेट्स के शलए कंस्ट्क्िन फाइनेंस 

पहली बार वापसी -₹ 5000/- 
दसूरी बार और उससे अधिक बार अधिक वापसी ₹ 10000/- 

संसािन वापसी िुलक ₹ 1000/- प्रतत घ ना 

बकाया ब्याज शुल्क 36% प्रनर्त वर्ण (जीएसटी सहहर्त), यािी सभी प्रकार के लोि 
के ललए बकाया ककश्र्तों/रालश के ललए 3% प्रनर्त माह 

सीईआरएसएआई िुलक ₹ 100/- प्रतत घ ना (लोन बदं होन ेके समय शलया जाएगा) 

लोन ववतरण के बाद लोन की अवधि, ईएमआई 
में बदलाव, सह-उिारकताव को जोड़ना/ह ाना^ 

₹ 10000/- प्रतत घ ना 

डुप्लीके  स् े में  जारी करन ेका िुलक ₹ 250/- प्रतत घ ना 

ल्स्वच िुलक कफक्स्ड से पररवतवनीय- बकाया लोन का 4.0% तक 
पररवतवनीय से कफक्स्ड- बकाया लोन का 2.0% तक 

^कन्वजवन िुलक^ होम लोन के शलए बकाया लोन का 0.5% 
गैर होम लोन के शलए बकाया लोन का 1.00% 

 ाइ ल डीड की फो ोकॉपी जारी करन ेके िुलक  ₹ 1000/- प्रतत घ ना 

 ाइ ल डीड की पुनप्रावल्प्त ₹ 500/- प्रतत घ ना 
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चेक/इंस्ूमें  स्वैप िलुक ₹ 500/- प्रतत घ ना 

एमो ावइजेिन अनुसचूी जारी करन ेका िुलक ₹ 250/- प्रतत घ ना 

वववरण जारी करन ेका िुलक ₹ 250/- प्रतत घ ना 

डुल्प्लके  ब्याज प्रमाणपत्र (अस्िायी/वास्तववक) 
जारी करन ेका िुलक 

₹ 250/- प्रतत घ ना 

डुप्लीके  एनओसी जारी करन ेका िुलक ₹ 250/- प्रतत घ ना 

बंिक बनाने/जारी करन ेका िलुक उस राज्य के कानून के अनुसार, जहां संपल्तत ल्स्ित है/बिंक 
रिा जा रहा है। 

कानूनी/ररकवरी/आकल्स्मक िुलक वास्तववक के अनुसार, डडफॉल  की ल्स्ितत में लागू 

बंिक गारं ी िलुक बंिक गारं ी िलुक; जहा ंभी लागू हो; इसे उिारकताव द्वारा 
वहन ककया जाना है और यह वापस नहीं होगा। 

एलओडी जारी करना ₹ 500/- प्रतत घ ना 

फोरक्लोजर पत्र जारी करना (एफसीएल) ₹ 500/- प्रतत घ ना 

बंद िातों के शलए मूल दस्तावेजों को 60 टदनों 
से अधिक रिन ेका िुलक 

₹ 500/- प्रतत घ ना 

ईएमआई कलेक्िन - ववल्ज  िुलक ₹ 1000/- प्रतत माह 
ऊपर दजण फीस और शुल्क में जीएसटी, लशक्षा उपकर और अन्य सरकारी टैक्स, लेवी आहद 
शालमल िहीीं हैं (जब र्तक कक अन्यथा निहदणष्ट ि हो), और श्रीराम हाउलसींग फाइिेंस लललमटेड 
के वववेक पर पररवर्तणि के अधीि हैं। शुल्कों में कोई भी बदलाव होि ेपर उसे वेबसाइट पर 
अपलोड ककया जाएगा या ग्राहक को पत्र/ईमेल/इलेक्रॉनिक मैसेज द्वारा सूचिर्त ककया जाएगा। 
साथ ही, ऊपर दजण सभी फीस और शुल्क वापस िहीीं होंगे। 

 
श्रीराम हाउलसींग फाइिेंस लललमटेड के वववेकाचधकार द्वारा अिुमोहदर्त 

3. ब्याज पुनतनविावरण: फ्लोट गं दर के मामले में, कंपनी की प्राइम लेंडडगं रे  (एसएचपीएलआर) 
में बदलाव के साि, लोन की ब्याज दर को संिोधित/पुनतनविावरण ककया जाएगा। एसएचपीएलआर 
में कोई भी संिोिन होन ेपर पत्र/िािा अधिसूचना/वेबसाइ /ईमेल/इलेक्ट्ॉतनक मैसेज के माध्यम 
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से उिारकताव को सूधचत ककया जाएगा। आरओआई में पररवतवन का प्रभाव लोन अवधि या 
ईएमआई या दोनों पर, जैसा भी मामला हो, पुनभुवगतान क्षमता पर तनभवर करेगा। उिारकताव 
के पास फ्लोट गं से कफक्स्ड में ल्स्वच करन ेका ववकलप होगा। दर के पुनतनविावरण के कारण 
तनम्नशलखित ववशभन्न प्रभाव होते हैं: 

a ईएमआई ल्स्िर रिते हुए अवधि में बदलाव 
b अवधि ल्स्िर रिते हुए ईएमआई में बदलाव 
c अवधि और ईएमआई में बदलाव 

दर में बदलाव के प्रभाव की ववस्ततृ जानकारी के शलए, हमारी वेबसाइ  पर जाएं। 
4. स्थगि/सब्ब्सडी: ककसी सरकारी योजना/तनयामक प्राविान के तहत दी जाने वाली कोई भी 

सल्ब्सडी/स्िगन ऐसी योजना के तनयमों और ितों के अिीन होगा। इसके अलावा, कंपनी 
व्यल्क्तगत उिारकतावओं को कोई स्िगन या सल्ब्सडी प्रदान नही ंकरती है। 

5. लोि के ललए सुरक्षा: 
नीचे उल्ललखित संपल्तत का एसएचएफएल के पक्ष में बंिकः 

संपल्तत का पता : 
सींपब्त्र्त 1: 
9, आवासीय, एनए,  
कुड्डलोर मुख्य सड़क, 
गेंगैकोंडन गांव, ववरुिाचलम  ीके कुड्डालोर ल्जला, तशमलनाडु - 607802 

गारं ी : 
अन्य सुरक्षा: 
सुरक्षा का मतलब बंिक, गारं ी और ककसी भी अन्य प्रकार की सुरक्षा होगी, जो लोन सुरक्षक्षत 
करने के शलए एसएचएफएल द्वारा उधचत समझी जाएगी और उस अनुसार उिारकताव द्वारा 
प्रस्तुत की जाएगी। उिारकताव को राज्य के कानूनों के अनुसार आईजीआर के साि  ाइ ल 
डॉक्यूमें /रल्जस्टे्िन के शलए मेमोरैनडम ऑफ डडपॉल्ज  (जमा ज्ञापन) को पंजीकृत करना 
आवश्यक होगा। एसएचएफएल सीईआरएसएआई के ररकॉडव के शलए अपना िुलक भी दजव करेगा। 
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6. सींपब्त्र्त/उधारकर्ताणओीं का बीमा: 
सींपब्त्र्त बीमा: ग्राहक के शलए संपल्तत का बीमा कराना अतनवायव है, जो िरीदी जान ेवाली/तनमावण 
की जाने वाली संपल्तत को सभी नुकसानों, अप्रत्यालशर्त खर्तरों, जैसे आग, दंगों और अन्य 
प्राकृततक आपदाओं, जैसे भूकंप, बाढ़ आटद के नुकसान से सुरक्षक्षत रिें और अगर आवश्यक 
हो, तो होम लोन/अततररक्त ववततीय िचव के शलए, ककसी अन्य बीमायोग्य जोखिम के ववरुद्ध 
एसएचएफएल को पूरी तरह सुरक्षक्षत रिे। उिारकताव को ऐसी बीमा पॉशलसी एसएचएफएल के 
पक्ष में प्राप्त करनी होगी। 

7. जीवि बीमा: उिारकताव के पास लोन राशि की सीमा तक जीवन बीमा कवर प्राप्त करन ेका 
ववकलप होता है। प्रीशमयम राशि बीमाकताव की उम्र और स्वास््य, अवधि और अन्य पॉशलसी 
मापदंडों के आिार पर अलग-अलग होगी। 

8. स्वास््य बीमा:उिारकताव के पास स्वास््य बीमा का लाभ उठाने का ववकलप है। बीमाकताव की 
उम्र के आिार पर प्रीशमयम राशि अलग-अलग होगी और यह एक वैकल्लपक ववकलप है, जहा ं
एसएचएफएल के ग्राहक इस योजना के तहत नामाकंन के शलए पात्र हैं। 

9. लोि ववर्तरर् की शर्तें: 
लोन का ववतरण सभी तनयमों और ितों के संतोषजनक अनुपालन के अिीन होगा, जो  मजूंरी 
पत्र, कानूनी राय ररपो व, तकनीकी सतयापन ररपो व, सुरक्षा के तनमावण, एसएचएफएल द्वारा 
ववतत पोवषत की जाने वाली संपल्तत की अपेक्षक्षत वैिातनक मंजूरी प्रस्तुत करन ेपर आिाररत 
होगा। और घरों के तनमावण के मामलों में, ववतरण तनमावण के चरण पर भी आिाररत होगा। 
उिारकताव को अपने रोजगार/संपकव  वववरण में ककसी भी बदलाव के बारे में एसएचएफएल को 
सूधचत करना होगा। 

ववतरण का माध्यम और तरीका एसएचएफएल के वववेक पर तनभवर है। एसएचएफएल द्वारा 
लोन या उसके ककसी भी टहस्से का ववतरण उिारकताव को, या सीिे संपल्तत के 
डवेलपर/बबलडर/तनमावण कंपनी/ठेकेदार/ववके्रता को (जहा ंलागू हो) या ककसी अन्य संबंधित व्यल्क्त 
को ककया जा सकता है, जसैा कक एसएचएफएल अपने एकमात्र वववेकाधिकार पर उधचत समझे। 
अगर उिारकताव को पहले ककसी अन्य बैंक/ववततीय संस्िान से शलए गए होम लोन के 
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प्रततस्िापन/ल्स्वचओवर के तहत लोन टदया रहा है, तो एसएचएफएल द्वारा लोन राशि या उसके 
ककसी टहस्से का ववतरण उिारकताव को, या सीिे ऐसे अन्य बैंक/ववततीय संस्िान को ककया जा 
सकता है, ल्जसे एसएचएफएल अपने एकमात्र वववेकाधिकार से उधचत समझे। 

10. ब्याज दर/ईएमआई और अन्य शुल्कों में पररवर्तणि की सूििा के ललए उचिर्त व्यवहार सींहहर्ता 
और प्रकिया: 
एसएचएफएल अधिकारी द्वारा उधचत व्यवहार संटहता की सामग्री को उिारकताव द्वारा समझी 
जाने वाली भाषा में समझाया गया िा और अनुरोि पर कोड की एक प्रतत उिारकताव को प्रदान 
की गई िी। कोड एसएचएफएल की वेबसाइ  और कंपनी की प्रतयेक िािा पर भी उपलब्ि 
कराया गया है। इसके अलावा, उधचत व्यवहार संटहता के अनुसार, ब्याज दर और अन्य िुलकों 
की समय-समय पर समीक्षा की जाती है। ब्याज दर/ईएमआई में ककसी भी बदलाव की ल्स्ितत 
में, एसएचएफएल इसे वेबसाइ  पर अपड े करेगा, अपने ररकॉडव में अपड े अंततम ज्ञात संपकव  
वववरण पर,पत्र/ईमेल/इलेक्ट्ॉतनक मसेैज या मौजूदा टदिातनदेिों के तहत स्वीकायव संचार के 
ककसी अन्य रूप में इसके बारे में उिारकताव को सूधचत करेगा। ब्याज दरों और िुलकों में ऐसे 
बदलाव, अगर कोई हों, संभाववत आिार पर प्रभावी ककए जाएंगे। इसके अलावा, अगर इस तरह 
के बदलाव से ग्राहक को नुकसान होता है, तो वह 60 टदनों के भीतर और बबना ककसी पवूव 
सूचना के अपना िाता बदं कर सकता है या बबना कोई अततररक्त िुलक या ब्याज चुकाए 
इससे ल्स्वच कर सकता है। 

11. बकाया रालश की वसूली की प्रकिया: 
एसएचएफएल, ककसी भी तनिावररत देय राशि, उदाहरण के शलए ईएमआई, प्री-ईएमआई आटद 
का भुगतान न करन ेकी ल्स्ितत में, उिारकताव को एसएमएस (एसएचएफएल के साि पंजीकृत 
मोबाइल नंबर पर) और/या  ेलीफोन कॉल और/या पत्र द्वारा सूचना भेजा जाएगा। ऐसे लंबबत 
बकायों का भुगतान मूल रूप से तनिावररत ततधि के 7 टदनों के भीतर करना होगा। साि ही 
सभी बकाया और बाउंस िुलक का भुगतान करना होगा, जैसा कक अनुभाग िुलक और अन्य 
िुलकों के तहत सूचीबद्ध है। 
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7 टदनों के बाद भी बकाया राशि के पूणव या आंशिक भुगतान न होन ेकी ल्स्ितत में, एसएचएफएल 
अपने वववेक पर, इसकी वसूली के शलए कानूनी कारववाई िुरू करेगा। 

ककसी भी ग्राहक के िात ेसे संबंधित के्रडड  संबंिी जानकारी, के्रडड  इंफॉमेिन ब्यूरो (इंडडया) 
शलशम ेड (शसबबल) या ककसी अन्य लाइसेंस प्राप्त ब्यूरो को माशसक आिार पर प्रदान की जाती 
है। शसबबल के के्रडड  टहस्ट्ी पर ककसी भी प्रततकूल प्रभाव से बचने के शलए ग्राहक को लोन की 
देय राशि का समय पर भगुतान सुतनल्श्चत करना चाटहए। 

बींिक/प्रततभूततयों के प्रवतवन की ररकवरी प्रकक्रया (ल्जसमें ववततीय संपल्ततयों के प्रततभूततकरण 
और पुनतनवमावण और सुरक्षा टहत प्रवतवन अधितनयम, 2002 (सरफेसी अधितनयम) के तहत 
तनिावररत प्रकक्रया के अनुसार बंिक संपल्तत का कब्जा लेना और बबक्री करना िाशमल है, लेककन 
यहीं तक सीशमत नही ंहै या ककसी अन्य कानून के तहत) का संबंधित कानून के तहत तनिावररत 
तनदेिों के अनुसार पूरी तरह से पालन ककया जाता है। नेगोशियेबल इंस्ुमेंट्स एक्  (परक्राम्य 
शलित अधितनयम), शसववल सू  के साि-साि सरफेसी अधितनयम के तहत बकाया की वसलूी 
के शलए कदम उठाने से पहले ग्राहक को सूचना/ररमाइंडर/नोट स टदए जाते हैं। 

12. के्रडड  मूलयांकन पद्धतत के आिार पर, तनम्नशलखित ल्स्िततयों में, पहचाने गए लोनों के शलए 
लोन की ब्याज दर में पररवतवन ककया जा सकता है। पररवतवन के संबंि में ग्राहक को ऊपर 
पैराग्राफ 10 में बताए अनुसार सूधचत ककया जाएगा। 
a)  लोन का बार-बार बाउंस होना या पुनभुवगतान में देरी होना। 
b) एसएचएफएल के साि जारी अन्य लोन की के्रडड  में धगराव । 
c) ककसी अन्य लोनदाता द्वारा के्रडड  में धगराव  की ररपो व। 
d) ब्यूरो स्कोर में धगराव । 
e) आरबीआई, एनएचबी आटद की नकारातमक सूची/डडफॉल र सूची में नाम आना। 
f) सएचएफएल को सौंपे गए ककसी भी दस्तावेज में अिुवद्धयां या गलततयां होना 
g) एसएचएफएल द्वारा उिारकताव के आंतररक ववश्लेषणातमक मूलयांकन के आिार पर 

ग्राहक के जोखिम प्रोफाइल में धगराव । 
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13. वावर्णक बकाया बैलेंस सींबींधी स्टेटमेंट जारी करि ेकी नर्तचथ: 
ग्राहकों के अनुरोि के आिार पर, वपछले ववततीय वषव के शलए वावषवक बकाया बैलेंस स् ें में  
30 अप्रैल के बाद जारी ककया जाएगा, जो ग्राहक के अनुरोि की तारीि से 15 कायव टदवसों के 
भीतर जारी ककए या जाएंगे और  ैररफ अनुसूची के अनुसार िुलक के भुगतान के अिीन होंगे। 

14. ग्राहक सेवा: 
a) कायाणलय में मुलाकार्त का समय: सभी कायव टदवसों पर सुबह 10.30 बजे से िाम 4.30 

बजे तक (सोमवार से िुक्रवार)। 
b) ककसी भी अन्य पूछर्ताछ के ललए, आप हमारे  ोल फ्री नंबर 1800-102-4345 पर हमसे 

संपकव  कर सकते हैं। 
c) लोि खार्ता स्टेटमेंट, स्वालमत्व दस्र्तावेजों की फोटोकॉपी, लोि बींद होि/ेराींसफर होि ेपर 

मूल दस्र्तावेजों को प्राप्र्त करि ेकी प्रकिया:- उपरोक्त ककसी भी दस्तावेज को प्राप्त करने 
के शलए, उिारकतावओं से अनुरोि है कक व ेश्रीराम हाउशसगं फाइनेंस शलशम ेड के पक्ष में 
उपरोक्त िुलक अनुसूची में उल्ललखित राशि का डडमांड ड्राफ्  / पे ऑडवर / चेक के साि 
एक शलखित अनुरोि करें / आवेदन करें और इसे तनक तम एसएचएफएल िािा में जमा 
करें।   

d) एसएचएफएल अपने एसएचएफएल लोन िात ेमें पणूव फोरक्लोजर राशि प्राप्त होन ेकी 
तारीि से 30 टदनों के भीतर मूल दस्तावेज वापस कर देगा। लोन िाता बंद होन ेपर, 
आप पूणव और अंततम भुगतान प्राप्त होन ेके 30 टदन के भीतर गहृ िािा से कोले रल 
दस्तावेज प्राप्त कर सकते हैं, अगर आप एसएचएफएल की ककसी अन्य सकक्रय िािा से 
कोले रल दस्तावेज प्राप्त करना चाहते हैं (सकक्रय िािाओं की सूची हमारी वेबसाइ  पर 
उपलब्ि है), तो कृपया गहृ िािा को पहले से सूधचत करें या 
contact@shriramhousing.in पर अनुरोि भेजें। 
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15. लशकायर्त निवारर् र्तींत्र: 
एसएचएफएल या इसके डीएसए/ररकवरी एजें ों की सेवाओं से संतुष्  नही ंहोन ेकी ककसी दलुवभ 
घ ना में, आप नीचे टदए गए धग्रड का पालन करके अपनी शिकायतें या प्रश्न दजव कर सकते 
हैं: 

स्र्तर 1 - शाखा/टोल फ्री िींबर/ईमेल/मोबाइल ऐप/वेबसाइट पर ग्राहक अिुभाग 
शिकायतकताव अपनी शिकायत दजव कराने के शलए िािा में जा सकते हैं या 1800-102-4345 पर 
कॉल कर सकते हैं। शिकायत contact@shriramhousing.in पर ईमेल कर सकत े हैं या 
एसएचएफएल मोबाइल ऐप के माध्यम से भी संपकव  कर सकते हैं, ल्जसे प्ले स् ोर से डाउनलोड 
ककया जा सकते हैं। 
स्र्तर 2 - शाखा प्रमुख या जोिल प्रमुख - पहला िरर् 
िािा प्रमुि से िािा में संपकव  हो सकता है। जोनल प्रमुि का नंबर संबंधित िािा से या  ोल 
फ्री नंबर से शमल सकता है। 
स्र्तर 3 - लशकायर्त निवारर् अचधकारी - दसूरा िरर्: 
असािारण पररल्स्िततयों में, अगर आपकी शिकायत का समािान अभी तक नही ंहोता है, तो आप 
शिकायत तनवारण अधिकारी को Sanjiv.Gani@shriramhousing.in पर शलि सकते हैं, या आप 
उन्हें नीचे टदए गए पते पर भी शलि सकते हैं: 

शिकायत तनवारण अधिकारी: 
श्रीराम हाउशसगं फाइनेंस शलशम ेड 
स्तर 3, वॉकहा व  ावसव, ईस्  ववगं, 
बांद्रा कुलाव कॉम्प्लेक्स, मुंबई 400051 
फोन: 022 - 4241 0400 

अगर आप पहले स्तर पर एसएचएफएल द्वारा टदए गए उततर/समािान से संतुष्  नही ंहैं, या 
आपको कोई प्रततकक्रया नहीं शमलती है, तो आप शिकायत को अगले स्तर पर बढ़ा सकते हैं। 
स्र्तर 4 - राष्रीय आवास बैंक - र्तीसरा िरर् 
अगर दी गई प्रततकक्रया अभी भी असंतोषजनक है, तो ग्राहक https://grids.nhbonline.org.in शलकं 
पर ऑनलाइन माध्यम से या ऑफलाइन माध्यम से, तनिावररत प्रारूप में, तनम्नशलखित पते पर 
एनएचबी से संपकव  कर सकते हैं: 
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राष्रीय आवास बैंक 
शिकायत तनवारण ववभाग 
चौिी मंल्जल, कोर 5-ए, इंडडया हैबब े  सें र 
लोिी रोड, नई टदलली - 110 003 

 
इस बार्त पर सहमनर्त है कक लोि के ववस्र्तरृ्त नियमों और शर्तों के ललए, यहाीं पक्ष उिके द्वारा 
निष्पाहदर्त ककए गए/ककए जािे वाले लोि और अन्य सुरक्षा दस्र्तावेजों का उल्लेख करेंगे और उि पर 
भरोसा करेंगे। 
उपरोक्त तनयम और ितें उिारकताव द्वारा पढ़ ली गई हैं कंपनी के 
श्री/श्रीमती/कुमारी___________________________और उिारकताव/ओं द्वारा समझा टदया गया है। 
 
स्वीकृत 
__________________________________ 
(उिारकताव के हस्ताक्षर या अंगूठे का तनिान) 
ततधि: 
__________________________________________  
श्रीराम हाउशसगं फाइनेंस शलशम ेड के शलए प्राधिकृत हस्ताक्षरकताव 
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आपके ललए निधाणररर्त अनर्तररक्र्त नियम और शर्तें निम्िललखखर्त हैं, 
ब्जिका आपको पालि करिा है: 

1. यहां उिारकताव इस बात से सहमत हैं और पुल्ष्  करते हैं कक एसएचएफएल को ऐसे िुलक 
लगाने का पूणव अधिकार होगा, जो वह उधचत समझे, ल्जसमें चेक बाउंस/रर नव और देरी/ववलंब 
से भुगतान या अन्य के शलए कोई अन्य दंड िाशमल हैं, लेककन इन्ही ंतक सीशमत नही ं है। 
उिारकताव इस बात से सहमत हैं कक इस तरह के लेवी की ल्स्ितत में, उिारकताव बबना ककसी 
आपल्तत या ववरोि के उक्त राशि का भुगतान करेगा और वह इस तरह के लेवी पर कोई 
आपल्तत नहीं करेगा और न ही छू  का दावा करेगा या क्लेम करेगा या बचाव करेगा कक यह 
मामला उसके ध्यान में नही ंलाया गया िा। 

2. उिारकताव इस त्य से अवगत हैं कक एसएचएफएल के शलए उक्त लेवी और/या लेवी में बदलाव 
या ऐसी लेवी की िुरुआत के बारे में अधग्रम या बाद में सूधचत करना अतनवायव नही ंहै। यह 
उिारकताव की ल्जम्मेदारी होगी कक वह एसएचएफएल से उसके बारे में वववरण मांगे या प्राप्त 
करे। 

3. आपको पीडीसी, सुरक्षा पीडीसी (एसपीडीसी) और एनएसीएच मैंड े प्रस्तुत करना आवश्यक है। 
4. लोन का उपयोग केवल उसी उद्देश्य के शलए ककया जाएगा, ल्जसके शलए इसे स्वीकृत ककया गया 

है। 
5. लोन, कानूनी राय ररपो व में तनिावररत सभी तनयमों और ितों के संतोषजनक अनुपालन के 

अिीन है, ल्जसके शलए  ाइ ल एसएचएफएल द्वारा अनुमोटदत वकील द्वारा टदया गया स्पष्  
और ववपणन योग्य होना चाटहए। 

6. लोन की राशि, एसएचएफएल द्वारा अनुमोटदत मूलयांकनकताव की संतोषजनक मूलयांकन ररपो व 
पर आिाररत होगी। 

7. होम लोन की सुवविा के तहत कोई भी राशि तब तक ववतररत नही ंकी जाएगी, जब तक कक 
उिारकताव ने उद्देश्य के शलए अपना योगदान नही ंटदया है, आवश्यक समझौतों, दस्तावेजों और 
लेिों को तनष्पाटदत नही ंककया है और ऐसे अन्य कायव और काम नही ंककए हैं और ऐसी सुरक्षा 
बनाई है, ल्जसकी एसएचएफएल को आवश्यकता हो सकती है। 
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8. लोन एकमुश्त या ककस्तों में ववतररत ककया जाएगा, जैसा कक एसएचएफएल द्वारा तनिावररत 
ककया जाएगा, जो तनमावण कायव, या सुिार, या ववस्तार कायों की जरूरतों और प्रगतत को ध्यान 
में रिते हुए ककया जाएगा और जरूरी नही ंकक बबलडर / डवेलपर / ठेकेदार के साि ककए गए 
समझौते के अनुसार ककया जाएगा। 

9. समापन के समय लोन में सभी संपल्तत माशलकों को सामूटहक रूप से  ाइ ल डीड एकत्र करना 
होगा। 

10. प्री-ईएमआई के शलए ली जाने वाली ब्याज की दर वह दर होगी, जो ईएमआई के शलए लागू 
दर है, जो ववतरण की तारीि से ईएमआई िुरू होने की तारीि तक शलया जाएगा। 

11. इस मंजूरी पत्र में उल्ललखित ब्याज दर एसएचपीएलआर (एसएचएफएल की प्राइम लेंडडगं रे ) 
में शभन्नता के अनुसार पररवतवन के अिीन है और लोन सुवविा के शलए लाग ूब्याज दर वही 
होगी, जो ववतरण की ततधि पर लाग ू होगी और जैसा कक लोन समझौते की अनुसूची में 
उल्ललखित है।। 

12. जब भी एसएचपीएलआर द्वारा ब्याज दर में बदलाव में पररवतवन ककया जाएगा, तो उसे िािा 
या वेबसाइ  पर प्रदशिवत/सूधचत ककया जाता है और यह माना जाएगा कक उिारकताव को ब्याज 
दर में बदलाव की सूचना है। 

13. कृपया ध्यान दें कक ग्राहकों के शलए संपल्तत के शलए बीमा प्राप्त करना अतनवायव है। आप 
िरीदी/तनमावण की जाने वाली संपल्तत के सभी नुकसानों के शलए पूणव बीमा कराएंगे। ल्जसमें 
आग, दंगों और भूकंप, बाढ़ जैसे अन्य जोखिम से होन ेवाली क्षतत िाशमल हैं और आवश्यक 
हो, तो अगर एसएचएफएल द्वारा होम लोन या अततररक्त ववततीय िचव के शलए कोई अन्य 
बीमा योग्य जोखिम तनिावररत ककया जा सकता है। उिारकताव द्वारा प्राप्त ऐसी बीमा पॉशलसी 
एसएचएफएल के पक्ष में प्राप्त की जाएगी। 13. ल्जस उिारकताव ने के्रडड  िीलड का लाभ 
उठाया है, उसे बीमा कंपनी द्वारा तनिावररत धग्रड के अंतगवत आन ेपर मेडडकल प्रकक्रया से 
गुजरना होगा। मेडडकल मामलों पर तनणवय पूरी तरह से बीमा कंपनी की अंडरराइट गं पर 
आिाररत होता है और एसएचएफएल जीवन बीमा कंपनी द्वारा साझा ककए गए तनणवय के 
ककसी भी पहलू के शलए उततरदायी नहीं होगा। ऐसे मामलों में लोन पर कवर केवल तभी िुरू 
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होगा, जब बीमा के शलए प्रस्ताववत व्यल्क्त (एसएचएफएल के वववेक पर) मेडडकल जांच से 
गुजरता है और बीमा कंपनी द्वारा सूधचत अंडरराइट गं तनणवय के अनुसार पावती प्रदान करता 
है। लोन ववतरण से पहले ये सभी जरूरी प्रकक्रयाएं पूरी करनी होंगी. अगर लोन ववतरण के 45 
टदनों के भीतर बीमा प्रकक्रया के ककसी भी पहलू पर उिारकताव से कोई प्रततकक्रया नही ंशमलती 
है, तो एसएचएफएल के पास प्रीशमयम राशि को वापस लोन में समायोल्जत करन ेका पणूव 
अधिकार होगा और लोन लबंबत रहेगा। 

14. उिारकताव को एसएचएफएल को लोन राशि के अंततम ववतरण के 15 टदनों के भीतर बीमा 
पॉशलसी जमा करनी होगी। अगर उिारकताव 15 टदनों के भीतर एसएचएफएल को ऐसी बीमा 
पॉशलसी प्रदान/जमा करन ेमें ववफल रहता है, तो एसएचएफएल के पास बीमा प्रीशमयम राशि के 
शलए उिारकताव के लोन िात ेको डबेब  करन ेऔर एसएचएफएल के पक्ष में बीमा पॉशलसी प्राप्त 
करने का अधिकार सुरक्षक्षत होगा। 

15. आपके या आपके सह-उिारकताव या गारं र द्वारा संचार के शलए पते में ककसी भी बदलाव, 
नौकरी, पेि ेमें ककसी भी बदलाव की ल्स्ितत में, इसकी सूचना तुरंत एसएचएफएल को दी 
जाएगी। 

16. संपल्तत का हर समय रिरिाव ककया जाएगा और लोन के लंबबत रहन ेके दौरान, अगर संपल्तत 
को प्राकृततक आपदाओं या दंगों आटद के कारण कोई नुकसान होता है, तो उसके बारे में बबना 
ककसी असफलता के एसएचएफएल को सूधचत ककया जाएगा। 

17. आप यह सुतनल्श्चत करेंगे कक संपल्तत आपके नाम पर स्िानांतररत हो गई है और आवश्यक 
 ैक्स का मूलयांकन हो गया है। संपल्तत पर सभी करों का तुरंत भगुतान ककया गया है। 

18. आपके द्वारा डडफॉल  की ल्स्ितत में, लोन समझौते के िंड के अनुसार, लोन के भुगतान की 
ककश्तें, ब्याज, लागत आटद और लोन को आपको बबना कोई सूचना टदए तुरंत वापस ले शलया 
जाएगा। आपसे राशि चुकाने की मागं ककए जाने पर, आपको ब्याज, लागत और िुलक आटद 
सटहत पूरी राशि तुरंत चुकानी होगी, ऐसा न करन ेपर, एसएचएफएल आपसे और गारं र से 
अपना बकाया वसूलने के शलए कानूनी उपाय अपनाने का अधिकार सुरक्षक्षत रिता है। लोन 
समझौते के तहत पररभावषत ककसी भी 'ईवें  एफ डडफॉल ' करने पर प्रतत वषव 36% (जीएस ी 
सटहत) के अनुसार बकाया ब्याज िुलक लगेगा। 
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19. पुनभुवगतान अनुसूची के अनुसार, लोन की पूरी बकाया राशि का भुगतान न करन ेकी ल्स्ितत में, 
उक्त िात ेको नीचे टदए गए उदाहरण के अनुसार वगीकरण ततधियों पर एसएमए (वविेष उललेि 
िाता/स्पेिल मेंिन अकाउं )/एनपीए (गैर-तनष्पाटदत पररसंपल्तत/नॉन-परफॉशमिंग एसे ) के रूप में 
वगीकृत ककया जाएगा- 
उदाहरण: अगर ककसी लोन िात ेकी देय ततधि 7 माचव 2021 है, और लोन देने वाली ससं्िा 
को इस टदन के अंत की प्रकक्रया से पहले पूणव बकाया प्राप्त नही ंहोता है, तो बकाया की ततधि 
7 माचव 2021 होगी। अगर यह जारी रहता है और बकाया बना रहता है, तो इस िात ेको 6 
अप्रैल,2021 को टदन के अंत की प्रकक्रया पर, यानी लगातार बकाया होन ेके 30 टदन पूरे होने 
पर एसएमए-1 के रूप में वगीकृत ककया जाएगा। इसी अनुसार, उस िात ेके शलए एसएमए-1 
वगीकरण की ततधि 6 अप्रैल, 2021 होगी। 
इसी प्रकार, अगर िात ेका बकाया बना रहता है, तो इसे 6 मई,2021 को टदन के अंत की 
प्रकक्रया पर एसएमए-2 के रूप में वगीकृत ककया जाएगा और अगर आगे भी बकाया बना रहता 
है, तो इसे टदन के अंत की प्रकक्रया पर, यानी 5 जून,2021 को एनपीए के रूप में वगीकृत ककया 
जाएगा। 

20. आप एसएचएफएल को पूवव सूचना टदए बबना बंिक के अल्स्ततव के दौरान, धगरवी रिी गई 
संपल्तत या उसके ककसी भी टहस्से को बेचने, धगरवी रिने, पटे्ट पर देने, सरेंडर करन ेया अलग 
करने के हकदार नही ंहोंगे। 

21. लोन का ववतरण आवश्यक दस्तावेजों के तनष्पादन/प्रस्तुतत के अिीन है, जो हमारी ओर से समग्र 
मंजूरी संचार का टहस्सा है। 

22. लोन दस्तावेजों के तनष्पादन और एसएचएफएल के पक्ष में िुलक के तनमावण के शलए देय सभी 
स् ांप िुलक और पंजीकरण िुलक उिारकताव द्वारा देय होंगे। 

23. कोई भी अततररक्त लागत, जैसे मी र िुलक, सोसाय ी गठन, एकमुश्त रिरिाव आटद का 
भुगतान सीिे आपके द्वारा ककया जाएगा। 

24. एसएचएफएल उपरोक्त सभी या ककसी भी तनयम और ितों को जोड़ने, ह ान ेया संिोधित करने 
का हकदार है। 
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25. प्रोसेशसगं िुलक और/या लॉधगन िुलक वापसी योग्य नही ंहै। 
26. लोन सुवविा की मंजूरी एसएचएफएल के वववेक पर तनभवर है। 
27. यह मंजूरी पत्र, मंजूरी की तारीि से इस मंजूरी पत्र में उल्ललखित वैिता अवधि तक लागू रहेगा। 

हालांकक, पुनवैिीकरण उिारकताव के आवेदन पर और एसएचएफएल के वववेक पर तनभवर है। 
28. मंजूरी पत्र की प्रतत पर हस्ताक्षर करन ेपर यह माना जाएगा कक उिारकताव और गारं र ने 

एसएचएफएल को उनके द्वारा दी गई जानकारी और ड ेा और के्रडड  सूचना ब्यूरो (भारत) 
शलशम ेड ('शसबबल') की के्रडड  सुवविा/संबंिों के बारे में जानकारी का िुलासा करन े के शलए 
अपनी स्पष्  सहमतत दे दी है। उिारकताव और गारं र इस बात पर भी सहमत हैं कक वे इस 
उद्देश्य के शलए आवश्यक अततररक्त दस्तावेजों को भववष्य में भी तनष्पाटदत करेंगे। 

29. एसएचएफएल के पास बबना ककसी सचूना या सहमतत के ककसी भी व्यल्क्त या तीसरे पक्ष 
('असाइनी') को टदए जाने वाले लोन (या उसके एक टहस्से) को आवंट त करने, सुरक्षक्षत करने 
या उसके शलए अन्य कायव करन ेका अधिकार भी सुरक्षक्षत है, जो एसएचएफएल और उसके 
अनुसार लाभ के शलए बनाई गई या बनाई जाने वाली अंततनवटहत प्रततभूततया ं(चल या अचल) 
के साि या उसके बबना की जा सकती हैं, ल्जसके तहत वह लोन और अन्य समझौतों और/या 
मेरे/हमारे या गारं र द्वारा बनाई गई या बनाई जान ेवाली प्रततभूततयों के तहत सभी या ककसी 
भी अधिकार और लाभ का हकदार होगा। 

30. अततररक्त ववततीय सुवविा के तहत उिार दी गई िनराशि का उपयोग पूंजी बाजार में तनवेि के 
शलए नही ंककया जा सकता है। 

31. इस मंजूरी पत्र को जारी करन े से उिारकताव को कोई कानूनी अधिकार नही ं शमलता है और 
एसएचएफएल बबना कोई कारण बताए इसे रद्द करन ेया संिोधित करन ेके शलए स्वतंत्र होगा। 

आवेदक/सह-आवेदक (अगर कोई हो), कृपया इस मंजूरी पत्र के सभी पेजों पर हस्ताक्षर करें और 
उपरोक्त उल्ललखित तनयमों और ितों को स्वीकार करते हुए इस पत्र की डुल्प्लके  प्रतत प्रदान करें। 

 

हम पारस्पररक रूप से लाभप्रद और लंबे समय तक संबंि तनमावण की आिा करते हैं। 
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िन्यवाद, 

श्रीराम हाउशसगं फाइनेंस शलशम ेड के शलए 

_________________________________ 

प्राधिकृत हस्ताक्षरकताव ततधि: 

स्वीकृत 
______________________________ 
आवेदक/सह-आवेदक/गारं र (अगर कोई 

हो) ततधि: 
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सर्वात महत्तत्तर्वच्यव अटी आणि नियम 
1. कर्ा  

मंजूर केलेल्या कजााच्या रकमेचा तपशील, कजााचा कालावधी, व्याजदर, हप्त्याचा प्रकार, EMI रक्कम, एकूण क्र. 
हप्तत,े हप्त्याची देय तारीख आणण कजााचा उद्देश मंजूरी पत्राच्या आधीच्या ववभागामध्ये नमूद केल्याप्रमाणे आहेत. 

2. शुल्क आणि इतर शुल्क*: 

व्याज दर ८.५०% -१९. ००% कजादाराच्या जोखीम वगीकरणाच्या 
आधारावर 

प्रक्रक्रया शुल्क मंजूरी पत्राच्या मागील ववभागामध्ये नमूद केल्याप्रमाणे 
पूवा-देय शुल्क/ फोरक्लोजर चाजेस फ्लोट गं रे  गहृ कजा आणण कजादारांपैकी एक व्यक्ती आहे 

- शून्य 

फ्लोट गं रे  LAP नॉन-होम लोन जेथे कजााचा उद्देश 
व्यवसायासाठी आहे आणण कजादार व्यक्ती आणण/क्रकंवा गैर-
वैयक्क्तक आहेत - 

● ४% + स्वतःच्या ननधीतून परतफेड केल्यास मूळ 
पूवा देयाचे लागू कर 

● ६% + बॅलन्स ट्रान्सफरद्वारे परतफेड केल्यास 
वप्रक्न्सपल प्रीपेडचे लागू कर 

फ्लोट गं रे  मायक्रो LAP कजा जेथे कजााचा उद्देश 
व्यवसायासाठी आहे आणण कजादार व्यक्ती आणण/क्रकंवा गैर-
वैयक्क्तक आहेत - 

● ६% + स्वतःच्या ननधीतून परतफेड केल्यास मूळ 
पूवा देयाचे लागू कर 

● ८% + शशल्लक रकमेच्या हस्तांतरणाद्वारे परतफेड 
केल्यास मूळ प्रीपेडचे दर लागू कर 

ननक्चचत दर कजा 

● वैयक्क्तक कजादारांद्वारे गहृकजााची पूणा परतफेड - 
६% + बॅलन्स ट्रान्सफरद्वारे परतफेड केल्यास पूवा 
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देयाचे लागू कर; स्वत:च्या ननधीतून बदं झाल्यास 
शून्य  

● गहृ कजा नसलेला भाग क्रकंवा पूणा परतफेड - ६% 
+ स्वतःच्या ननधीतून परतफेड केल्यास मूळ प्रीपेडचे 
लागू कर 

● ८% + शशल्लक रकमेच्या हस्तांतरणाद्वारे परतफेड 
केल्यास मूळ प्रीपेडचे लागू कर 

कॉपोरेट्स/सावाजननक एजन्सी/बबल्डसा/कायदेशीर संस्थांद्वारे 
कजााचा भाग क्रकंवा पूणा पूवा देय (फ्लोट गं / ननक्चचत 
व्याजदरावर) - मंजुरी पत्राच्या अ ींनुसार 

इन्स्ुमें  रर नासाठी दंड - बबल्डसा/कॉपोरेट्सना 
बांधकाम वव्त 

पटहल्या वेळी परतावा रु. ५०००/- 
दसुऱयांदा आणण ्याहून अधधक परतावा रु. १०,०००/- 

साधन परतावा शुल्क  रु. १०००/- प्रनत घ ना 
थकीत व्यवर् शुल्क ३६% PA (जीएस ीसह) म्हणजे ३% दरमहा थकीत 

हप्तते/रक्कम सवा प्रकारच्या कजाासाठी. 

CERSAI फी रु.१००/- प्रत्येक प्रकरण (कर्ज बंद करताना वसूल करावयाचे) 

कजााच्या मुदतीत बदल, ईएमआय, कजा 
ववतरणानंतर सहकजादार(चे) जोडणे/काढून  ाकणे^ 

रु. १००००/- प्रनत घ ना 

ववधानाची हुबेहूब प्रत जरी करण्यासाठीचे शुल्क रु. २५०/- प्रनत घ ना 
बदलण्याचे शुल्क चलसाठी ननक्चचत- थकीत कजााच्या ४.०% पयतं 

क्स्थर ते थकीत कजााच्या २. ० बदलते  
रूपांतरण शुल्क^ गहृकजाासाठी ०.५% थकीत कजा 

गहृ नसलेल्या कजाासाठी १.००% थकबाकी कजा 
 ाय ल डीड जारी करण्याच्या शुल्काची छायाप्रत रु.१०००/- प्र्येक वेळी  
 ाय ल डीड्सची पुनप्रााप्तती रु. ५००/- प्र्येक वेळी 
चेक/साधन बदल शुल्क रु. ५००/-  प्र्येक वेळी 
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पररशोधन वेळापत्रक जारी शुल्क रु. २५०/-प्र्येक वेळी 
ननवेदन जारी करण्याचे शुल्क रु. २५०/- प्र्येक वेळी 
व्याज प्रमाणपत्राची हुबेहूब प्रत (ता्पुरत े / 
वास्तववक) जारी करण्याचे शुल्क 

रु. २५०/- प्र्येक वेळी 

ना हरकत प्रमाणपत्राची हुबेहूब प्रत जारी करण्याचे 
शुल्क 

रु. २५०/- प्र्येक वेळी 

गहाणखत ननशमाती/ररलीज शुल्क राज्याच्या कायद्यानुसार मालम्ता जेथे आहे/गहाण ठेवली 
जात आहे. 

कायदेशीर / वसुली / आकक्स्मक शुल्क वास्तववक नुसार, डीफॉल्  झाल्यास लागू. 
गहाणखत हमी शुल्क तारण हमी शुल्क; जेथे लागू असेल तेथे; कजादाराने उचलले 

पाटहजे आणण ते परत करण्यायोग्य नाही. 
LOD जारी करणे रु. ५००/-  प्र्येक वेळी 

फोरक्लोजर पत्र (FCL) जारी करणे रु. ५००/-  प्र्येक वेळी 
बंद खा्यांमध्ये मूळ कागदपत्रांचे शुल्क ६० 
टदवसांपेक्षा जास्त ठेवण े

रु. ५००/-  प्रनत मटहना 

ईएमआय संकलन - भे  शुल्क रु. १०००/-प्रनत मटहना 
*र्र िमूद केलेले शुल्क आणि शुल्क हे GST, शशक्षि उपकर आणि इतर सरकवरी कर, लेव्ही इ. र्गळतव आहेत 
(अन्यथव निर्दाष्ट केल्यवशशर्वय), आणि श्रीरवम हवउशसिंग फवयिवन्स शलशमटेडच्यव वर्र्ेकबुद्धीिुसवर बदलू शकतवत. 
शुल्कवतील कोितवही बदल र्ेबसवइटर्र अपलोड केलव र्वईल ककिं र्व ग्रवहकवलव पत्र/ईमेल/इलेक्ट्रॉनिक सिंदेशवद्र्वरे 
कळर्ले र्वईल. तसेच, र्र िमूद केलेले सर्ा शुल्क आणि शुल्क परत ि करण्यवयोग्य आहेत. 
^श्रीरवम हवउशसिंग फवयिवन्स शलशमटेडच्यव वर्र्ेकबुद्धीिुसवर मवन्यतव 

3. व्यवर्वची पुिःरचिव करव: फ्लोट गं रे च्या बाबतीत, कजाावरील व्याजाचा दर कंपनीच्या प्राइम लेंडडगं रे  (SHPLR) 
मध्ये सुधारणा/ररसे  केला जाईल. SHPLR मधील कोणतीही पुनरावृ् ती कजादाराला पत्र/ शाखा अधधसूचना/ 
वेबसाइ / ईमेल/ इलेक्ट्रॉननक संदेशाद्वारे सूधचत केली जाईल. ROI मधील बदलाचा प्रभाव कजााच्या कालावधीवर 
क्रकंवा EMI क्रकंवा दोन्हीवर टदला जाईल कारण परतफेड क्षमतेवर अवलंबून असेल. कजादाराला फ्लोट गं वरून 
ननक्चचत दरावर बदलण्याचा पयााय असेल. दर रीसे  केल्यामुळे होणारे ववववध पररणाम खालीलप्रमाणे आहेत: 

a EMI क्स्थरांकासह कालावधीत पुनरावृ् ती 
b क्स्थर कालावधीसह EMI मध्ये पुनरावृ् ती 
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c कालावधी आणण EMI मध्ये पुनरावृ् ती. 
दर बदलाच्या प्रभावाच्या तपशीलवार समजून घेण्यासाठी, तुम्ही आमच्या वेबसाइ चा संदभा घेऊ शकता. 

4. अधिस्थगि/सबशसडी: सरकारी योजना/ननयामक तरतुदी अंतगात टदलेली कोणतीही सबशसडी/मोरे ोररयम अशा 
योजनेच्या अ ी व शतींच्या अधीन असेल. याशशवाय, कंपनी वैयक्क्तक कजादारांना कोणतेही अधधस्थगन क्रकंवा 
अनुदान देत नाही. 

5. कर्वासवठी सुरक्षक्षततव: SHFL च्या नावे खाली नमूद केलेल्या मालम्तेचे तारण. 
मालम्तेचा प्ता : मवलमत्ततव १: 

9, ननवासी, NA, कडलोर मेन रोड, 
गेंगाईकोंडन गाव, ववरुधाचलम  ीके कुड्डालोर क्जल्हा, तशमळनाडू - ६०७८०२. 
 

हमी:  
 इतर सुरक्षा :   

शसक्युरर ीचा अथा असा आहे की गहाण, हमी आणण कजा सुरक्षक्षत करण्यासाठी SHFL द्वारे योग्य समजले जाणारे 
इतर कोण्याही प्रकारची सरुक्षा आणण ्यानुसार कजादाराने सादर केलेले आहे. कजादाराने राज्यांच्या कायद्यानुसार 
IGR  कडे शीर्ाक दस्तऐवज/नोंदणीचे मेमोरँडम ऑफ डडपॉणझ  नोंदणी करणे आवचयक आहे. SHFL CERSAI च्या 
नोंदींमध्ये देखील ्याच ेशुल्क नोंदवले जाईल. 

6. मवलमत्ततव/कर्ादवरविंचव वर्मव: 
मवलमत्ततव वर्मव: ग्राहकाने, सवा नुकसानी, आग, दंगली आणण भूकंप, पूर इ्यादीसारख्या इतर नैसधगाक 
आप्तींसारख्या अिपेक्षक्षत िोके यांसारख्या नुकसानीच्या ववरोधात मालम्तेची खरेदी/बांधणी करण्यासाठी पूणा 
ववमा काढणे आणण आवचयक असल्यास SHFL ववरुद्ध गहृकजा/अ ॅडडशन फायनान्ससाठी इतर कोणतीही ववमायोग्य 
जोखीम मालम्ता ववमा घेणे बंधनकारक आहे. कजादाराने शमळवलेली अशी ववमा पॉशलसी SHFL च्या नावे टदली 
जाईल. 

7. र्ीर्ि वर्मव:कजादाराला कजााच्या रकमेच्या मयाादेपयतं जीवन ववमा संरक्षण शमळण्याचा पयााय आहे. ववमा कंपनीचे 
वय आणण आरोग्य, मुदतीची लांबी आणण इतर पॉशलसी ननदेशांकावर अवलंबून हप्त्याची रक्कम बदलू शकते. 

8. आरोग्य वर्मव: 
कजादाराला आरोग्य ववमा घेण्याचा पयााय आहे. ववमा कंपनीच्या वयानुसार हप्त्याची रक्कम बदलू शकते आणण 
हे एक पयाायी पयााय आहे जेथे SHFL च ेग्राहक या योजने अंतगात नाव नोंदणीसाठी पात्र आहेत. 
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9. कर्ा र्वटपवची अट: 
कजा वा प हे मंजूरी पत्र, कायदेशीर मत अहवाल, तांबत्रक पडताळणी अहवाल, सुरक्षक्षतता ननमााण, SHFL द्वारे 
ननधी पुरवल्या जाणाऱ या मालम्तेच्या आवचयक वैधाननक मंजूरी प्रदान करणे या सवा अ ी व शतींचे समाधानकारक 
पालन केले जाईल.  आणण घरांच्या बांधकामाच्या बाबतीत, ववतरण देखील ्याच्या बांधकामाच्या  प्तप्तयावर 
आधाररत असेल. कजादाराने SHFL ला ्याच्या रोजगार/संपका  तपशशलांमध्ये कोणताही बदल कळवला पाटहजे. 

ववतरणाची पद्धत आणण पद्धत SHFL च्या वववेकावर सोडली जाते. SHFL द्वारे कजा क्रकंवा ्याचा कोणताही भाग 
कजादाराला, क्रकंवा थे  ववकसक/बबल्डर/बांधकाम कंपनी/कॉन्टॅ्रक् र/ववके्र्याला, लागू असेल तेथे क्रकंवा इतर 
कोण्याही संबंधधत व्यक्तीला, SHFL द्वारे योग्य ववचारांती ववतररत केले जाऊ शकत.े कजादाराने घेतलेले कजा 
हे कजादाराने यापूवी दसुऱया बँक/वव्तीय संस्थेकडून घेतलेल्या गहृकजााच्या बदल्यात/बदलण्याच्या प्रक्रक्रयेमध्ये  
असल्यास, कजााची रक्कम क्रकंवा ्याचा कोणताही भाग SHFL द्वारे कजादार, क्रकंवा थे  अशा इतर बँक/वव्तीय 
संस्थेकड,े SHFL ्याच्या वववेकबुद्धीनुसार योग्य ववतररत केला जाईल.  

10. व्यवर् दर/ईएमआय आणि इतर शुल्कविंमिील बदलविंची मवर्हती देण्यवसवठी र्वर्र्ी व्यर्हवर सिंर्हतव आणि प्रकियव: 
उधचत व्यवहार संटहतेची सामग्री SHFL अधधकाऱयाने कजादाराला समजलेल्या भार्ेत समजावून सांधगतली होती 
आणण ववनंतीनुसार कोडची एक प्रत कजादाराला प्रदान करण्यात आली होती.  कोड SHFL च्या वेबसाइ वर आणण 
कंपनीच्या प्र्येक शाखेत देखील उपलब्ध करून देण्यात आलेला आहे. पुढे, वाजवी व्यवहार संटहतेनुसार, व्याज 
दर आणण इतर शुल्कांच ेननयतकाशलक आधारावर पुनरावलोकन केले जाते.  व्याज दर/EMI मध्ये कोणताही बदल 
झाल्यास, SHFL कजादाराला त े वेबसाई /पत्र/ईमेल/इलेक्ट्रॉननक संदेशावर अद्यतननत करून क्रकंवा ववद्यमान 
मागादशाक त््वांनुसार स्वीकाया असलेल्या इतर कोण्याही प्रकारच्या संप्रेर्णाद्वारे, शेव च्या ज्ञात संपका  
तपशीलांवर, आमच्या रेकॉडा मध्ये अद्यतननत. व्याजदर आणण शुल्कातील असे बदल, जर असल्यास, संभाव्य 
आधारावर प्रभावी केले जातील. पुढे, जर असा बदल ग्राहकाच्या गैरसोयीसाठी असेल, तर तो/ती ६० टदवसांच्या 
आत आणण कोणतीही सूचना न देता आपले खात ेबंद करू शकतो क्रकंवा कोणतेही अनतररक्त शुल्क क्रकंवा व्याज 
न भरता ते बदलू शकतो. 

11. थकीत रक्ट्कम र्सूल करण्यवची प्रकियव: 
SHFL ची कोणतीही ननधााररत देय रक्कम न भरल्यास, उदा. EMI, प्री-ईएमआय इ., कजादाराला SMS (SHFL कडे 
नोंदणीकृत मोबाइल क्रमांकावर) आणण/क्रकंवा दरूध्वनी कॉल आणण/क्रकंवा पत्राद्वारे सूचना प्राप्तत होतील. अशी न 
भरलेली देय रक्कम मूळ ननयोक्जत तारखेच्या ७ टदवसांच्या आत, सवा थकीत आणण बाऊन्स शुल्कांसह, फी आणण 
इतर शुल्क या कलमांतगात सूचीबद्ध केल्यानुसार भरणे आवचयक आहे. 

७ टदवसांनंतर थकबाकी पूणा क्रकंवाअंशतः, न भरल्यास, SHFL स्वतःच्या वववेकबुद्धीनुसार, ्याच्या वसुलीसाठी 
कायदेशीर कारवाई सुरू करेल. 
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कोण्याही ग्राहकांच्या खा्याशी संबंधधत के्रडड  माटहती के्रडड  इन्फॉमेशन ब्युरो (इंडडया) शलशम ेड (CIBIL) क्रकंवा 
इतर कोण्याही परवानाधारक ब्युरोला माशसक आधारावर प्रदान केली जाते. CIBIL च्या के्रडड  इनतहासावर 
कोणताही प्रनतकूल पररणाम  ाळण्यासाठी, ग्राहकाने कजााच्या रकमेवर देय रक्कम वेळेवर भरण्याची खात्री करावी 
असा सल्ला टदला जातो. 

आधथाक मालम्तेचे शसक्युरर ायझेशन अँड ररकन्स्ट्रक्शन अँड इनफोसामें  ऑफ शसक्युरर ी इं रेस्  अॅक् , २००२ 
(SARFAESI कायदा) अंतगात ववटहत केलेल्या प्रक्रक्रयेनुसार गहाण/शसक्युरर ीजच्या अंमलबजावणीची पुनप्रााप्तती 
प्रक्रक्रया, ज्यामध्ये गहाण ठेवलेल्या मालम्तेचा ताबा घेणे आणण ववक्री करणे यासह परंतु इतकेच मयााटदत नाही. 
क्रकंवा इतर कोण्याही कायद्यांतगात, संबंधधत कायद्यांतगात टदलेल्या ननदेशांनुसार पूणापणे पालन केले जाते.  
ननगोशशएबल इन्स्ुमेंट्स अॅक् , शसक्व्हल सू  तसेच SARFAESI कायद्यांतगात थकीत रकमेच्या वसुलीसाठी पावले 
उचलण्यापूवी ग्राहकांना सूचना/स्मरणपत्रे/सूचना(सूचना) टदल्या जातात. 

12. कजााचे व्याजदर, ओळखल्या गेलेल्या कजाासाठी, खालील पररक्स्थतींवर, संभाव्यतः, के्रडड  मूल्यांकन पद्धतीच्या 
आधारे बदलले जाऊ शकतात. वरील पररच्छेद १० मध्ये नमूद केल्याप्रमाणे बदलाबाबत ग्राहकांशी संवाद साधला 
जाईल. 
a)  वारंवार बाऊन्स क्रकंवा कजााची परतफेड करण्यास ववलंब 
b) SHFL सह दसुऱ या कजाामध्ये पत बबघडली 
c) इतर कोण्याही सावकाराने नोंदवलेले के्रडड  बबघाड 
d) ब्युरो स्कोअरमध्ये बबघाड 
e) RBI, NHB, इ.च्या नकारा्मक यादी / डडफॉल् र यादीमध्ये नाव टदसत आहे. 
f)     SHFL ला सबशम  केलेल्या कोण्याही दस्तऐवजांमध्ये अयोग्यता क्रकंवा ववसंगती आढळल्यास 
g) SHFL द्वारे कजादार/च ेअंतगात ववचलेर्णा्मक मूल्यांकन ग्राहकाच्या जोखीम प्रोफाइलच्या आधारे खराब 

होणे 
13. र्ववषाक थकबवकीचे वर्र्रिपत्र र्वरी केले र्वईल अशी तवरीख: 

ग्राहकांच्या ववनंतीच्या आधारे, ३० एवप्रल नंतर वावर्ाक थकबाकीचे वववरणपत्र ग्राहकाच्या ववनंतीच्या तारखेपासून 
१५ कामकाजाच्या टदवसांच्या आत,  ॅररफ शेड्यूलनुसार शुल्क भरण्याच्या अधीन, गेल्या आधथाक वर्ाासाठी जारी 
केले जाईल. 

14. ग्रवहक सेर्व: 
a) कवयवालयवत भेट देण्यवची र्ेळ: सवा कामकाजाच्या टदवसांत सकाळी १०.३० ते दपुारी ४.३० पयतं (सोमवार 

ते शुक्रवार) 
b) इतर कोित्तयवही प्रशिविंसवठी, तुम्ही आमच्या  ोल फ्री क्रमांक १८००-१०२-४३४५ वर आमच्याशी संपका  साधू 

शकता. 



 

  

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

 

 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345   

Email us at 
contact@shriramhousing.in   

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us   

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in   

Use your mobile number and password to 
login   

c) कर्ा खवत े वर्र्रि, शीषाक कवगदपत्रविंची छवयवप्रत, कर्ा बिंद केल्यवर्र/हस्तविंतरि करतविव मळू कवगदपत्रे 
परत करण्यवची प्रकियव: - वरीलपैकी कोणतेही दस्तऐवज शमळववण्यासाठी कजादारांनी श्रीराम हाऊशसगं 
फायनान्स शलशम ेडच्या नावे डडमांड ड्राफ्  / पे ऑडार / वरील शेड्यूलमध्ये नमूद केलेल्या रकमेचा धनादेश 
सोबत लेखी ववनंती पत्र / अजा प्रदान करावा आणण तो जवळच्या SHFL शाखेत जमा करावा. 

d) SHFL SHFL कजा खा्यात पूणा मुदतपूवा रोख रक्कम प्राप्तत झाल्यापासून ३० टदवसांच्या आत मूळ कागदपत्रे 
परत करेल. कजा खात ेबंद केल्यावर तुम्ही SHFL च्या इतर कोण्याही सक्रक्रय शाखेतून संपाक्चवाक दस्तऐवज 
गोळा करू इक्च्छत असल्यास, पूणा आणण अंनतम पेमें  शमळाल्यानंतर ३० टदवसांच्या आत तुम्ही गहृ 
शाखेकडून संपाक्चवाक कागदपत्रे गोळा करू शकता (आमच्या वेबसाइ वर सक्रक्रय शाखांची यादी उपलब्ध 
आहे) कृपया होम बँ्रचला आगाऊ कळवा क्रकंवा contact@shriramhousing.in वर ववनंती पाठवा 

15. तिवर निर्वरि यिंत्रिव: 
SHFL च्या सेवांबद्दल क्रकंवा ्याच्या DSA/ररकव्हरी एजं द्वारे तुम्ही समाधानी नसल्याच्या दशुमाळ घ नेत, तुम्ही 
खाली टदलेल्या धग्रडचे अनुसरण करून तुमच्या तक्रारी क्रकंवा शंका सबशम  करण्यास प्राधान्य देऊ शकता: 
 
स्तर 1 - शवखव/टोल-फ्री िमविंक/ईमेल/मोबवइल अॅप/र्ेबसवइटर्रील ग्रवहक वर्भवग 
तक्रारदार आपली तक्रार नोंदवण्यासाठी शाखेला भे  देऊ शकतात क्रकंवा १८००-१०२-४३४५ वर कॉल करू शकतात. 
तक्रार contact@shriramhousing.in वर ईमेल क्रकंवा SHFL मोबाइल अॅपद्वारे देखील केली जाऊ शकते, जी 
प्तले स् ोअरवरून डाउनलोड केली जाऊ शकत.े 
स्तर 2 - स्थवि शवखव ककिं र्व क्षेत्रीय प्रमखु - प्रथम र्वढ 
शाखाप्रमुखाशी शाखेतच संपका  साधता येईल. ववभागीय प्रमुखांचा क्रमांक संबंधधत शाखेतून क्रकंवा  ोल फ्री 
क्रमांकावरून शमळू शकतो. 
स्तर 3 - तिवर निर्वरि अधिकवरी - दसुरी र्वढ : 
असामान्य पररक्स्थतीत, तमुच्या तक्रारीचे अद्याप ननराकरण झाले नाही, तुम्ही तक्रार ननवारण अधधकाऱयाला 
Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in द्वारे पत्र शलहू शकता क्रकंवा तुम्ही ्यांना खाली नमूद केलेल्या प््यावर 
देखील शलहू शकता: 

तक्रार ननवारण अधधकारी: 
श्रीराम हाउशसगं फायनान्स शलशम ेड 
लेव्हल ३, वोक्हा ा  ॉवसा, ईस्  ववगं, 
वांदे्र कुलाा कॉम्प्तलेक्स, मुंबई 400051 
 संपका  क्रमांक : ०२२ - ४२४१ ०४०० 
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तुम्ही एका स्तरावर SHFL द्वारे टदलेल्या प्र्यु्तर/ररझोल्यूशनवर समाधानी नसल्यास क्रकंवा तुम्हाला कोणताही 
प्रनतसाद शमळाला नाही, तर तुम्ही पुढील स्तरावर जाऊ शकता. 
स्तर 4 - रवष्रीय गहृनिमवाि बँक - नतसरी र्वढ 
टदलेला प्रनतसाद अजूनही असमाधानकारक असल्यास ग्राहक https://grids.nhbonline.org.in या शलकंवर 
ऑनलाइन मोडद्वारे क्रकंवा ऑफलाइन मोडद्वारे, ववटहत नमुन्यात, खालील प््यावर NHBशी संपका  साधू शकतो: 

रवष्रीय गहृनिमवाि बँक 
तिवर निर्वरि वर्भवग 
४थव मर्लव, कोअर ५-ए, इिंडडयव हॅबबटॅट सेंटर 
लोिी रोड, िर्ी र्दल्ली - ११० ००३ 

 
यवद्र्वरे हे मवन्य केले आहे की कर्वाच्यव तपशीलर्वर अटी आणि शतींसवठी, पक्षविंिी त्तयविंच्यवद्र्वरे अिंमलवत 
आिलेल्यव/अिंमलवत आिल्यव र्विवर्‍यव कर्ा आणि इतर सुरक्षव दस्तऐर्र्विंचव सिंदभा घ्यवर्व आणि त्तयवर्र अर्लिंबूि 
असेल. 

  
वरील अ ी व शती कजादार/ने/कजादाराने वाचून काढल्या आहेत 
कंपनीचे श्री/श्रीमती/कु. 
 
स्वीकारले आहे 

 
(कजादाराची स्वाक्षरी क्रकंवा अंगठ्याचा ठसा) 
  
टदनांक: 

अधधकृत स्वाक्षरीदार श्रीराम हाउशसगं फायनान्स शलशम ेड टदनांक:
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खवलील अनतररक्ट्त अटी आणि शती तुमच्यवद्र्वरे सिंकशलत केल्यव र्वतील: 
 

1. SHFL ला योग्य वा ेल असे शुल्क आकारण्याचा पूणा अधधकार असेल हे येथे कजादार(ले) सहमती दशावून आणण 
अनुमती देतात की चेक बाऊन्स/रर ना आणण ववलंबबत/उशीरा पेमें साठी क्रकंवा अन्यथा कोणताही दंड समाववष्  
आहे परंतु इतकेच मयााटदत नाही.  कजादार(ते) सहमत आहेत(ते) की अशा आकारणीच्या प्रसंगी, कजादार (ते) 
ही रक्कम ववनाववलंब क्रकंवा ननर्ेध न करता देतील आणण तो अशा आकारणीला आक्षेप घेणार नाही क्रकंवा 
माफीचा दावा करणार नाही क्रकंवा दावा करणार नाही. क्रकंवा त े्याच्या/नतच्या ननदशानास आणून टदले नाही असा 
बचाव. कजादार(्यांना) या वस्तुक्स्थतीची जाणीव आहे/आहे की SHFL ला एकतर आगाऊ क्रकंवा ्यानंतरच्या 
लेव्हीबद्दल आणण/क्रकंवा अशा आकारणीत बदल क्रकंवा अशा आकारणीची माटहती देणे बंधनकारक नाही. SHFL 
कडून ्याच्या तपशीलांची चौकशी करणे क्रकंवा ्याचा लाभ घेणे ही कजादाराची जबाबदारी असेल. 

2. तुम्हाला पीडीसी, शसक्युरर ी PDC (एसपीडीसी) आणण NACH आज्ञापत्रे सादर करणे आवचयक आहे. 
3. कजा ज्या उद्देशासाठी मंजूर केले आहे ्यासाठीच वापरले जाईल. 
4. कजा हे कायदेशीर मत अहवालात नमूद केल्यानुसार सवा अ ी व शतींचे समाधानकारक पालन केले जाते, ज्याचे 

शीर्ाक SHFL मान्यताप्राप्तत वकीलाने टदलेले स्पष्  आणण ववक्रीयोग्य असावे. 
5. कजााचे प्रमाण SHFL मंजूर मूल्यननमाा्याच्या समाधानकारक मूल्यांकन अहवालावर आधाररत असेल. 
6. होम लोनच्या सुववधेअंतगात कोणतीही रक्कम ववतरीत केली जाणार नाही, जोपयतं ब्राउझरने उटद्दष् ांसाठी आपले 

योगदान टदले नाही, आवचयक करार, दस्तऐवज आणण लेखन कायााक्न्वत केले नाही आणण अशी इतर कृ्ये 
आणण कृ्ये केली आणण आवचयक SHFL सारखी सरुक्षा ननमााण केली नाही.  

7. बांधकामाच्या गरजा आणण प्रगती, क्रकंवा सुधारणा, क्रकंवा ववस्ताराची कामे ववचारात घेऊन, SHFL ने ठरवल्याप्रमाणे 
कजा एकरकमी क्रकंवा हप्त्यांमध्ये ववतररत केले जाईल आणण बबल्डर/डवे्हलपर/कॉन्टॅ्रक् र यांच्याशी केलेल्या 
करारासाठी आवचयक नाही.  

8. क्लोजरच्या वेळी कजाातील सवा मालम्ता मालकांना एकबत्रतपणे  ाय ल डीड्स गोळा करावे लागतील. 
9. EMI साठी लागू दराने प्री-EMI व्याज, ववतरणाच्या तारखेपासनू EMI सुरू झाल्याच्या तारखेपयतं आकारले 

जाईल. 
10. या मंजूरी पत्रात नमूद केल्यानुसार व्याजदर SHPLR (SHFL चा प्राइम लेंडडगं रे ) मधील फरकानुसार बदलला 

जाऊ शकतो आणण कजा सुववधेसाठी लागू व्याजदर हा कजा ववतरणाच्या तारखेनुसार प्रचशलत असेल. आणण कजा 
कराराच्या शेड्यूलमध्ये नमूद केल्याप्रमाणे. 

11. जेव्हा जेव्हा SHPLR मधील बदल शाखेत क्रकंवा वेबसाइ वर प्रदशशात / सूधचत केला जातो तेव्हा कजादारांना 
व्याजदरातील बदलाची सूचना असल्याचे मानले जाईल. 
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12. कृपया लक्षात घ्या की ग्राहकांना मालम्ता ववमा घेणे अननवाया आहे. तुम्ही खरेदी/बांधकाम/सवा नुकसानाच्या 
ववरुद्ध मालम्तेचा पूणापणे ववमा करा. आग, दंगली आणण भूकंप, पूर यासारख्या इतर धोक्यांमुळे होणारे नुकसान 
SHFL द्वारे गहृकजा क्रकंवा अनतररक्त वव्तासाठी इतर कोण्याही ववमायोग्य जोखीम. कजादाराने शमळवलेली 
अशी ववमा पॉशलसी SHFL च्या नावे टदली जाईल. 

13. ज्या कजादाराने के्रडड  शशल्डचा लाभ घेतला आहे, जर तो ववमा कंपनीने ठरवून टदलेल्या धग्रडमध्ये येत असेल 
तर ्याला वैद्यकीय उपचार घ्यावे लागतात. वैद्यकीय प्रकरणांवरील ननणाय पूणापणे ववमा कंपनीच्या 
अंडररायट गंवर असतो आणण जीवन ववमा कंपनीने सामानयक केलेल्या ननणायाच्या कोण्याही पैलूसाठी SHFL 
जबाबदार राहणार नाही. ववम्यासाठी प्रस्ताववत केलेले जीवन (SHFL च्या वववेकबुद्धीनुसार) वैद्यकीय चाचण्या 
पार पाडल ेआणण ववमा कंपनीने कळवलेल्या अंडररायट गं ननणायाची पोचपावती टदली तरच अशा प्रकरणांमध्ये 
कजाावरील संरक्षण सुरू होईल.  या सवा आवचयक प्रक्रक्रया कजा ववतरणापूवी पूणा कराव्यात. कजा वा पाच्या ४५ 
टदवसांच्या आत ववमा प्रक्रक्रयेच्या कोण्याही पैलूवर ब्राउझरकडून कोणताही प्रनतसाद न शमळाल्यास, SHFL ला 
प्रीशमयम रक्कम परत कजाामध्ये समायोक्जत करण्याचे पूणा अधधकार असतील आणण कजा उघडच राहील. 

14. कजादाराने SHFL ला कजााची अंनतम रक्कम ववतररत केल्यापासनू 15 टदवसांच्या आत ववमा पॉशलसी सादर 
करावी लागेल. कजादाराने १५ टदवसांच्या आत SHFL ला अशी ववमा पॉशलसी प्रदान/सबशम  करण्यात अयशस्वी 
झाल्यास, SHFL कजादाराच्या कजा खा्यातून ववमा प्रीशमयम रकमेसाठी डबेब  करण्याचा आणण SHFL च्या नावे 
ननयुक्त केलेली ववमा पॉशलसी शमळववण्याचा अधधकार राखून ठेवते. 

15. संप्रेर्णासाठी प्ता बदलल्यास, नोकरी, व्यवसायात कोणताही बदल तुम्ही क्रकंवा तुमच्या सह-कजादाराने क्रकंवा 
जामीनदाराने केला असेल तर त ेSHFL ला ्वररत कळवावे. 

16. नैसधगाक आप्तीमुळे क्रकंवा दंगली इ्यादींमुळे मालम्तेचे कोणतेही नुकसान झाल्यास आणण कजााच्या प्रलंबबत 
कालावधीत मालम्तेची नेहमीच देखभाल केली जाईल, ती न चुकता SHFL ला कळवावी. 

17. तुम्ही खात्री कराल की मालम्ता तुमच्या नावावर हस्तांतररत झाली आहे आणण आवचयक कर मूल्यांकन पूणा 
झाले आहे. मालम्तेवरील सवा कर तातडीन ेभरावेत. 

18. तुमच्याकडून चूक झाल्यास, कजााच्या कराराच्या कलमानुसार, कजााच्या भरणामध्ये हप्तत,े व्याज, खचा इ. आणण 
कजा तुम्हाला कोणतीही सचूना न देता ्वररत परत बोलावले जाईल. तुमच्याकडून रकमेची परतफेड करण्याची 
मागणी केल्यावर, तुम्ही व्याज, खचा आणण शुल्क इ्यादींसह संपूणा रक्कम ताबडतोब परत कराल, असे न 
झाल्यास, SHFL तुमच्याकडून आणण जामीनदाराकडून ्याची थकबाकी वसूल करण्यासाठी कायदेशीर उपाय 
शोधण्याचा अधधकार राखून ठेवते. कजा करारांतगात पररभावर्त केल्यानुसार कोणतीही 'इव्हें  एफ डीफॉल् ' 36% 
पीए (र्ीएसटीसह) थकीत व्याज आकारेल. 
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19. परतफेडीच्या वेळापत्रकानुसार कजााची संपणूा देय रक्कम न भरल्यास, खाली टदलेल्या उदाहरणानुसार, या खा्याचे 
वगीकरण तारखांना SMA (ववशेर् उल्लेख खात)े/NPA (नॉन-परफॉशमगं अॅसे ) म्हणून वगीकरण केले जाईल- 
उदाहरण: जर कजा खा्याची देय टदनांक ७ माचा,२०२१ असेल आणण कजा देणाऱया संस्थेने या टदनांकासाठी ड-े
एंड प्रक्रक्रया चालवण्यापूवी संपूणा थकबाकी प्राप्तत झाली नाही, तर थकीत टदनाकं ७ माचा,२०२१ असेल. जर ते 
सतत थकीत राटहल्यास, ६ एवप्रल २०२१ रोजी ड-ेएंड प्रक्रक्रया चालू असताना, म्हणजे सतत थकीत राहण्याचे ३० 
टदवस पूणा झाल्यावर हे खात ेSMA-1 म्हणून  ॅग केले जाईल. ्यानुसार, ्या खा्यासाठी SMA-1 वगीकरणाची 
टदनांक ६ एवप्रल २०२१ असेल.  
्याचप्रमाणे, खात ेथकीत राटहल्यास, 6 मे, 2021 रोजी ड-ेएंड प्रक्रक्रया चाल ूअसताना त ेSMA-2 म्हणून  ॅग 
केले जाईल आणण यापुढेही थकीत राटहल्यास, ड-ेएंड प्रक्रक्रया चालू असताना ५ जून २०२१ पयतं ते NPA म्हणून 
वगीकृत केले जाईल. 

20. SHFL ला पूवासूचना न देता गहाण ठेवत असताना, गहाण ठेवलेल्या मालम्तेची क्रकंवा नतच्या कोण्याही भागाची 
ववक्री, गहाण, भाडपेट्टी, आ्मसमपाण क्रकंवा ववभक्त करण्याचा तुम्हाला अधधकार नाही. 

21. कजााचे ववतरण आवचयक कागदपत्रांच्या अंमलबजावणी/सादर करण्याच्या अधीन आहे, जे आमच्याकडून एकूण 
मंजुरी संप्रेर्णाचा भाग आहे. 

22. कजााच्या दस्तऐवजांच्या अंमलबजावणीसाठी देय असलेले सवा मदु्रांक शुल्क आणण नोंदणी शुल्क आणण SHFL 
च्या नावे शुल्क तयार करणे हे कजादाराद्वारे देय असेल. 

23. मी रचे शुल्क, सोसाय ी फॉमेशन, एक वेळ देखभाल इ्यादीसाठी कोणतेही अनतररक्त खचा तुम्ही थे  भरले 
पाटहजेत. 

24. SHFL वरील सवा क्रकंवा कोण्याही अ ी व शती जोडण्याचा, ह ववण्याचा क्रकंवा सुधारण्याचा अधधकार आहे. 
25. प्रक्रक्रया शुल्क आणण/क्रकंवा लॉधगन शुल्क परत करण्यायोग्य नाहीत. 
26. कजा सुववधेची मंजुरी SHFL च्या वववेकबुद्धीनुसार आहे. 
27. हे मंजूरी पत्र मंजुरीच्या तारखेपासून या मंजुरी पत्रात नमूद केलेल्या वैधतेच्या कालावधीपयतं लाग ू राहील. 

तथावप, कजादाराच्या अजाावर पुनप्रामाणीकरण SHFL च्या वववेकबुद्धीच्या अधीन आहे. 
28. कजादार(ने) आणण जामीनदार(ने) यांनी SHFL ला टदलेली माटहती आणण ड ेा SHFL आणण के्रडड  माटहती ब्युरो 

(इंडडया) शल. कड ेअसलेल्या के्रडड  सुववधा/संबंधांबद्दल उघड करण्यासाठी SHFL ला ्यांची ('CIBIL'), मंजुरी 
पत्राच्या प्रतीवर स्वाक्षरी केल्यावर स्पष्  संमती टदली आहे असे मानले जाईल.  कजादार(ले) आणण जामीनदार(ते) 
पुढे सहमत आहेत की ते या उद्देशासाठी आवचयक असतील अशा अनतररक्त कागदपत्रांची अंमलबजावणी करतील. 

29. SHFL ने कोण्याही व्यक्तीला क्रकंवा ततृीय पक्षाला (ननयुक्त व्यक्तीला) याद्वारे मंजूर केलेले कजा (क्रकंवा ्याचा 
एक भाग) कोण्याही सूचना क्रकंवा संमतीशशवाय क्रकंवा अंतननाटहत सुरक्षा/बंधन सोबत क्रकंवा ् याशशवाय ('असाइनी') 
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प्रदान करण्याचा अधधकार राखून ठेवला आहे. जंगम क्रकंवा जंगम) SHFL च्या फायद्यासाठी तयार केले गेले 
क्रकंवा तयार केले गेले आणण ज्याच्या अनुर्ंगाने ननयुक्त कजा आणण इतर करार आणण मी/आम्हाला क्रकंवा 
हमीदार/क्रकंवा सुरक्षा/संबंध अंतगात तयार केलेले क्रकंवा तयार केले जाणारे सवा क्रकंवा कोणतेही अधधकार आणण 
फायदे शमळण्यास पात्र असेल.  

30. अनतररक्त वव्त सुववधेअंतगात टदलेला ननधी भांडवली बाजारात गुतंवणुकीसाठी वापरता येत नाही. 
31. हे मंजूरी पत्र जारी केल्याने कजादारांना कोणताही कायदेशीर अधधकार शमळत नाही आणण SHFL स्वतंत्र असेल 

क्रकंवा कोणतेही कारण न देता रद्द करेल क्रकंवा सुधारणा करेल. 
अजादार/सह-अजादार(ते) (असल्यास) कृपया या मंजुरी पत्राच्या सवा पषृ्ठांवर स्वाक्षरी करू शकतात आणण वर नमूद 
केलेल्या अ ी आणण शतींच्या योग्य स्वीकृतीमध्ये या पत्राची डुक्प्तलके  प्रत ववतररत करू शकतात. 
आम्ही परस्पर फायदेशीर आणण दीघाकालीन संबंधांची अपेक्षा करतो. 
 
आपले आभारी, 
श्रीराम हाउशसगं फायनान्स शल. साठी 
 

 
अधधकृत स्वाक्षरी टदनांक: 

स्वीकृत 
 

अजादार / सह-अजादार / हमीदार 
(असल्यास) टदनांक: 
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மிகவும் முக்கியமான விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் 

1. கடன் 

ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட கடன் ததாறக, கடன் காலம், வட்டி விகிதம், தவறை வறக, EMI ததாறக, 

தமாத்த தவறைகளின் எண்ைிக்றக, தவறைத் தததி மற்றும் கடனின் தநாக்கம் ஆகியறவ பற்ைிய 

விவரங்கள் ஒப்புதல் கடிதத்தின் முந்றதய பிாிவில்(களில்) குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. 

2. கட்டணம் மற்றும் பிற கட்டணங்கள் *: 

வட்டி விகிதம் 8.50% -19.00% கடன் வாங்குபவர்களின் ஆபத்து 

வககப்பாடு அடிப்பகடயில் 

செயலாக்க கட்டணம் ஒப்புதல் கடிதத்தின் முந்றதய பிாிவில்(களில்) 

குைிப்பிட்டுள்ளபடி 

முன்பணம் செலுத்தும் கட்டணம் / முன்கூட்டியய 

கட்டணம் 

ஃப்தளாட்டிங் தரட் வீட்டுக் கடன் மற்றும் கடன் 

வாங்குபவர்களில் ஒருவர் ஒரு தனிநபர் - இல்கல 

ஃதளாட்டிங் தரட் LAP வீட்டுக் கடன் அல்லாத கடன், 

கடனின் தநாக்கம் வைிகத்திற்காக தமலும் கடன் 

வாங்குபவர்கள் தனிநபர்கள் மற்றும்/அல்லது தனிநபர் 

அல்லாதவர்கள்  

 4% + த ாந்த நிதியிலிருந்து திருப்பிச் 

த லுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டிதய த லுத்தப்பட்ட 

அ ல் ததாறக மீதான தபாருந்தும் வாி  

 6% + இருப்புத்ததாறக பாிமாற்ைம் மூலம் திருப்பிச் 

த லுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டிதய த லுத்தப்பட்ட 

அ ல் ததாறக மீதான தபாருந்தும் வாி 

ஃப்தளாட்டிங் தரட் றமக்தரா LAP கடன், கடனின் தநாக்கம் 

வைிகத்திற்காக தமலும் மற்றும் கடன் வாங்குபவர்கள் 

தனிநபர்கள் மற்றும்/அல்லது தனிநபர் அல்லாதவர்கள்  

 6% + சொந்த நிதியிலிருந்து திருப்பிச் 

செலுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டியய செலுத்தப்பட்ட 

அெல் சதாகக மீதான சபாருந்தும் வாி 

 8% + இருப்புத்சதாகக பாிமாற்றம் மூலம் திருப்பிச் 

செலுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டியய செலுத்தப்பட்ட 

அெல் சதாகக மீதான சபாருந்தும் வாி 

ஃபிக்ஸட் தரட் கடன்கள்  

 தனிநபர் கடன் வாங்குபவர்களால் வீட்டுக் 

கடறன முழுறமயாக திருப்பிச் த லுத்துதல் -6% + 



 

  

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

இருப்புத்ததாறக பாிமாற்ைம் மூலம் திருப்பிச் 

த லுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டிதய த லுத்தப்பட்ட 

அ ல் ததாறக மீதான தபாருந்தும் வாி; த ாந்த 

நிதியிலிருந்து திருப்பிச் த லுத்தியிருந்தால் 

எதுவுமில்றல (இல்கல) 

 வீட்டுக் அல்லாத கடறன பகுதியளவு அல்லது 

முழுறமயாக திருப்பிச் த லுத்துதல் - 6% + சொந்த 

நிதியிலிருந்து திருப்பிச் செலுத்தியிருந்தால் 

முன்கூட்டியய செலுத்தப்பட்ட அெல் சதாகக 

மீதான சபாருந்தும் வாி 

 8% + இருப்புத்சதாகக பாிமாற்றம் மூலம் திருப்பிச் 

செலுத்தியிருந்தால் முன்கூட்டியய செலுத்தப்பட்ட 

அெல் சதாகக மீதான சபாருந்தும் வாி 

ஒப்புதல் கடிதத்தின் விதிமுறைகளின்படி 

கார்ப்பதரட்டுகள்/தபாது 

நிறுவனங்கள்/கட்டுமானதாரர்கள்/ ட்ட நிறுவனங்களால் 

கடன் பகுதியளவு அல்லது முழுறமயான முன்கூட்டிதய 

த லுத்தப்படுதல்ல் (மிதக்கும் நிறலயான வட்டி விகிதத்தில்) 

ஆவைம் திரும்பி வருவதற்கான அபராதம் - 

கட்டுமானதாரர்கள்/கார்ப்பதரட்டுகளுக்கான 

கட்டுமான நிதி 

முதல் முகற திரும்ப ரூ.5000/- 

2வது முகற மற்றும் அதற்கு யமல் வருமானம் ரூ.10000/- 

ஆவைம் வருவாய் கட்டைங்கள் ரூ. ஒரு நிகழ்வுக்கு 1000/- 

காலாவதியான வட்டி கட்டணம் அறனத்து வறகயான கடன்களுக்கும் தவறைகடந்த 

தவறைகள்/ததாறகயில் ஆண்டுக்கு 36% (ஜிஎஸ்டி 

உட்பட) அதாவது மாதம் ஒன்றுக்கு 3%. 

CERSAI கட்டணம் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ. 100/- (கடறன மூடும் தநரத்தில் 

த காிக்கப்பட தவண்டும்) 

கடன் தவறைக்காலம், EMI  ஆகியவற்ைில் மாற்ைம், 

கடன் ததாறக வழங்கலுக்குப் பிைகு இறை கடன் 

வாங்குபவர்கறள த ர்த்தல் /நீக்குதல்^ 

ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.10000/- 

நகல் அைிக்றக வழங்கல் கட்டைங்கள் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.250/- 

சுவிட்ச் கட்டணங்கள் மாறக்கூடியது - கடன் நிலுகவயில் 4.0% வகை 

மாறக்கூடியது நிகலயானது- கடன் நிலுகவயில் 2.0% வகை 

மாற்று கட்டணம் ^ வீட்டுக் கடனுக்கான நிலுகவயில் உள்ள கடனில் 0.5% 
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வீடு அல்லாத கடன்களுக்கான 1.00% கடன் நிலுகவயில் 

உள்ளது 

உாிறம பத்திரங்களின் அச்சு நகல் வழங்கல் 

கட்டைங்கள்  
ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.1000/- 

உாிறமப் பத்திரங்கறள மீட்தடடுத்தல் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.500/- 

காயொகல /ஆவைம் மாற்ைக் கட்டைங்கள் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.500/- 

படிப்படியாக கடன் தீர்த்தல் அட்டவறை வழங்கல் 

கட்டைங்கள் 
ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.250/- 

அறிக்கக சவளியீட்டு கட்டணம் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.250/- 

பிரதி வட்டி  ான்ைிதழ் (தற்தபாறதய/உண்றமயான) 

வழங்கல் கட்டைங்கள் 
ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.250/- 

பிரதி NOC வழங்கல் கட்டைங்கள் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.250/- 

அடமான உருவாக்கம் / சவளியீட்டு கட்டணங்கள் த ாத்து அறமந்துள்ள/அடமானம் றவக்கப்பட்டுள்ள 

மாநிலத்தின்  ட்டங்களின்படி. 

ெட்ட / மீட்பு / தற்செயலான கட்டணங்கள் கடன் த லுத்தத் தவறும் நிகழ்வின் தபாது தபாருந்தும், 

உண்றமயான ததாறகயின்படி. 

அடமான உத்தைவாதக் கட்டணம் அடமான உத்தைவாதக் கட்டணம்; தபாருந்தக்கூடிய 

இடங்களில்; கடன் வாங்குபவரால் த லுத்தப்பட தவண்டும் 

மற்றும் திருப்பித் தரப்பட மாட்டாது. 

LOD வழங்கல் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.500/- 

பைிமுதல் கடிதம் (FCL) வழங்கல் ஒரு நிகழ்வுக்கு ரூ.500/- 

60 நாட்கள் தாண்டிய பிைகு, மூடிய கைக்குகளில் 

அ ல் ஆவைங்கறள றவத்திருப்பதற்கான 

கட்டைங்கள் 

மாதம் ரூ 500/- 

EMI யெகாிப்பு - வருகக கட்டணங்கள் மாதம் ரூ 1000/- 

*தமதல குைிப்பிடப்பட்டுள்ள கட்டைங்கள் மற்றும் அபராதங்கள் ஆகியறவ GST, கல்வி தீர்றவ மற்றும் 

பிை அரசு வாிகள், வாிவிதிப்புகள் தபான்ைவற்றை உள்ளடக்காதறவ ஆகும் (தவறுவிதமாக 

குைிப்பிடப்படாதவறர), தமலும் அறவ ஸ்ரீராம் ஹவு ிங் ஃறபனான்ஸ் லிமிட்தடட் நிறுவனத்தின் 

தனிப்பட்ட விருப்பப்படி மாற்ைத்திற்கு உட்படலாம். கட்டைங்களில் ஏததனும் மாற்ைம் இருந்தால், 

அறவ இறையதளத்தில் பதிதவற்ைப்படும் அல்லது கடிதம்/மின்னஞ் ல்/மின்னணு த ய்தி மூலம் 

வாடிக்றகயாளருக்கு ததாிவிக்கப்படும். தமலும், தமதல குைிப்பிட்டுள்ள அறனத்து கட்டைங்களும் 

அபராதங்களும் திருப்பித் தரப்பட முடியாத தன்றம தகாண்டறவ ஆகும். 
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^ஸ்ரீராம் ஹவு ிங் ஃறபனான்ஸ் லிமிட்தடட் நிறுவனத்தின் ஒப்புதலின் தபாில் 

3. வட்டி மீட்டகமப்பு: ஃப்தளாட்டில் தரட் எனில், நிறுவனத்தின் முதன்றம கடன் விகிதத்தில் (SHPLR) 

திருத்தத்துடன் கடனின் வட்டி விகிதம் திருத்தப்படும்/மீட்டறமக்கப்படும். SHPLR இல் உள்ள 

எந்ததவாரு திருத்தமும் கடிதம்/கிறள அைிவிப்பு/வறலத்தளம்/மின்னஞ் ல்/மின்னணு த ய்தி வழியாக 

கடன் வாங்குபவருக்கு ததாிவிக்கப்படும். திருப்பிச் த லுத்தும் திைறனப் தபாறுத்து ROI-ல் ஏற்படும் 

மாற்ைத்தின் தாக்கம் கடன் தவறைக்காலம் அல்லது EMI  அல்லது இரண்டிலும் இருக்கும். கடன் 

வாங்குபவர் ஃப்தளாட்டிங் தரட்டிலிருந்து ஃபிக்ஸட் தரட்டிற்கு மாறுவதற்கான விருப்பத்ததர்றவ 

தகாண்டிருப்பார். வட்டி விகித மீட்டறமப்பு காரைமாக ஏற்படும் பல்தவறு தாக்கங்கள் பின்வருமாறு: 

a. EMI  மாைிலியுடன் தவறைக்காலத்தில் திருத்தம் 

b. தவறைக்கால மாைிலியுடன் EMI -ல் திருத்தம் 

c. தவகணக்காலம் மற்றும் EMI இல் திருத்தம். 

வட்டி விகித மாற்ைத்தின் தாக்கம் குைித்த விாிவான புாிதலுக்கு, நீங்கள் எங்கள் வறலத்தளத்றதப் 

பாிந்துறர த ய்யலாம். 

4. தகடக்காலம்/மானியம்: அர ாங்க திட்டம்/ஒழுங்குமுறை ஏற்பாட்டின் கீழ் வழங்கப்படும் எந்ததவாரு 

மானியம்/கடன் தீர்த்தறல இறடநிறுத்தும் காலம் அத்தறகய திட்டத்தின் விதிமுறைகள் மற்றும் 

நிபந்தறனகளுக்கு உட்படும். இறதத் தவிர, தனிநபர் கடன் வாங்குபவர்களுக்கு நிறுவனம் எந்ததவாரு 

கடன் தீர்த்தறல இறடநிறுத்தும் காலம் அல்லது மானியத்றத வழங்காது. 

5. கடனுக்கான பிறையம்: 

SHFLக்கு ஆதைவாக கீயே குறிப்பிடப்பட்டுள்ள சொத்தின் அடமானம். 

சொத்து முகவாி: சொத்து 1:  

9, குடியிருப்பு, NA, கடலூர் பிைதான ொகல, 

கங்ககசகாண்டான் கிைாமம், விருத்தாெலம் TK கடலூர் மாவட்டம், தமிழ்நாடு - 607802. 

உத்தைவாதம்:  

மற்ற பாதுகாப்பு:   

பிறையம் என்பது கடறனப் தபறுவதற்காக SHFL ஆல் தபாருத்தமானதாகக் கருதப்படும் மற்றும் 

அதற்தகற்ப கடன் வாங்குபவரால்  மர்ப்பிக்கப்பட்ட அடமானம், உத்தரவாதம் மற்றும் தவறு ஏததனும் 

வறக பிறையத்றத உள்ளடக்கும். கடன் வாங்குபவர் மாநில  ட்டங்களின்படி உாிறம ஆவைங்கறள 

தடபா ிட் த ய்வதற்கான குைிப்பாறனறய பதிவு த ய்ய தவண்டும் / IGR உடன் பதிவு த ய்ய 

தவண்டும். SHFL அதன் கட்டைத்றத CERSAI பதிவுகளிலும் பதிவு த ய்யும். 

6. சொத்து/கடன் வாங்குபவர்களின் காப்பீடு: 

சொத்து காப்பீடு: தீ, கலவரம் மற்றும் பூகம்பம், தவள்ளம் தபான்ை இயற்றக தபரழிவுகள் தபான்ை 

எதிர்பாராத ஆபத்துகள் தபான்ைவற்ைால் ஏற்படும் த தங்கள் தபான்ை எதிர்பாராத ஆபத்துக்கள் எல்லா 

இழப்புகளுக்கும் எதிராக வாங்கப்பட்ட / கட்டுமானம் த ய்யப்பட்ட த ாத்றத முழுறமயாக காப்பீடு 

த ய்வதற்கும் மற்றும் வீட்டுக் கடன் மற்றும் கூடுதல் நிதிக்காக ஏததனும் பிை காப்பீடு த ய்யக்கூடிய 

ஆபத்துகளுக்கு எதிராக SHFL-க்கு ததறவப்பட்டாலும் வாடிக்றகயாளர் த ாத்து காப்பீட்றட தபறுவது 



 

  

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

கட்டாயமாகும். கடன் வாங்குபவரால் தபைப்பட்ட இத்தறகய காப்பீட்டு பாலி ி SHFL-ன் தபாில் 

ஒதுக்கப்படும். 

7. ஆயுள் காப்பீடு: கடன் வாங்குபவருக்கு கடன் ததாறகயின் அளவிற்கு ஆயுள் காப்பீட்டு பாதுகாப்றபப் 

தபறுவதற்கான விருப்பத்ததர்வு உள்ளது. காப்பீடு த ய்பவாின் வயது மற்றும் ஆதராக்கியம், பாலி ி 

கால அளவு மற்றும் பிை பாலி ி அம் ங்கறளப் தபாறுத்து பிாீமியம் ததாறக மாறுபடும். 

8. மருத்துவ காப்பீடு: 

கடன் வாங்குபவருக்கு சுகாதார காப்பீட்றட தபறும் விருப்பத்ததர்வு உள்ளது. காப்பீடு த ய்பவாின் 

வயறதப் தபாறுத்து பிாீமியம் ததாறக மாறுபடும். இது இந்த திட்டத்தின் கீழ் த ர்க்கப்படுவதற்கு 

தகுதியுறடய SHFL வாடிக்றகயாளர்களுக்கான ஒரு விருப்பாீதியான ததர்வு அம் மாகும். 

9. கடகன வேங்குவதற்கான நிபந்தகன: 

கடன் ததாறக வழங்கல் ஆனது கடன் ஒப்புதல் கடிதம்,  ட்டாீதியான கருத்து அைிக்றக, ததாழில்நுட்ப 

 ாிபார்ப்பு அைிக்றக, பிறையத்றத உருவாக்குதல், SHFL ஆல் நிதியளிக்கப்படும் த ாத்தின் 

ததறவயான  ட்டாீதியான ஒப்புதல்கறள வழங்குதல் ஆகியவற்ைில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி அறனத்து 

விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்கு திருப்திகரமாக உட்படும். தமலும் வீடுகறள கட்டுமானம் 

த ய்யும்  ந்தர்ப்பங்களில், கடன் ததாறக வழங்கல் அதன் கட்டுமான நிறலயின் அடிப்பறடயில் 

இருக்கும். கடன் வாங்குபவர் தனது தவறல/ததாடர்பு விவரங்களில் தமற்தகாள்ளப்படும்எந்ததவாரு 

மாற்ைத்றதயும் குைித்து SHFL-க்கு ததாிவிக்க தவண்டும். 

கடன் ததாறக வழங்கும் முறை மற்றும் விதம் SHFL இன் தனிப்பட்ட விருப்பத்திற்கு விடப்படுகிைது. 

ஒட்டுதமாத்த கடன் ததாறகறய அல்லது அதன் ஏததனும் பகுதி SHFL ஆல் கடன் வாங்குபவருக்கு, 

அல்லது தபாருந்தும் வறகயில் தநரடியாக கட்டுமானம் உருவாக்குபவர் 

(தடவலப்பர்)/கட்டுமானதாரர்/கட்டுமான நிறுவனம்/ஒப்பந்ததாரர்/த ாத்தின் விற்பறனயாளருக்கு, 

அல்லது ததாடர்புறடய தவறு ஏததனும் நபருக்கு SHFL தனது விருப்பப்படி தபாருத்தமானதாக 

கருதக்கூடிய முறையில் வழங்கப்படலாம். கடன் வாங்குபவரால் தபைப்படும் கடன் தவதைாரு வங்கி/நிதி 

நிறுவனத்திலிருந்து கடன் வாங்குபவரால் முன்னதாக தபைப்பட்ட ஒரு வீட்டுக் கடறன பதிலீடு 

த ய்வதற்காக/மாற்றுவதற்காக இருந்தால், கடன் ததாறக அல்லது அதன் ஏததனும் பகுதி, SHFL ஆல் 

கடன் வாங்குபவருக்கு, அல்லது தநரடியாக அத்தறகய தவதைாரு வங்கி/நிதி நிறுவனத்திற்கு SHFL 

தனது விருப்பப்படி தபாருத்தமானதாக கருதக்கூடிய முறையில் வழங்கப்படலாம். 

10. நியாயமான நறடமுறைகள் விதித்ததாகுப்பு மற்றும் வட்டி விகிதம்/EMI  மற்றும் பிை கட்டைங்களில் 

ஏற்படும் மாற்ைங்கறள அைிவிப்பதற்கான நறடமுறை: 

நியாயமான நறடமுறைகள் விதித்ததாகுப்பின் உள்ளடக்கங்கள் கடன் வாங்குபவரால் 

புாிந்துதகாள்ளப்பட்ட தமாழியில் SHFL அதிகாாியால் விளக்கப்பட்டது மற்றும் தகாாிக்றகயின் தபாில் 

விதித்ததாகுப்பின் நகல் ஒன்று கடன் வாங்குபவருக்கு வழங்கப்பட்டது. விதித்ததாகுப்பானது SHFL இன் 

இறையதளத்திலும் நிறுவனத்தின் ஒவ்தவாரு கிறளயிலும் கிறடக்கிைது. தமலும், நியாயமான 

நறடமுறைகள் விதித்ததாகுப்பின்படி, வட்டி விகிதம் மற்றும் பிை கட்டைங்கள் குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு 

ஒருமுறை மதிப்பாய்வு த ய்யப்படுகின்ைன. வட்டி விகிதம்/EMI யில் ஏததனும் மாற்ைம் ஏற்பட்டால், 

அறத வறலத்தளத்தில் புதுப்பித்தல்/கடிதம்/மின்னஞ் ல்/மின்னஞ் ல்/மின்னணு த ய்தி அல்லது 

நறடமுறையிலுள்ள வழிகாட்டுதல்களின் கீழ் ஏற்றுக்தகாள்ளக்கூடிய தவறு ஏததனும் வறகயான 
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தகவல்ததாடர்பு முறைகளின் வழியாக எங்கள் பதிவுகளில் கறட ியாக அைிப்பட்ட ததாடர்பு விவரங்கள் 

மூலம் கடன் வாங்குபவருக்கு SHFL ஆல் ததாிவிக்கப்படும். வட்டி விகிதங்கள் மற்றும் கட்டைங்களில் 

இத்தறகய மாற்ைங்கள், ஏததனும் இருந்தால், வருங்கால அடிப்பறடயில் நறடமுறைப்படுத்தப்படும். 

தமலும், அத்தறகய மாற்ைம் வாடிக்றகயாளருக்கு குறைபாடாக இருந்தால், அவர் 60 நாட்களுக்குள் 

மற்றும் அைிவிப்பு இல்லாமல் தனது கைக்றக மூடலாம் அல்லது கூடுதல் கட்டைங்கள் அல்லது வட்டி 

த லுத்தாமல் அறத மாற்ைலாம். 

11. காலாவதியான சதாகககய மீட்சடடுப்பதற்கான நகடமுகற: 

SHFL க்கு திட்டமிடப்பட்ட எந்ததவாரு கட்டைத்றதயும் த லுத்தாவிட்டால், எடுத்துக்காட்டாக EMI கள், 

முன்கூட்டிய EMI கள் தபான்ைறவ, கடன் வாங்குபவர் எஸ்எம்எஸ் (SHFL உடன் பதிவு த ய்யப்பட்ட 

தமாறபல் எண்ைில்) மற்றும்/அல்லது ததாறலதப ி அறழப்பு மற்றும்/அல்லது கடிதம் மூலம் 

அைிவிப்றபப் தபறுவார். அத்தறகய த லுத்தப்படாத ததாறககள், கட்டைங்கள் மற்றும் பிை 

கட்டைங்கள் என்ை பிாிவின் கீழ் பட்டியலிடப்பட்டுள்ள அறனத்து தவறைகடந்த மற்றும் திரும்பி 

வருதல் கட்டைங்களுடன், முதலில் திட்டமிடப்பட்ட தததியிலிருந்து 7 நாட்களுக்குள் த லுத்தப்பட 

தவண்டியிருக்கும். 

7 நாட்களுக்குப் பிைகும் கட்டைம் முழுறமயாகதவா அல்லது பகுதியாகதவா த லுத்தப்படாத நிறலயில் 

இருந்தால், SHFL தனிப்பட்ட விருப்பப்படி, அதன் மீட்புக்கான  ட்டாீதியான நடவடிக்றகறயத் 

ததாடங்கும். 

ஏததனும் வாடிக்றகயாளர் கைக்கு ததாடர்பான கடன் தகவல்கள் கிதரடிட் இன்ஃபர்தமஷன் பீதரா 

(இந்தியா) லிமிட்தடட் (CIBIL) அல்லது தவறு ஏததனும் உாிமம் தபற்ை பைியகத்திற்கும் மாதாந்திர 

அடிப்பறடயில் வழங்கப்படுகிைது. CIBIL உடனான கடன் வரலாற்ைில் எந்ததவாரு பாதகமான 

தாக்கத்றதயும் தவிர்க்க, வாடிக்றகயாளர் கடன் ததாறகயில் த லுத்தப்பட தவண்டிய ததாறகறய 

 ாியான தநரத்தில் த லுத்துவறத உறுதி த ய்ய தவண்டும் என்று அைிவுறுத்தப்படுகிைது. 

நிதிச் த ாத்துக்கறளப் பாதுகாத்தல் மற்றும் மறுகட்டறமத்தல் மற்றும் பாதுகாப்பு அமலாக்கச்  ட்டம் 

2002 (SARFAESI  ட்டம்) அல்லது தவறு ஏததனும்  ட்டத்தின் கீழ் நிர்ையிக்கப்பட்ட நறடமுறைக்கு 

ஏற்ப அடமானம் றவக்கப்பட்ட த ாத்தின் றகயப்படுத்துதல் மற்றும் விற்பறன உள்ளிட்ட 

அறடமானம்/பத்திரங்கறள த யல்படுத்துதலின் மீட்பு த யல்முறையானது அந்தந்த  ட்டத்தின் கீழ் 

நிர்ையிக்கப்பட்டுள்ள வழிகாட்டுதல்களின் படி மட்டுதம பின்பற்ைப்படுகிைது. த லவாைி முைிச்  ட்டம், 

 ிவில் வழக்கு மற்றும் SARFAESI  ட்டத்தின் கீழ், நிலுறவத் ததாறககறள மீட்தடடுப்பதற்கான 

நடவடிக்றககறளத் ததாடங்குவதற்கு முன்பு வாடிக்றகயாளருக்கு 

அைிவிப்பு/நிறனவூட்டல்கள்/அைிக்றககள் வழங்கப்படுகின்ைன. 

12. கடன்களுக்கான வட்டி விகிதம், அறடயாளம் காைப்பட்ட கடன்களுக்கு, பின்வரும் சூழ்நிறலகளில், 

கடன் மதிப்பீட்டு முறையின் அடிப்பறடயில், எதிர்தநாக்கும் வறகயில் மாற்ைப்படலாம். மாற்ைம் 

ததாடர்பாக தமதல பத்தி 10 இல் கூைப்பட்டுள்ளபடி வாடிக்றகயாளருக்கு தகவல் ததாிவிக்கப்படும்.  

a) கடறன திருப்பிச் த லுத்துவதில் அடிக்கடி திரும்பி வருதல் அல்லது தாமதம் 

b) SHFL உடனான மற்தைாரு கடனில் கடன்  ாிவு 

c) தவறு ஏததனும் கடன் வழங்குநரால் ததாிவிக்கப்பட்ட கடன்  ாிவு 

d) கிதரடிட் பீதரா மதிப்தபைில்  ாிவு 
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e) RBI, NHB தபான்ைவற்ைின் எதிர்மறை பட்டியல்/கடன் திருப்பிச் த லுத்தத் தவைியவர் பட்டியலில் 

தபயர் ததான்றுதல். 

f) SHFL க்கு  மர்ப்பிக்கப்பட்ட ஏததனும் ஆவைங்களில் தவறுகள் அல்லது முரண்பாடுகள் 

காைப்படுதல் 

g) SHFL மூலமான கடன் வாங்குபவாின் உள் பகுப்பாய்வு மதிப்பீட்டின் அடிப்பறடயில் 

வாடிக்றகயாளாின் இடர் சுயவிவரத்தில்  ாிவு  

13. வருடாந்திர நிலுறவயிலுள்ள இருப்புத் ததாறக அைிக்றக தவளியிடப்படும் தததி: 

வாடிக்றகயாளர்களின் தகாாிக்றகயின் அடிப்பறடயில், வருடாந்திர நிலுறவயிலுள்ள இருப்புத்ததாறக 

அைிக்றக கடந்த நிதி ஆண்டிற்காக, ஏப்ரல் 30ஆம் தததிக்குப் பிைகு, வாடிக்றகயாளாிடமிருந்து 

தகாரப்பட்ட தததியிலிருந்து 15 தவறல நாட்களுக்குள் வழங்கப்படும், தமலும் இது கட்டை 

அட்டவறையின் படி கட்டைம் த லுத்தப்படுவதற்கு உட்பட்டது. 

14. வாடிக்ககயாளர் யெகவ: 

a) அலுவலகத்தில் வருகக யநைம்: அகனத்து யவகல நாட்களிலும் (திங்கள் முதல் சவள்ளி வகை) 

காகல 10.30 மணி முதல் மாகல 4.30 மணி வகை 

b) யவறு ஏயதனும் யகள்விகளுக்கு, 1800-102-4345 என்ற இலவெ எண்ணில் எங்ககளத் 

சதாடர்புசகாள்ளலாம். 

c) கடன் கைக்கு அைிக்றக, உாிறம ஆவைங்களின் நகல், கடன் மூடுதல் மற்றும் கடன் பாிமாற்ைம் 

குைித்த அ ல் ஆவைங்கறளத் திருப்பிச் ஒப்பறடப்பதற்கான நறடமுறை: தமதல குைிப்பிடப்பட்ட 

ஆவைங்கறள தபறுவதற்காக, கடன் வாங்குபவர்கள் ஸ்ரீராம் ஹவு ிங் ஃறபனான்ஸ் லிமிட்தடட் 

நிறுவனத்தின் தபாில்தமதலயுள்ள கட்டைங்களின் அட்டவறையில் குைிப்பிட்டுள்ள டிமாண்ட் 

டிராஃப்ட்/பைம் த லுத்தும் ஆறை/காத ாறல ததாறக உடன் ஒரு எழுத்துப்பூர்வமான 

தகாாிக்றக கடித்றத/விண்ைப்பத்றத வழங்குமாறும் தமலும் அறத அருகிலுள்ள SHFL கிறளக்கு 

 மர்ப்பிக்குமாறும் தகட்டுக்தகாள்ளப்படுகிைார்கள்.  

d) SHFL கடன் கைக்கில் ஒட்டுதமாத்த கடன் தீர்த்தல் ததாறக தபைப்பட்ட 30 நாட்களுக்குள் SHFL 

அ ல் ஆவைங்கறள திருப்பித் தரும். கடன் கைக்றக மூடும் தபாது நீங்கள் தமாத்தமான மற்றும் 

இறுதி கட்டைம் தபற்ை 30 நாளுக்குள் மூல கிறளயில் இருந்து பிறை ஆவைங்கறள த காித்துக் 

தகாள்ளலாம், நீங்கள் SHFL இன் தவறு ஏததனும் த யல்பாட்டில் உள்ள கிறளயிலிருந்து பிறை 

ஆவைங்கறள த காிக்க விரும்பினால் (த யல்பாட்டில் உள்ள கிறளகளின் பட்டியல் எங்கள் 

இறையதளத்தில் கிறடக்கிைது) தயவுத ய்து மூல கிறளக்கு முன்கூட்டிதய ததாிவிக்கவும் அல்லது 

contact@shriramhousing.in க்கு ஒரு தகாாிக்றகறய அனுப்பவும் 

15. குறை தீர்த்தல் த யல்முறை: 

SHFL அல்லது அதன் DSA/மீட்பு முகவர்கள் மூலமான த றவகளில் நீங்கள் திருப்தி அறடயாத ஒரு 

அாிதான  ந்தர்ப்பத்தில், கீதழ தகாடுக்கப்பட்டுள்ளபடி படிநிறலகறள பின்பற்றுவதன் மூலம் உங்கள் 

புகார்கள் அல்லது  ந்ததகங்கறள  மர்ப்பிக்கலாம்: 
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 மட்டம் 1 - கிகள/யடால் ஃப்ாீ எண்/மின்னஞ்ெல்/ சமாகபல் ஆப்/ வாடிக்ககயாளர் பிாிவு 

இகணயதளத்தில் 

புகார் த ய்பவர் கிறளக்கு வருறக த ய்யலாம் அல்லது தங்கள் புகாறர பதிவு த ய்ய 1800-102-4345 

என்ை எண்ைில் அறழக்கலாம்.  

புகாறர contact@shriramhousing.in அல்லது ப்தள ஸ்தடாாிலிருந்து பதிவிைக்கம் த ய்யக்கூடிய SHFL 

தமாறபல் த யலி மூலமாகவும் மின்னஞ் ல் அனுப்பலாம். 

மட்டம் 2 - இருப்பிடக் கிகள அல்லது மண்டலத் தகலவர் - முதல் விாிவாக்கம் 

கிறள தறலவறர கிறளயிதலதய ததாடர்பு தகாள்ளலாம். மண்டல தறலவர்கள் எண்றை அந்தந்த 

கிறளயிலிருந்ததா அல்லது கட்டைமில்லா எண்ைிலிருந்ததா தபைலாம் 

மட்டம் 3 - குகற தீர்க்கும் அலுவலர் - இைண்டாவது அதிகாிப்பு: 

உங்கள் புகார் இன்னும் தீர்க்கப்படாத அ ாதாரை சூழ்நிறலகளில், நீங்கள் 

Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in என்ை முகவாி மூலம் புகார் தீர்வு அதிகாாிக்கு மின்னஞ் ல் அனுப்பலாம் 

அல்லது கீதழ குைிப்பிடப்பட்டுள்ள முகவாியில் அவருக்கு எழுதலாம்: 

குகற தீர்க்கும் அலுவலர்: 

ஸ்ரீைாம் ஹவுெிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிட்சடட்  

              நிகல 3, சவாக்கார்ட் டவர்ஸ், கிேக்குப் பிாிவு, 

                     பாந்த்ைா குர்லா வளாகம், மும்கப 400051 

                     யபான்: 022 - 4241 0400  

ஒரு படிநிறலயில் SHFL வழங்கிய பதில்/தீர்வில் நீங்கள் திருப்தி அறடயவில்றல என்ைால், அல்லது 

உங்களுக்கு எந்த பதிலும் கிறடக்கவில்றல என்ைால், நீங்கள் அடுத்த படிநிறலக்கு த ல்லலாம். 

 மட்டம் 4 - யதெிய வீட்டுவெதி வங்கி - மூன்றாவது அதிகாிப்பு 

தகாடுக்கப்பட்ட பதில் இன்னும் திருப்திகரமாக இல்லாவிட்டால் வாடிக்றகயாளர் 

https://grids.nhbonline.org.in இறைப்பில் ஆன்றலன் தமாட் முறையிதலா அல்லது 

பாிந்துறரக்கப்பட்ட வடிவத்தில், பின்வரும் முகவாியில் ஆஃப்றலன் தமாட் முறையிதலா, NHB ஐ 

அணுகலாம்: 
 

யதெிய வீட்டுவெதி வங்கி 

குகற தீர்க்கும் துகற 

              4வது தளம், யகார் 5-A, இந்தியா வாழ்விட கமயம் 

             யலாதி ொகல, புது தில்லி - 110 003 

கடனின் விாிவான விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகளுக்காக, இங்குள்ள தரப்பினர்கள் தங்களால் 

த யல்படுத்தப்பட்ட/த யல்படுத்தப்பட தவண்டிய கடன் மற்றும் பிை பிறைய ஆவைங்கறள 

பாிந்துறர த ய்வார்கள் மற்றும்  ார்ந்திருப்பார்கள் என்று இதன் மூலம் ஒப்புக்தகாள்ளப்படுகிைது. 



 

  

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

  

தமதல உள்ள விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் கடன் வாங்குபவரால் படிக்கப்பட்டன/ 

நிறுவனத்தின் திரு/திருமதி/த ல்வி.__________________________________ என்பவரால் கடன் 

வாங்குபவருக்கு படித்துக்காட்டப்பட்டன மற்றும் கடன் வாங்குபவர்/களால் பு

ாிந்துதகாள்ளப்பட்டன.

 

ஏற்றுக்சகாள்ளப்பட்டது 

   

(கடன் வாங்குபவாின் கக  சயாப்பம் 

அல்லது கட்கடவிைல் பதிவு)  

 

யததி : 

  

அங்கீகாிக்கப்பட்ட ககசயாப்பமிட்ட ஸ்ரீைாம் 

ஹவுெிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிசடட் யடட்:
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உங்களால் ததாகுக்கப்பட தவண்டிய கூடுதல் விதிமுறைகள் மற்றும் 

நிபந்தறனகள் பின்வருமாறு: 

 

1. காத ாறல திரும்பி வருதல்/பவுன்ஸ் ஆகுதல் மற்றும் தாமதப்படுத்தப்பட்ட/தாமதமாக 

த லுத்தப்ப்பட்ட ததாறக அல்லது தவறு ஏததனும் அபராதம் உட்பட தபாருத்தமானதாகக் 

கருதப்படும் அத்தறகய கட்டைங்கறள வசூலிக்க SHFL-க்கு முழுறமயான உாிறம உண்டு 

என்பறத இங்தக கடன் வாங்குபவர்(கள்) ஒப்புக்தகாள்கிைார். அத்தறகய கட்டைம் ஏற்பட்டால், 

கடன் வாங்குபவர் (கள்) அந்த ததாறகறய காலம் தாழ்த்தாமல் தயக்கம் அல்லது எதிர்ப்பு 

இல்லாமல் த லுத்துவர் என்பறதயும், அத்தறகய கட்டைத்திற்கு மறுப்பு ததாிவிக்கதவா அல்லது 

தள்ளுபடி த ய்யதவா அல்லது அவாின் அைிவிப்பு அத்றதய ததாறக தகாண்டு வரப்பட வில்றல 

என தகாாிக்றக த ய்யதவா அல்லது தற்காத்துக்தகாள்ளதவா மாட்டார் என்றும் கடன் 

வாங்குபவர்(கள்) ஒப்புக்தகாள்கிைார்(கள்).  

தமதல கூைப்பட்ட கட்டைம் மற்றும்/அல்லது கட்டைத்தில் மாற்ைம் அல்லது அத்தறகய 

கட்டைத்றத அைிமுகப்படுத்துதல் குைித்து SHFL முன்கூட்டிதய அல்லது பின்னர் ததாிவிப்பது 

கட்டாயமில்றல என்பறத கடன் வாங்குபவர்(கள்) அைிந்திருக்கிைார்கள். அத்தறகய விவரங்கறள 

SHFL இலிருந்து வி ாாிப்பது அல்லது தபறுவது கடன் வாங்குபவாின்(களின்) தபாறுப்பாகும். 

2. நீங்கள் PDC கள், பிறை PDC கள் (SPDC) மற்றும் NACH ஆறைகறள வழங்க தவண்டும் 

3. கடன் ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட தநாக்கத்திற்காக மட்டுதம பயன்படுத்தப்படும். 

4. கடன்  ட்டாீதியான கருத்து அைிக்றகயில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி அறனத்து விதிமுறைகள் 

மற்றும் நிபந்தறனகளின் திருப்திகரமான இைக்கத்திற்கு உட்படும், அதன் உாிறம SHFL 

அங்கீகாிக்கப்பட்ட வழக்கைிஞரால் வழங்கப்பட்டபடி ததளிவாகவும் 

 ந்றதப்படுத்தக்கூடியதாகவும் இருக்க தவண்டும். 

5. கடனின் அளவு SHFL அங்கீகாிக்கப்பட்ட மதிப்பீட்டாளாின் திருப்திகரமான மதிப்பீட்டு 

அைிக்றகறய அடிப்பறடயாகக் தகாண்டதாக இருக்கும். 

6. கடன் வாங்குபவர் ததறவயான ஒப்பந்தங்கள், பத்திரங்கள் மற்றும் ஆவைங்கறள த யல்படுத்தும், 

தநாக்கத்திற்காக தனது பங்களிப்றப வழங்காத வறர, மற்றும் அத்தறகய பிை நடவடிக்றககள் 

மற்றும் த யல்கறளச் த ய்யாதவறர, SHFL ததறவப்படும் பாதுகாப்றப உருவாக்காதவறர, 

வீட்டுக் கடனுக்கான வ தியின் கீழ் எந்ததவாரு ததாறகயும் வழங்கப்பட மாட்டாது. 

7. கட்டுமானத்தின் ததறவகள் மற்றும் முன்தனற்ைத்றத கருத்தில் தகாண்டு, அல்லது தமம்பாடு, 

அல்லது நீட்டிப்பு தவறலகள் ஆகியவற்றைக் கருத்தில் தகாண்டு, SHFL தீர்மானித்தபடி கடன் 

ஒட்டுதமாத்த ததாறகயாக அல்லது தவறைகளாக வழங்கப்படும், தமலும் 

கட்டுமானதாரர்/கட்டுமான உருவாக்குபவர் (தடவலப்பர்)/ஒப்பந்ததாரருடனான ஒப்பந்தத்திற்காக 

வழங்கப்பட தவண்டிய அவ ியமில்றல. 
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8. கடன் மூடப்படும் தநரத்தில் கடனில் உள்ள அறனத்து த ாத்து உாிறமயாளர்களும் கூட்டாக 

உாிறம  ான்றுகறள த காிக்க தவண்டும். 

9. கடன் ததாறக வழங்கப்பட்ட நாளிலிருந்து EMI  ததாடங்கிய தததி வறர EMI க்கு தபாருந்தக்கூடிய 

விகிதத்தில் முன்கூட்டிய EMI  வட்டி வசூலிக்கப்படும். 

10. இந்த கடன் ஒப்புதல் கடிதத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள வட்டி விகிதம் SHPLR-ல் (SHFL-ன் முதன்றம 

கடன் வழங்கும் விகிதம்) ஏற்படும் மாறுபாட்டிற்கு ஏற்ப மாற்ைத்திற்கு உட்படும் மற்றும் கடன் 

வ திக்கான தபாருந்தக்கூடிய வட்டி விகிதம் கடன் ததாறக வழங்கப்பட்ட தததியில் உள்ளபடி 

மற்றும் கடன் ஒப்பந்தத்தின் அட்டவறையில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி இருக்கும். 

11. SHPLR இல் ஏற்படும் மாற்ைம் கிறள மூலமாகதவா அல்லது இறையதளத்திதலா 

காண்பிக்கப்படும்தபாததல்லாம் கடன் வாங்குபவர்கள் வட்டி விகிதத்தில் மாற்ைம் குைித்த 

அைிவிப்றப தபற்றுள்ளதாகக் கருதப்படும். 

12. இது வாடிக்றகயாளர்கள் த ாத்து காப்பீட்றடப் தபறுவதற்கு கட்டாயமானது என்பறத நிறனவில் 

தகாள்ளவும். வீட்டுக் கடன் மற்றும் கூடுதல் நிதிக்காக ஏததனும் பிை காப்பீடு த ய்யக்கூடிய 

ஆபத்துகளுக்கு எதிராக SHFL-க்கு ததறவப்பட்டால், நீங்கள் தீ, கலவரம் மற்றும் பூகம்பம், 

தவள்ளம் தபான்ை பிை ஆபத்துகள் தபான்ைவற்ைால் ஏற்படும் த தங்கள் உள்ளிட்ட அறனத்து 

இழப்புகளுக்கும் எதிராக வாங்கப்படும்/கட்டுமானம் த ய்யப்படும் த ாத்றத முழுறமயாக காப்பீடு 

த ய்ய தவண்டும். கடன் வாங்குபவரால் தபைப்பட்ட இத்தறகய காப்பீட்டு பாலி ி SHFL-ன் தபாில் 

ஒதுக்கப்படும்.  

13.  கடன் பாதுகாப்றப தபற்ை கடன் வாங்குபவர், காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் நிர்ையிக்கப்பட்ட 

பிாிவின் கீழ் வந்தால் மருத்துவ பாித ாதறனகளுக்கு உட்படுத்தப்பட தவண்டும். மருத்துவ 

நிறலகள் குைித்த முடிவு முற்ைிலும் காப்பீட்டு நிறுவனத்தின் காப்புறுதியின் யபாில் உள்ளது மற்றும் 

ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவனத்தால் பகிரப்பட்ட முடிவின் எந்ததவாரு அம் த்திற்கும் SHFL 

தபாறுப்தபற்காது. இதுதபான்ை  ந்தர்ப்பங்களில் காப்பீட்டிற்காக முன்தமாழியப்பட்ட ஆயுள் 

(SHFL இன் விருப்பப்படி) மருத்துவ பாித ாதறனகளுக்கு உட்படுத்தப்பட்டு, காப்பீட்டு 

நிறுவனத்தால் ததாிவிக்கப்பட்ட காப்புறுதியின் முடிவில் ஒப்புதல் வழங்கினால் மட்டுதம கடன் 

மீதான காப்பீடு ததாடங்கும். கடன் வழங்குவதற்கு முன்பு இந்த ததறவயான நறடமுறைகள் 

அறனத்தும் முடிக்கப்பட தவண்டும். கடன் வழங்கப்பட்ட 45 நாட்களுக்குள் காப்பீட்டு 

த யல்முறையின் ஏததனும் அம் ம் குைித்து கடன் வாங்குபவர்களிடமிருந்து எந்த பதிலும் 

இல்லாவிட்டால், SHFL கடனுக்கான பிாீமியம் ததாறகறய  ாித ய்வதற்கான முழுறமயான 

உாிறமகறளக் தகாண்டிருக்கும், தமலும் கடன் காப்பீடு த ய்யப்படாததாக இருக்கும். 

14. கடன் வாங்குபவர் இறுதி கடன் ததாறக வழங்கிய 15 நாட்களுக்குள் SHFL க்கு காப்பீட்டு 

பாலி ிறய  மர்ப்பிக்க தவண்டும். கடன் வாங்குபவர் 15 நாட்களுக்குள் அத்தறகய காப்பீட்டு 

பாலி ிறய SHFL க்கு வழங்காவிட்டால்/ மர்ப்பிக்கத் தவைினால், காப்பீட்டு பிாீமியம் 
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ததாறகக்காக கடன் வாங்குபவர்களின் கடன் கைக்றக தடபிட் த ய்யவும் மற்றும் SHFLன் தபாில் 

ஒதுக்கப்பட்ட காப்பீட்டு பாலி ிறயப் தபைவும் SHFL உாிறம தகாண்டுள்ளது. 

15. உங்கள் அல்லது உங்கள் இறை கடன் வாங்குபர் அல்லது உத்தரவாததாராின் 

தகவல்ததாடர்புக்கான முகவாியில் ஏததனும் மாற்ைம் ஏற்பட்டால், தவறல, ததாழிலில் ஏததனும் 

மாற்ைம் ஏற்பட்டால், அது உடனடியாக SHFL க்கு ததாிவிக்கப்பட தவண்டும். 

16. இயற்றக தபரழிவுகளின் காரைமாக அல்லது கலவரம் தபான்ைவற்ைின் காரைமாக த ாத்து 

ஏததனும் இழப்றப  ந்தித்தால், கடன் த லுத்தும் காலத்திலும் த ாத்து எல்லா தநரங்களிலும் 

பராமாிக்கப்பட தவண்டும். அத்தகவல் தவைாமல் SHFL க்கு ததாிவிக்கப்பட தவண்டும். 

17. த ாத்து உங்கள் தபயாில் மாற்ைப்படுவறதயும், ததறவயான வாி மதிப்பீடு முடிந்தறதயும் நீங்கள் 

உறுதி த ய்வீர்கள். த ாத்து மீதான அறனத்து வாிகளும் உடனடியாக த லுத்தப்பட தவண்டும். 

18. உங்களால் கடன் திருப்பிச் த லுத்தத் தவறுதல் நிகழ்ந்தால், கடன் ஒப்பந்தத்தின் உட்பிாிவின் படி, 

கடறன த லுத்துவதில் தவறைகள், வட்டி, த லவுகள் தபான்ைறவ அடங்கும், தமலும் 

உங்களுக்கு எவ்விந்த அைிவிப்பும் இல்லாமல் உடனடியாக கடன் மீட்தடடுக்கப்படும். ததாறகறய 

திருப்பிச் த லுத்துமாறு உங்களிடம் தகாரப்பட்டவுடன், வட்டிகள், த லவுகள் மற்றும் 

கட்டைங்கள் தபான்ைவற்றுடன் ஒட்டுதமாத்த ததாறகறயயும் உடனடியாக திருப்பிச் த லுத்த 

தவண்டும், அவ்வாறு த ய்யத் தவைினால், உங்களிடமிருந்து மற்றும் உத்தரவாததாராிடமிருந்து 

அதன் கட்டைத்றத மீட்தடடுக்க  ட்டாீதியான தீர்வுகறள தமற்தகாள்வதற்கான உாிறமறய 

SHFL தகாண்டுள்ளது. கடன் ஒப்பந்தத்தின் கீழ் வறரயறுக்கப்பட்ட ஏததனும் 'கடன் திருப்பிச் 

த லுத்தத் தவறும் நிகழ்வு' ஆண்டுக்கு 36% (GST உட்பட) தவறைகடந்த வட்டி கட்டைங்கறள 

விதிக்கும். 

19. திருப்பிச் த லுத்தும் அட்டவறையின் படி கடனின் முழு த லுத்தப்படாத நிறலயில், அந்த கைக்கு 

கீதழ தகாடுக்கப்பட்டுள்ள விளக்கத்தின்படி வறகப்படுத்தல் தததிகளில் SMA ( ிைப்பு குைிப்புக் 

கைக்கு) /NPA (த யல்படாத இல்லாத த ாத்து) என வறகப்படுத்தப்படும். 

உதாைணம்: கடன் கைக்கின் தததி மார்ச் 7, 2021 ஆக இருந்தால், கடன் வழங்கும் நிறுவனம் இந்த 

தததிக்கான நாள்-இறுதி த யல்முறைறய நடத்துவதற்கு முன்பு ஒட்டுதமாத்த நிலுறவத் 

ததாறகயும் தபைப்படாவிட்டால், தவறைகடந்த தததி மார்ச் 7,2021 ஆக இருக்கும். அது 

ததாடர்ந்து தவறைகடந்த நிறலயில் இருந்தால், ஏப்ரல் 6, 2021 அன்று நாள்-இறுதி 

த யல்முறைறய நடத்தும்தபாதும், அதாவது ததாடர்ந்து 30 நாட்கள் முடிந்ததும் தவறைகடந்த 

நிறலயில் இருப்பதால், இந்த கைக்கு SMA-1 என குைிக்கப்படும். அதன்படி, அந்தக் கைக்கிற்கான 

SMA-1 வறகப்பாட்டின் தததி ஏப்ரல் 6, 2021 ஆக இருக்கும். 

இதததபால், கைக்கு ததாடர்ந்து தவறைகடந்த நிறலயில் இருந்தால், தம 6 ,2021 அன்று நாள்-

இறுதி த யல்முறை நடக்கும் தபாது அது SMA-2 என குைிக்கப்படும், தமலும் ததாடர்ந்து 

தவறைகடந்த நிறலயில் இருந்தால், ஜூன் 5, 2021 அன்று நாள் இறுதி த யல்முறை நடக்குகும் 

தபாது அது NPA என வறகப்படுத்தப்படும். 
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20. SHFL க்கு முன்கூட்டிதய ததாிவிக்காமல் அடமானத்தின் த யல்படும் காலத்தின் தபாது, 

அடமானம் றவக்கப்பட்ட த ாத்றத அல்லது அதன் ஏததனும் பகுதிறய விற்கவும், அடமானம் 

றவக்கவும், குத்தறகக்கு விடவும், ஒப்ப்றடக்கவும் அல்லது உடறமறய மாற்ைவும் உங்களுக்கு 

உாிறம இருக்காது. 

21. கடன் ததாறக வழங்குதல் என்பது ததறவயான ஆவைங்கறள 

த யல்படுத்துவதற்கு/ மர்ப்பிப்பிற்கு உட்படும், இது எங்களிடமிருந்து ஒட்டுதமாத்த ஒப்புதல் 

தகவல்ததாடர்பின் ஒரு பகுதியாகும். 

22. கடன் ஆவைங்கறள த யல்படுத்துவதற்கும், SHFL–ன் தபாில் கட்டைம் உருவாக்குவதற்கும் 

த லுத்த தவண்டிய அறனத்து முத்திறர வாி மற்றும் பதிவு த ய்தல் கட்டைங்கள் கடன் 

வாங்குபவரால் த லுத்தப்படும். 

23. மீட்டர் கட்டைங்கள்,  மூக அறமப்புகள், ஒரு முறை பராமாிப்பு தபான்ை கூடுதல் த லவுகள் 

உங்களால் தநரடியாக த லுத்தப்பட தவண்டும். 

24. தமற்கூைிய விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் அறனத்றதயும் த ர்க்கவும், நீக்கவும் அல்லது 

மாற்ைவும் SHFL-க்கு உாிறம உண்டு. 

25. த யலாக்க கட்டைம் மற்றும்/அல்லது உள்நுறழவு கட்டைம் திருப்பித் தரப்பட மாட்டாது. 

26. கடன் வ திக்கு ஒப்புதல் அளிப்பது SHFL-ன் தனிப்பட்ட விருப்பப்படி அறமந்திருக்கும். 

27. இந்த ஒப்புதல் கடிதம் ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட நாளிலிருந்து இந்த ஒப்புதல் கடிதத்தில் 

குைிப்பிடப்பட்டுள்ள த ல்லுபடியாகும் காலம் வறர நறடமுறையில் இருக்கும். இருப்பினும், 

மறு ாிபார்ப்பு ஆனது கடன் வாங்குபவாின்(களின்) விண்ைப்பத்தின் தபாில், SHFL இன் தனி 

விருப்பத்திற்கு உட்பட்டது ஆகும். 

28. கடன் வாங்குபவர்(கள்) மற்றும் உத்தரவாததாரர்(கள்) ஒப்புதல் கடிதத்தின் நகலில் 

றகதயழுத்திட்டவுடன், கிதரடிட் இன்ஃபர்தமஷன் பீதரா (இந்தியா) லிமிட்தடட் ('CIBIL') க்கு 

வழங்கிய தகவல்கறளயும் தரறவயும் தவளிப்படுத்த SHFL க்கு தவளிப்பறடயான ஒப்புதல் 

அளித்ததாகக் கருதப்படும். தமலும் கடன் வாங்குபவர்(கள்) மற்றும் உத்தரவாததாரர்(கள்) இந்த 

தநாக்கத்திற்காக ததறவயான கூடுதல் ஆவைங்கறள த யல்படுத்துவதாக 

ஒப்புக்தகாள்கிைார்கள். 

29. எந்ததவாரு அைிவிப்பு அல்லது ஒப்புதல் இல்லாமல் SHFL தபாில் உருவாக்கப்பட்ட அல்லது 

உருவாக்கப்படும் பிறை((கள்) (அற யும் அல்லது அற யாத) உடன் அல்லது அறவ இல்லாமல் 

எந்ததவாரு நபருக்கும் அல்லது மூன்ைாம் தரப்பினருக்கும் ('நியமிக்கப்பட்டவர்') 

வழங்கப்படுவதற்கு ஒப்புக்தகாள்ளப்பட்ட கடறன (அல்லது அதன் ஒரு பகுதிறய)  ஒதுக்க, 

பத்திரப்படுத்த SHFL-க்கு உாிகம உண்டு யமலும் அந்த ஒதுக்கப்பட்டவருக்கு கடன் மற்றுன் 

ஒப்பந்தங்கள் மற்றும்/அல்லது என்னால்/எங்களால் அல்லது உத்தரவாததாரரால் உருவாக்கப்பட்ட 

அல்லது உருவாக்கப்பட தவண்டிய பிறை(கள்) ஆகியவற்ைின் கீழ் அறனத்து அல்லது ஏததனும் 

உாிறமகள் மற்றும் பலன்களுக்கு உாிறம உண்டு. 
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30. கூடுதல் நிதி வ தியின் கீழ் கடன் தபற்ை நிதிகறள மூலதன  ந்றதயில் முதலீட்டிற்கு பயன்படுத்த 

முடியாது. 

31. இந்த ஒப்புதல் கடிதத்றத வழங்குவது கடன் வாங்குபவருக்கு(களுக்கு) எந்ததவாரு  ட்டப்பூர்வ 

உாிறமறயயும் வழங்காது/அளிக்காது மற்றும் அறத சுதந்திரமாக எதற்காகவும் எந்த 

காரைத்றதயும் ஒதுக்காமல் ரத்து த ய்யதவா அல்லது மாற்ைியறமக்கதவா SHFL–க்கு உாிறம 

உண்டு. 

விண்ைப்பதாரர்/இறை விண்ைப்பதாரர்(கள்) (ஏததனும் இருந்தால்) தமதல குைிப்பிடப்பட்ட 

விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகறள உாிய முறையில் ஏற்றுக்தகாள்வதன் தபாில் இந்த ஒப்புதல் 

கடிதத்தின் அறனத்து பக்கங்களிலும் றகதயாப்பமிட்டு, இந்த கடிதத்தின் நகறல தபற்றுதகாள்ளலாம். 

நாங்கள் உங்களுடனான பரஸ்பர பலன் தபறும் மற்றும் நீண்ட காலம் நீடிக்கும் உைறவ 

எதிர்பார்க்கிதைாம். 

நன்றி சதாிவித்து, 

ஸ்ரீைாம் ஹவுெிங் ஃகபனான்ஸ் லிமிசடட் 

 

அங்கீகாிக்கப்பட்ட ககசயாப்பமிட்ட யததி 

     ஏற்றுக்சகாள்ளப்பட்டது

 

விண்ணப்பதாைர் / இகண 

விண்ணப்பதாைர் / உத்தைவாதம் 

அளிப்பவர் (ஏயதனும் இருந்தால்) யததி 
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కీలకమ ైన నియమాలు మరియు షరతులు 
1. రుణం 

మంజూరు చేయబడిన లోన్ మొత్తం వివరాలు, లోన్ కాలపరిమితి, వడడీ  రేటు, వాయిదా రకం, EMI మొత్తం, మొత్తం నం. 
వాయిదాల సంఖ్య, వాయిదా గడువు తేదీ మరియు లోన్ యొకక ఉదేేశ్యం మంజూరు లేఖ్ యొకక మునుపటి 
భాగం(ల)లో పేరకకనన విధంగా ఉంటాయి. 

2. ఫీజు మరియు ఇతర ఛారజీలు*: 
 

వడడీ  రేటు 8.50%-19.00% రుణగరహీత్(ల) విషయంలో ఉనన నష్ాా ల వరగీకరణ 
ఆధారంగా 

ప్ాాసెస ంగ్ ఫీజు మంజూరు లేఖ్ యొకక మునుపటి భాగం(ల)లో పేరకకనన విధంగా 

ముందసుత  చెల్లంపు ఛారగీలు / ఫో ర కలల జర ఛారగీలు 
 

ఫ్ోల టింగ్ రేట్ హోమ్ లోన్ మరియు రుణగరహీత్లలో ఒకరు వయకతత – ఏమి 
ఉండదు 
ఫ్ోల టింగ్ రేట్ LAP గృహేత్ర రుణం, వాయప్ారం కలసం తీసుకునే రుణం 
మరియు రుణగరహీత్లు వయకుత లు మరియు/లేదా సంసథల వంటి వారు -  

 4% + సవంత్ ఫండ్స్ నుండి తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

 6% + బాయలెన్్ బదిలీ దావరా తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

ఫ్ోల టింగ్ రేట్ మ ైకలర  LAP లోన్ వాయప్ారం కలసం తీసుకునే రుణం మరియు 
రుణగరహీత్లు వయకుత లు మరియు/లేదా సంసథల వంటి వారు - 

 6% + సవంత్ ఫండ్స్ నుండి తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

 8% + బాయలెన్్ బదిలీ దావరా తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

స ార రేటు రుణాలు 
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 వయకతతగత్ రుణగరహీత్ల తీసుకునన హోమ్ లోన్ పూరిత తిరిగిచెల్లసేత  
- 6% + బాయలెన్్ బదిలీ దావరా తిరిగి చెల్లంచినటలయిత ే
ప ాన్స్పల్ పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు; సవంత్ న్సధుల నుండి 
మూస వేయబడిన సందరభంలో ఏమి ఉండదు. 

 నాన్-హోమ్ లోన్ లో క ంత్ భాగం లేదా పూరిత రగపేమ ంట్ - 6% 
+ సవంత్ ఫండ్స్ నుండి తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

 8% + బాయలెన్్ బదిలీ దావరా తిరిగి చెల్లంచినటలయితే ప ాన్స్పల్ 
పీాపెయిడ్స కు వరితంచే పనునలు 

కారపోరేట్ లు/పబ్లల క్ ఏజెన్స్లు/బ్లలీరుల /చటాపరమ ైన ఎంటిటీలు లోన్ 
పూరితగా లేదా క ంత్ భాగం తిరిగి చెల్లంచినపుోడు (ఫ్ోల టింగ్/ఫ క్్ డ్స వడడీ ) 
– మంజూర లేఖ్లో ఉనన న్సయమాల పకాారం వరితసుత ంది 

ఇన్ సుా ు మ ంట్ రిటరన కలసం జరిమానా - 
బ్లలీర లు/కారకోరేట్ లకు న్సరాాణ ఫెైనాన్్ 

మొదటి సారి రిటరన రూ.5000/- 
2వ సారి మరియు అంత్కంటే ఎకుకవ రాబడి రూ.10000/- 

ఇను్రా మ ంట్ రిటరన ఛారగీలు రూ. పాతి సందరాభన్సకత 1000/- 

వడడీలు చెల్లంచకప్ో వడం వలన ఛారగీలు 36% p.a.(GSTతో కల్ప ) అంటే గడువులోపు చెల్లంచన్స వాయిదాలలో 
నెలకు 3% / అన్సన రకాల రుణాల కలసం మొత్తం. 

CERSAI ఫీజు 
 

పతాి మారుోకు రూ.100/- (రుణం మూస వేసే సమయంలో వసూలు 
చేయాల్) 

రుణం పంప ణీ త్రావత్ లోన్ అవధి, EMIలలో 
మారుో, సహ రుణగరహీత్(ల) 
జోడింపు/తొలగింపు^ 

పతాి మారుోకు రూ.10000/- 
 

డూప ల కేట్ సేాట్ మ ంట్ జారగ ఛారగీలు పతాి సందరాభన్సకత రూ.250/- 

స వచ్ ఛారగీలు ఫ క్్ ్నుండి వేరియబుల్ - రుణ బకాయిలో 4.0% వరకు 
వేరియబుల్ నుండి ఫ క్్ డ్స- రుణ బకాయిలో 2.0% వరకు 
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మారిోడి రుసుములు^ గృహ రుణాలకు బకాయి ఉనన రుణంలో 0.5% 
గృహేత్ర రుణాలకు బకాయి ఉనన రుణంలో 1.00% 

ట ైటిల్ డడడ్స ల ఫో టోకాపీ జారగకత ఛారగీలు ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.1000/- 

ట ైటిల్ డడడ్స లను తిరిగి ప్ ందడం ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.500/- 

చెక్/ఇన్ సుా ు మ ంట్ సావప్ ఛారగీలు ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.500/- 

రుణ విమోచన షెడూయల్ జారగ ఛారగీలు ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.250/- 

సేాట్ మ ంట్ జారగ ఛారగీలు ఒకలక సందరాభన్సకత 250/- 

నకతలీ వడడీ  సరిాఫ కేట్ (తాతాకల్క / వాసతవ) జారగ 
ఛారగీలు 

ఒకలక సందరాభన్సకత 250/- 

నకతలీ NOC జారగ ఛారగీలు ఒకలక సందరాభన్సకత 250/- 

త్నఖ్ా సృష ా  / విడుదల ఛారగీలు ఆస త  ఉనన రాషాుం యొకక చటాా ల పకాారం / త్నఖ్ా సృష ాంచబడుతోంది. 

లీగల్ / రికవరగ / యాదృచిిక ఛారగీలు వాసతవ మొత్తం పకాారం, డిఫాలా్ సందరభంలో వరితసుత ంది. 

త్నఖ్ా హామీ రుసుము త్నఖ్ా హామీ రుసుము; వరితంచే చపట; రుణగరహీత్ భరించవలస  ఉంటుంది 
మరియు తిరిగి చెల్లంచబడదు. 

LOD జారగ ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.500/- 

జపుత  లేఖ్ జారగ (FCL) ఒకలక సందరాభన్సకత రూ.500/- 

60 రపజులకు మించి మూస వేస న ఖ్ాతాలలో 
ఒరిజినల్ డాకుయమ ంటల  హో లీ్ంగ్ ఛారగీలు 

నెలకు రూ. 500/- 

EMI కలెక్షన్ - సందరశన ఛారగీలు నెలకు రూ 1000/- 
*ప ైన పేరకొనన ఫీజులు మరియు ఛారజీలు GST, విద్ాా స స్ మరియు ఇతర ప్రభుతవ ప్నననలు, లెవీలు మొదలెైనవి 
మినహాయంచబడతాయ (మినహాయంచకూడదన అని పేరకొనకపో తే), మరియు శీ్రరామ్ హౌస ంగ్ ఫ ైనాన్స్ లిమిటెడ్ యొకొ 
స్వంత అభీష్ాా ననసారం మారుుకు లోబడి ఉంటాయ. ఛారజీలలో ఏద్ ైనా మారుు, వెబ స ైట లో అప లోడ్ చేయబడుతుంద్ి లేద్ా 
లేఖ/ఇమ యల్/ఎలకాాా నిక్ స్ందే్శం ద్ావరా కసా్మర కు త లియజేయబడుతుంద్ి. అలాగే, ప ైన పేరకొనన అనిన రుస్నములు 
మరియు ఛారజీలు తిరిగి చ లిలంచబడేవి కావు. 
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^శీ్రరామ్ హౌస ంగ్ ఫ ైనాన్స్ లిమిటెడ్ అభీష్ాా ననసారం ఆమోదం 
3. వడడీ  రేటు తిరిగి స ట చేయడం: ఫ్ోల టింగ్ రేటు విషయంలో, కంపెన్స పైెమై్ లెండింగ్ రేట్ (SHPLR)లో రివిజన్ తో రుణంపెై 

వడడీ  రేటు సవరించబడుత్ ంది/రగసెట్ చేయబడుత్ ంది. SHPLRలో ఏ రివిజన్ అయినా లేఖ్/ శాఖ్ నోటిఫ కేషన్/ 
వెబ సైెట్/ ఇమ యిల్/ ఎలకాాా న్సక్ సందేశ్ం దావరా రుణగరహీత్కు తెల్యజేయబడుత్ ంది. ROIలో మారుో యొకక 
పభాావం లోన్ అవధి లేదా EMI లేదా రెండింటిపైె ఇవవబడుత్ ంది, సందరాభనుసారంగా తిరిగి చెల్లంపు సామరథయంపెై 
ఆధారపడి ఉండవచుు. రుణగరహీత్ ఫ్ోల టింగ్ నుండి ఫ క్్ డ్స కత మారే అవకాశ్ం ఉంటుంది. రేటు రగసెట్ కారణంగా వివిధ 
పభాావాలు కతరంది విధంగా ఉనానయి: 

a EMI స థరంగా ఉంచి అవధిలో మారుో 
b అవధి స థరంగా ఉంచి EMI రివిజన్ 
c అవధి మరియు EMIల రివిజన్. 

రేటు మారుో పభాావం గురించి వివరణాత్ాక అవగాహన కలసం, మీరు మా వెబ సెైట్ ను చూడవచుు. 
4. మారటోరియం/స్బ్స్డడ: పాభుత్వ సీకమ్/రెగుయలేటరగ ప్ ా విజన్ కతంద అందించే ఏదెైనా సబ్ల్డడ/మారటోరియం అటువంట ి

పథకం యొకక న్సబంధనలు మరియు షరత్ లకు లోబడి ఉంటుంది. అదే కాకుండా, వయకతతగత్ రుణగరహీత్లకు కంపెన్స 
ఎటువంటి మారటోరియం లేదా సబ్ల్డడన్స అందించదు. 

5. రుణానికి భదరత: 

SHFLకత అనుకూలంగా దిగువ పేరకకనన ఆస త  త్నఖ్ా. 

ఆస త  చిరునామా: ఆస ి  1: 

9, రెస డెని్సయల్, NA, కడలూరు మ యిన్ రపడ్స, 

గెంగెైక ండన్ విలేజ్, విరుధాచలం TK కడలూరు జిలాల , త్మిళనాడు - 607802. 
హామీ:  
ఇతర భదరత: 

సెకూయరిటీ అంటే త్నఖ్ా, గాయరెంటీ మరియు రుణాన్సన ప్ ందేందుకు SHFL త్గినటుల గా భావించి, రుణగరహీత్ దావరా 

సమరిోంచబడిన ఏదైెనా ఇత్ర రకాల భదాత్. రుణగరహీత్ రాషాుంలోన్స చటాా ల పకాారం IGRతో ట ైటిల్ పతాాలు/రిజిసేా ుషన్ 

యొకక డిప్ాజిట్ మ మోరాండమ్ ను నమోదు చేయాల్. SHFL CERSAI యొకక రికారుీ లలో త్న ఛారగీన్స కూడా నమోదు 

చేసుత ంది. 
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6. ఆస ి /రుణగీ్హీతల బీమా: 

ఆస ి  భీమా: విన్సయోగదారుడు ఆస త  భీమా ప్ ందడం త్పోన్ససరి, అన్సన నష్ాా లు, అగిన పమాాదాలు, అలల రుల  మరియు 

భూకంపం, వరదలు మొదలెైన ఇత్ర పకాృతి వెైపరగతాయల కారణంగా సంభవించే నష్ాా లు వంటి ఊహ ంచన్స పమాాదాలు, 

క నుగపలు చేసుత నన / న్సరిాసుత నన ఆస త కత పూరితగా బీమా చేయాల్. హోమ్ లోన్ / అడిషన్ ఫెైనాన్్ కలసం ఏదెైనా ఇత్ర 

బీమా చేయదగిన నష్ాా న్సకత వయతిరేకంగా SHFL దావరా. రుణగరహీత్ ప్ ందిన అటువంటి బీమా ప్ాలసీ SHFLకత 

అనుకూలంగా కేటాయించబడుత్ ంది. 
7. జీవిత బీమా: రుణగరహీత్ రుణ మొత్తం మేరకు జీవిత్ బీమా రక్షణను ప్ ందే అవకాశ్ం ఉంది. బీమాదారు వయసు్ 

మరియు ఆరపగయం, కాల వయవధి మరియు ఇత్ర ప్ాలసీ ప్ారామిత్ లపెై ఆధారపడి పీామియం మొత్తం మారుత్ ంది. 
8. ఆరోగ్ా బీమా: 

రుణగరహీత్ ఆరపగయ బీమాను ప్ ందే అవకాశ్ం ఉంది. పాీమియం మొత్తం భీమాదారుడి వయసు్పైె ఆధారపడి ఉంటుంది 

మరియు SHFL యొకక కసామర లు ఈ పథకం కతంద నమోదు చేసుకలవడాన్సకత అరుు లెైన ఫీచర లో ఇది ఐచిిక ఎంప క. 
9. లోన్స ప్ంప ణీకి షరతులు: 

మంజూరు లేఖ్, చటాపరమ ైన అభిప్ాాయ న్సవేదిక, సాంకేతిక ధృవీకరణ న్సవేదిక, భదాత్ను సృష ాంచడం, SHFL దావరా 

న్సధులు ప్ ందే ఆస త కత అవసరమ ైన చటాబదధమ ైన ఆమోదాలను అందించడం వంటి అన్సన న్సబంధనలు మరియు షరత్ లకు 

లోన్ పంప ణీ సంత్ృప త కరమ ైన సమాతికత లోబడి ఉంటుంది. మరియు గృహాల న్సరాాణ సందరాభలలో, పంప ణీ కూడా దాన్స 

న్సరాాణ దశ్పైె ఆధారపడి ఉంటుంది. రుణగరహీత్ త్న ఉదయ యగం/సంపాదింపు వివరాలలో ఏదైెనా మారుో గురించి SHFLకత 

తెల్యజేయాల్. 
చెల్లంపు విధానం మరియు పదధతి SHFL యొకక సవంత్ విచక్షణ మేరకు న్సరణయించబడుత్ ంది. SHFL దావరా రుణం 
లేదా దాన్సలోన్స ఏదైెనా భాగాన్సన రుణగరహీత్కు లేదా నేరుగా డెవలపర/బ్లలీర/న్సరాాణ సంసథ/కాంటాాకార/ఆస త  యొకక 
వికేరత్కు, వరితంచే చపట లేదా సంబంధిత్ ఇత్ర వయకతతకత, SHFL దావరా, దాన్స సవంత్ అభీష్ాా నుసారం త్గిన వారికత పంప ణీ 
చేయబడుత్ ంది. రుణగరహీత్ ప్ ందుత్ నన రుణం మరకక బాయంకు/ఆరిథక సంసథ  నుండి రుణగరహీత్ ఇంత్కు ముందు 
ప్ ందిన హౌస ంగ్ లోన్ భరగత/మార్పిడిలో ఉననటలయితే, SHFL దావరా రుణ మొత్తం లేదా దాన్సలో ఏదెైనా భాగాన్సన పంప ణీ 
చేయవచుు. రుణగరహీత్, లేదా నేరుగా అటువంటి ఇత్ర బాయంక్/ఆరిథక సంసథకు, SHFL త్న సవంత్ అభీష్ాా నుసారం 
సరియి ైన విధంగా పంప ణీ చేసుత ంది. 
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10. ఫ యర పరా కాీస స్ కోడ్ & వడడీ  రేటు/EMI & ఇతర ఛారజీలలో మారుులనన త లియజేయడానికి విధానం:11.  
ఫెయిర ప్ాాకటాసెస్ కలడ్స యొకక కంట ంట్ లను SHFL అధికారి రుణగరహీత్కు అరథమయియయ భాషలో వివరించి మరియు అభయరథన 
మేరకు కలడ్స కాపీన్స రుణగరహీత్కు అందించాల్. కలడ్స SHFL వెబ సెైట్ లో మరియు కంపెన్స యొకక పాతి శాఖ్లో కూడా 
అందుబాటులో ఉంచబడుత్ ంద.ి ఇంకా, ఫెయిర ప్ాాకటాసెస్ కలడ్స పకాారం, వడడీ  రేటు & ఇత్ర ఛారగీలు న్సరిేషా సమయం 
పకాారం సమీక్ించబడతాయి. వడడీ  రేటు/EMIలో ఏదెైనా మారుో సంభవించినటలయితే, SHFL దాన్సన్స 
వెబ సెైట్/లేఖ్/ఇమ యిల్/ఎలకాాా న్సక్ మ సేజ్ లేదా చివరిగా తెల్స న సంపదాింపు వివరాలలో ఆమోదించదగిన ఏదెైనా 
ఇత్ర కమూయన్సకేషన్ రూపంలో అప్ డేట్ చేయడం దావరా రుణగరహీత్కు తెల్యజేసుత ంది. మా రికారుీ లలో అప్ డేట్ 
చేయబడుత్ ంది. వడడీ  రేటుల  మరియు ఛారగీలలో అలాంటి మారుోలు ఏవెైనా ఉంటే, భావి ప్ాాతిపదికన అమలులోకత 
వసాత యి. ఇంకా, అటువంటి మారుో కసామర కు పాతికూలంగా ఉంటే, అత్ను/ఆమ  60 రపజులలోపు మరియు నోటీసు 
లేకుండా అత్న్స/ఆమ  ఖ్ాతాను మూస వేయవచుు లేదా ఎటువంటి అదనపు ఛారగీలు లేదా వడడీన్స చెల్లంచనవసరం 
లేకుండా మారువచుు. 

11. గ్డువు మీరిన మొతాి నిన రికవరజ చేసే విధానం: 
SHFLకత ఏదెైనా షెడూయల్ చేయబడిన బకాయిలు చెల్లంచన్స సందరభంలో, ఉదా. EMIలు, పీ-ాEMIలు మొదలెైనవి, 
రుణగరహీత్ SMS (SHFLతో నమోదు చేయబడిన మొబ ైల్ నంబర పెై) మరియు/లేదా ట ల్ఫో న్సక్ కాల్ మరియు/లేదా 
లేఖ్ దావరా సమాచారం అందుకుంటారు. అటువంటి చెల్లంచన్స బకాయిలు సెక్షన్ ఫీజులు మరియు ఇత్ర ఛారగీల కతరంద 
జాబ్లతా చేయబడినటుల గా, అన్సన గడువు మీరిన బకాయిలు మరియు బౌన్్ ఛారగీలతో ప్ాటు, వాసతవాన్సకత షెడూయల్ చేస న 
తేదీ నుండి 7 రపజులలోపు చెల్లంచవలస  ఉంటుంది. 
బకాయిలు చెల్లంచన్స సందరభంలో, పూరితగా లేదా ప్ాక్ికంగా, 7 రపజుల త్రావత్ చెల్లంచబడన్స పక్షంలో, SHFL త్న సవంత్ 
అభీష్ాా నుసారం, దాన్స రికవరగ కలసం చటాపరమ ైన చరయను ప్ాారంభించాల్. 
ఏదెైనా కసామర ఖ్ాతాకు సంబంధించిన కెరడిట్ సమాచారం కెరడిట్ ఇనఫరేాషన్ బూయరప (ఇండియా) ల్మిట డ్స (CIBIL) లేదా 
ఏదెైనా ఇత్ర లెైసెన్్ బూయరపకత నెలవారగ ప్ాాతిపదికన అందించబడుత్ ంది. CIBILతో కెరడిట్ చరిత్పాెై ఎటువంటి పాతికూల 
పభాావాన్సన న్సవారించడాన్సకత, కసామర రుణ మొత్తంపెై బకాయి ఉనన మొతాత న్సన సకాలంలో చెల్లంచేలా చూసుకలవాలన్స 
సూచించబడింది. 
త్నఖ్ా/సెకూయరిటీల అమలు యొకక పునరుదధరణ పకాతరయ, దాన్సకత మాత్ామే పరిమిత్ం కాకుండా, త్నఖ్ా పెటిాన ఆస తన్స 
సావధీనం చేసుకలవడం మరియు వికరయించడం, ఆరిథక ఆసుత ల యొకక సెకూయరిట ైజేషన్ మరియు పునరినరాాణం మరియు 



 

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001. CIN : 
U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

భదాతా ఆసకతత చటాం, 2002 అమలు (SARFAESI చటాం) పకాారం. లేదా ఏదెైనా ఇత్ర చటాం పకాారం, సంబంధిత్ చటాం 
కతంద న్సరేేశంచిన ఆదేశాల పాకారం పూరితగా అనుసరించబడుత్ ంది. నెగపష యబుల్ ఇన్ సుా ు మ ంట్్ యాకా్, స విల్ దావా 
అలాగే SARFAESI చటాం కతంద, ఓవర డూయస్ రికవరగ కలసం దశ్లను ప్ాారంభించే ముందు కసామర కు 
సమాచారం/రిమ ైండర లు/నోటీస్(లు) ఇవవబడతాయి. 

12. కెరడిట్ అసెస్ మ ంట్ మ థడాలజీ ఆధారంగా, కతంది పరిస థత్ లలో, గురితంచబడిన రుణాల కలసం రుణాల వడడీ  రేటు 
మారుబడవచుు. పెై పేరా 10లో పేరకకనన విధంగా మారుోకు సంబంధించి కసామర కు కమూయన్సకేషన్ చేయబడుత్ ంది. 
a) త్రచుగా బౌన్్ లు లేదా రుణం తిరిగి చెల్లంచడంలో జాపయం 
b) SHFLతో మరకక రుణంలో కెరడిట్ క్డణత్ 
c) ఏదెైనా మరకక రుణదాత్ దావరా కెరడిట్ క్డణత్ న్సవేదించబడింది 
d) బూయరప సో కర లో క్డణత్ 

e) RBI, NHB మొదలెైన వాటి పాతికూల జాబ్లతా / డిఫాలార జాబ్లతాలో పేరు కన్సప ంచడం. 
f) SHFLకత సమరిోంచిన ఏదెైనా పతాాలలో దయష్ాలు లేదా వయతాయసాలు కనుగకనబడాీ యి  
g) SHFL దావరా రుణగరహీత్/ల యొకక అంత్రీత్ విశలలషణాత్ాక అంచనా ఆధారంగా కసామర యొకక రిస్క ప్ ా ఫైెల్ లో 

క్డణత్ 
వారిిక అతుాతిమ బాాలెన్స్ సాేట మ ంట జారజ చేయబడే తేద్ీ: 
కసామరల అభయరథన ఆధారంగా, టారిఫ్ షెడూయల్ పకాారం రుసుము చెల్లంపుకు లోబడి, కసామర నుండి అభయరథన తేదీ నుండి 
15 పన్స రపజులలోపు, గత్ ఆరిథక సంవత్్రాన్సకత సంబంధించి వారిిక బకాయి బాయలెన్్ సేాట్ మ ంట్ ఏప ాల్ 30 త్రావత్ జారగ 
చేయబడుత్ ంది. 

13. కసా్మర స్రజవస్: 
a) కారాయలయంలో సందరశన సమయం: అన్సన పన్స దినాలలో (సో మవారం నుండి శుకరవారం వరకు) ఉదయం 

10.30 నుండి సాయంత్ంా 4.30 వరకు  
b) ఏవెైనా ఇత్ర సందేహాల కలసం, మీరు మా టోల్ ఫీా నంబర 1800-102-4345లో మమాల్న సంపదాించవచుు. 
c) లోన్స అక ంట సాేట మ ంట, టెైటిల్ డాకుామ ంట ల ఫో టోకాపీ, రుణం మూస వేత/బద్ిలీప ై ఒరిజినల్ డాకుామ ంట లనన 

తిరిగి ప ంద్ే విధానం: - పెైన పేరకకనన డాకుయమ ంట్ లలో దేన్సనైెనా ప్ ందేందుకు రుణగరహీత్లు డిమాండ్స డాాఫా్ తో 
ప్ాటు వాాత్పూరవక అభయరథన లేఖ్ / దరఖ్ాసుత ను అందించవలస ందిగా అభయరిథంచబడింది. శ్రరరామ్ హౌస ంగ్ ఫెైనాన్్ 
ల్మిట డ్స కు అనుకూలంగా పెైన పేరకకనన ఛారగీల షెడూయల్ లో పేరకకనన మొతాత న్సన ఆరీర / చెక్ చెల్లంచండి మరియు 
దాన్సన్స సమీపంలోన్స SHFL బాాంచ్ కు సమరిోంచండి. 
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d) SHFL లోన్ ఖ్ాతాలో సీవకరించబడిన పూరిత జపుత  మొత్తం తేదీ నుండి 30 రపజులలోపు SHFL అసలు పతాాలను 
తిరిగి ఇసుత ంది. మీరు SHFL యొకక ఏదెైనా ఇత్ర యాకతావ్ బాాంచ్ నుండి అనుషంగిక పతాాలను 
సేకరించాలనుకుంటే, లోన్ ఖ్ాతాను మూస వేస న త్రావత్, మీరు పూరిత మరియు చివరి చెల్లంపు రసీదుపెై హోమ్ 
బాాంచ్ నుండి 30 రపజులలోపు క లేటరల్ డాకుయమ ంట్ లను సేకరించవచుు (యాకతావ్ బాాంచ్ ల జాబ్లతా మా 
వెబ సెైట్ లో అందుబాటులో ఉంది) దయచేస  హోమ్ శాఖ్కు ముందుగానే తెల్యజేయండి లేదా 
contact@shriramhousing.inకత అభయరథనను పంపండి)  

14. ఫ రాాదనల ప్రిష్ాొర విధానం: 
SHFL సేవలతో లేదా దాన్స DSA/రికవరగ ఏజెంటల  దావరా మీరు సంత్ృప త  చెందన్స అరుదెైన సందరభంలో, మీరు దిగువ 
ఇచిున విధంగా గిరడ్స ను అనుసరించడం దావరా మీ ఫ రాయదులు లేదా పశా్నలను సమరిోంచవచుు: 

సాా య 1 - వెబ స ైట లో బార ంచ్ / టోల్ ఫీర నంబర/ఇమ యల్/ మొబ ైల్ యాప/ కసా్మర విభాగ్ం 
ఫ రాయదుదారుడు త్మ ఫ రాయదును నమోదు చేసుకలవడాన్సకత శాఖ్ను సందరిశంచవచుు లేదా 1800-102-4345కు కాల్ 
చేయవచుు. ఫ రాయదును contact@shriramhousing.inకత ఇమ యిల్ చేయవచుు లేదా పేల  సోా ర నుండి డౌన్ లోడ్స చేసుకలగల్గే 
SHFL మొబ ైల్ యాప్ దావరా కూడా పంపవచుు. 
సాా య 2 - లొకేషన్స బార ంచ్ లేద్ా జోనల్ హెడ్ - మొదటి ఎస్ొలేషన్స 
బాాంచ్ హెడ్స న్స బాాంచ్ లోనే సంపదాించవచుు. జోనల్ హెడ్స్ నంబర ను సంబంధిత్ శాఖ్ నుండి లేదా టోల్ ఫీా నంబర నుండి 
ప్ ందవచుు. 

సాా య 3 - గజీవెన్స్ రిడ రస్ల్ ఆఫీస్ర - స కండ్ ఎస్ొలేషన్స : 
అసాధారణ పరిస థత్ లోల , మీ ఫ రాయదు ఇంకా పరిషకరించబడకప్ో తే, మీరు Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in దావరా 
ఫ రాయదుల పరిష్ాకర అధికారికత వాాయవచుు లేదా దిగువ పేరకకనన చిరునామాలో మీరు అత్న్సకత వాాయవచుు:  

ఫ రాయదుల పరిష్ాకర అధికారి: 
శ్రరరామ్ హౌస ంగ్ ఫెైనాన్్ ల్మిట డ్స 
సాథ యి 3, వోకారీ టవర్, ఈసా్ వింగ్, 
బాందాా కురాల  కాంపెల క్్, ముంబ ై 400051 
Ph : 022 - 4241 0400 
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మీరు ఒక సాథ యిలో SHFL అందించిన పతా్ యత్తరం/రిజలూయషన్ తో సంత్ృప త  చెందకప్ో తే లేదా మీరు ఎటువంటి పతాిసోందనను 
అందుకలకప్ో తే, మీరు త్దుపరి సాథ యికత వెళలవచుు. 

సాా య 4 - నేషనల్ హౌస ంగ్ బాాంక్ - మూడవ ఎస్ొలేషన్స 
ఇచిున పతాిసోందన ఇపోటికట సంత్ృప త కరంగా లేకుంటే, కసామర https://grids.nhbonline.org.in ల్ంక్ లో ఆన్ లెైన్ మోడ్స 
దావరా లేదా ఆఫ్ లెైన్ మోడ్స దావరా, ఈ కతరంది చిరునామాలో సూచించిన ఫారాాట్ లో NHBన్స సంపాదించవచుు: 

నేషనల్ హౌస ంగ్ బాాంక్ 
ఫ రాయదుల పరిష్ాకర విభాగం 
4వ అంత్సుత , కలర 5-A, ఇండియా హాబ్లటాట్ సెంటర 
లోధి రపడ్స, నూయ ఢిలీల - 110 003 

రుణం యొకొ వివరమ ైన నిబంధనలు మరియు షరతుల కోస్ం, పారజాలు రుణం మరియు వారు అమలు చేస న/అమలు చేయాలి్న 
ఇతర భదరతా ప్తార లనన స్ూచిసాి రు మరియు వాటిప ై ఆధారప్డతారని దీ్ని ద్ావరా అంగజకరించబడింది్. 
 
పైెన పేరకకనన కంపెన్స న్సయమాలు మరియు షరత్ లను రుణగరహీత్/లు/ చదివారు/ వారికత  
శ్రర/శ్రరమతి./కుమారి.__________________________________ చదివి విన్సప ంచిన వాటిన్స రుణగరహీత్/లు/ అరథం 
చేసుకునానరు. 
 
ఆమోదించినవారు   

 
(రుణగరహీత్/ల సంత్కం లేదా బొ టనవేలు ముదా) 
  
తేద ీ: 

అధికారి సంత్కం శ్రరరామ్ హౌస ంగ్ 
ఫెైనాన్్ ల్మిట డ్స తేద ీ: 



 

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa  

Naicken Street, Chennai - 600 001. CIN : 
U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

మీరు పాటించవలస న అదనప్ు నిబంధనలు మరియు షరతులు కింీద్ివి: 
1. ఇకకడ రుణగరహీత్(లు) అంగగకరిసుత నానరు(లు) మరియు చెక్ బౌన్్/రిటరన మరియు ఆలసయం/ఆలసయమ ైన చెల్లంపు కలసం 

ఏదెైనా మరకక జరిమానాతో సహా సరిప్ో యియది కాన్స వాటికత మాత్మాే పరిమిత్ం కాకుండా సరిప్ో త్ ందన్స భావించే ఛారగీలను 
విధించే సంపూరణ హకుక SHFLకత ఉంటుందన్స న్సరాధ రిసాత రు. లేదా లేకప్ో తే. రుణగరహీత్లు (లు) అటువంటి లెవీ సందరభంలో, 
రుణగరహీత్(లు) న్సరకాహమాటంగా లేదా న్సరసన లేకుండా చెప ోన మొతాత న్సన వెంటనే చెల్లంచాలన్స మరియు అటువంటి లెవీకత 
అభయంత్రం చెపోలేదన్స లేదా మాఫీన్స కెలయిమ్ చేయరన్స లేదా కెలయిమ్ చేయరన్స అంగగకరిసాత రు. లేదా అదే విషయాన్సన 
అత్న్స/ఆమ  దృష ాకత తీసుకురాలేదన్స డిఫెన్్. రుణగరహీత్(లు) SHFLకత ముందుగా లేదా ఆ త్రావత్ పేరకకనన లెవీన్స 
తెల్యజేయడం మరియు/లేదా లెవీలో మారుో లేదా అటువంటి లెవీన్స పవాేశ్పెటాడం త్పోన్ససరి కాదనే వాసతవం గురించి 
తెలుసు. రుణగరహీత్ (లు) దాన్స వివరాలను SHFL నుండి విచారించడం లేదా ప్ ందడం బాధయత్. 

2. మీరు PDCలు, సెకూయరిటీ PDCలు (SPDCలు) మరియు NACH ఆదేశాలను అందించాల్ 
3. రుణం మంజూరు చేయబడిన పయాోజనం కలసం మాత్ామే ఉపయోగించబడాల్ 
4. లీగల్ ఒపీన్సయన్ రిప్ో రా లో న్సరేేశంచిన విధంగా రుణం అన్సన న్సబంధనలు మరియు షరత్ లకు సంత్ృప త కరమ ైన సమాతికత 

లోబడి ఉంటుంది, దీన్స శ్రరిిక సోషాంగా మరియు SHFL ఆమోదించిన నాయయవాది దావరా అందించబడిన మారెకట్ చేయబడాల్. 
5. SHFL ఆమోదించిన వాలూయయర నుండి సంత్ృప త కరమ ైన వాలుయయియషన్ రిప్ో రా ఆధారంగా లోన్ పరిమాణం ఉంటుంది. 
6. హోమ్ లోన్ సదుప్ాయం కతంద, బౌాజర పాయోజనం(ల)కత త్న సహకారాన్సన అందించినంత్ వరకు, అవసరమ ైన ఒపోందాలు, 

పతాాలు మరియు రచనలను అమలు చేస , అటువంటి ఇత్ర చరయలు మరియు పనులను న్సరవహ ంచే వరకు మరియు 
అటువంటి భదాత్ను సృష ాంచే వరకు, హోమ్ లోన్ సౌకరయం కతంద ఎటువంటి మొత్తం పంప ణీ చేయబడదు. SHFL అవసరం 
కావచుు. 

7. న్సరాాణ అవసరాలు మరియు పురపగతి, లేదా మ రుగుదల లేదా ప్ డిగింపు పనులను పరిగణనలోకత తీసుకున్స, 
బ్లలీర/డెవలపర తో ఒపోందం కలసం త్పోన్ససరిగా కాకుండా, SHFL న్సరణయించినటుల గా, ఏకమొత్తంలో లేదా వాయిదాలలో 
రుణం పంప ణీ చేయబడుత్ ంది. / కాంటాాకార. 

8. మూస వేత్ సమయంలో లోన్ లోన్స ఆస త  యజమానులందరూ సమిష ాగా ట ైటిల్ డడడ్స లను సేకరించాల్. 
9. EMIకత వరితంచే రేటులో పీా-ఇఎంఐ వడడీ , చెల్లంపు తేదీ నుండి EMI ప్ాారంభించే తేదీ వరకు వసూలు చేయబడుత్ ంది. 
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10. ఈ మంజూరు లేఖ్లో పేరకకనన వడడీ  రేటు SHPLR (SHFL యొకక పైెమై్ లెండింగ్ రేటు)లోన్స వైెవిధాయన్సకత అనుగుణంగా 
మారుోకు లోబడి ఉంటుంది మరియు రుణ సదుప్ాయాన్సకత వరితంచే వడడీ  రేటు తేదీ నాటికత అమలులో ఉంటుంది. రుణ 
ఒపోందాన్సకత షెడూయల్ లో పేరకకనన విధంగా పంప ణీ మరియు. 

11. SHPLRలో మారుో పదారిశంచబడినపుోడు/బాాంచ్ లేదా వెబ సెైట్ లో/పకాటించబడినపుోడలాల  రుణగరహీత్(లు) వడడీ  రేటులో 
మారుో నోటీసును కల్గి ఉంటారు. 

12. కసామరుల  ప్ాాపరగా ఇనూ్రెన్్ ప్ ందేందుకు ఇది త్పోన్ససరి అన్స దయచేస  గమన్సంచండి. మీరు 
క నుగపలు/న్సరిాంచాల్్న/అన్సన నష్ాా లకు వయతిరేకంగా ఆస త కత పూరితగా బీమా చేయాల్. అగినపమాాదాలు, అలల రుల  మరియు 
భూకంపం, వరదలు వంటి ఇత్ర పమాాదాలు SHFL దావరా అవసరమ ైతే గృహ రుణం లేదా అదనంగా ఫెైనాన్్ కలసం ఏదెైనా 
ఇత్ర బీమా చేయదగిన పమాాదం. రుణగరహీత్ ప్ ందిన అటువంటి బీమా ప్ాలసీ SHFLకత అనుకూలంగా 
కేటాయించబడుత్ ంది.  

13. కెరడిట్ షీలీ్ ను ప్ ందిన రుణగరహీత్, బీమా కంపెన్స న్సరేేశంచిన గిరడ్స లో పడితే వెైదయ పరగక్షలు చేయించుకలవాల్. వెైదయ కేసులపెై 
న్సరణయం పూరితగా బీమా కంపెన్స అండర రెైటింగ్ పెై ఆధారపడి ఉంటుంది మరియు జీవిత్ బీమా కంపెన్స భాగసావమయం చేసే 
న్సరణయాన్సకత సంబంధించి SHFL బాధయత్ వహ ంచదు. బీమా కలసం పతాిప్ాదించబడిన జీవిత్కాలం (SHFL యొకక 
అభీష్ాా నుసారం) వెైదయ పరగక్షలు చేయించుకున్స, బీమా కంపెన్స దావరా తెల్యజేయబడిన పూచీకత్ త  న్సరణయంపెై రసీదున్స 
అందిసేతనే అటువంటి సందరాభలలో రుణంపెై కవర ప్ాారంభమవుత్ ంది. ఈ అవసరమ ైన పాకతరయలన్సన రుణం పంప ణీకత ముందే 
పూరిత చేయాల్. రుణం పంప ణీ చేస న 45 రపజులలోపు బీమా పకాతరయకు సంబంధించిన ఏదెైనా అంశ్ంపెై బౌాజర(ల) నుండి 
ఎటువంటి సోందన రానటలయితే, SHFLకత పీామియం మొతాత న్సన లోన్ కత తిరిగి సరుే బాటు చేయడాన్సకత సంపూరణ హకుకలు 
ఉంటాయి మరియు రుణం అన్ కవర చేయబడి ఉంటుంది. 

14. రుణగరహీత్ SHFLకత లోన్ మొతాత న్సన త్ ది పంప ణీ చేస న 15 రపజులలోపు బీమా ప్ాలసీన్స సమరిోంచాల్. రుణగరహీత్ అటువంటి 
బీమా ప్ాలసీన్స 15 రపజులలోపు SHFLకత అందించడంలో/సమరిోంచడంలో విఫలమ ైతే, బీమా పీామియం మొతాత న్సకత 
రుణగరహీత్ల రుణ ఖ్ాతా నుండి డెబ్లట్ చేయడాన్సకత మరియు SHFLకత అనుకూలంగా కేటాయించిన బీమా ప్ాలసీన్స ప్ ందే 
హకుక SHFLకత ఉంది. 

15. మీరు లేదా మీ సహ-రుణగరహీత్ లేదా గాయరెంటర వదే కమూయన్సకేషన్ కలసం ఏదైెనా చిరునామా మారుో, ఉదయ యగం, వృతితలో 
ఏదెైనా మారుో సంభవించినటలయితే, వెంటనే SHFLకత తెల్యజేయాల్. 
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16. ఆస త  అన్సన సమయాలోల  న్సరవహ ంచబడుత్ ంది మరియు రుణం పెండింగ్ లో ఉనన సమయంలో పకాృతి వెైపరగతాయల కారణంగా 
లేదా అలల రుల  మొదలెైన వాటి కారణంగా ఆస త  ఏదెైనా నష్ాా న్సన చవిచూసేత , దాన్సన్స త్పోకుండా SHFLకత తెల్యజేయాల్. 

17. ఆస త  మీ పేరు మీద బదిలీ చేయబడిందన్స మరియు అవసరమ ైన పనున మదింపు పూరతయిందన్స మీరు న్సరాధ రిసాత రు. ఆస తపెై 
అన్సన పనునలు వెంటనే చెల్లంచాల్. 

18. మీరు డిఫాలా్ అయిన సందరభంలో, రుణ ఒపోందం యొకక న్సబంధన పకాారం, రుణం చెల్లంపులో వాయిదాలు, వడడీలు, 
ఖ్రుులు మొదలెైనవి ఉంటాయి మరియు మీకు ఎలాంటి నోటీసు లేకుండా రుణం వెంటనే రగకాల్ చేయబడుత్ ంది. మీరు 
మొతాత న్సన తిరిగి చెల్లంచాలన్స డిమాండ్స చేస న త్రావత్, మీరు వడడీలు, ఖ్రుులు మరియు ఛారగీలు మొదలెైనవాటితో మొత్తం 
మొతాత న్సన వెంటనే తిరిగి చెల్లంచాల్, లేన్స పక్షంలో, మీ నుండి మరియు హామీదారు నుండి దాన్స బకాయిలను తిరిగి ప్ ందేందుకు 
చటాపరమ ైన పరిష్ాకరాలను కలరే హకుక SHFLకత ఉంది. రుణ ఒపోందం కతంద న్సరవచించిన ఏదెైనా ఈవెంట్ ఎఫ్ డిఫాలా్ 36% 
p.a. (GSTతో సహా) ఓవర డూయ వడడీ  ఛారగీలు వరితసాత యి. 

19. రగపేమ ంట్ షెడూయల్ పకాారం రుణం యొకక పూరిత బకాయిలను చెల్లంచన్స పక్షంలో, పేరకకనన ఖ్ాతా వరగీకరణ తేదీలలో SMA 
(పాతేయక పసాాత వన ఖ్ాతా)/ NPA (న్సరరధక ఆస త )గా వరగీకరించబడుత్ ంది. కతరంద-ఉదాహరణ: రుణ ఖ్ాతా గడువు తేదీ మారిు 
7,2021 అయితే, మరియు రుణం ఇచేు సంసథ  ఈ తేదీకత సంబంధించిన డే-ఎండ్స ప్ాాసెస్ ను అమలు చేయడాన్సకత ముందు పూరిత 
బకాయిలు అందకప్ో తే, గడువు ముగిస న తేదీ మారిు 7,2021. ఇది క నసాగితే గడువు ముగిస న త్రావత్, ఈ ఖ్ాతా ఏప ాల్ 
6,2021న డే-ఎండ్స ప్ాాసెస్ ను అమలు చేస నపుోడు, అంటే 30 రపజులు న్సరంత్రం గడువు ముగిస న త్రావత్ SMA-1గా టాయగ్ 
చేయబడుత్ ంది. దీన్స పకాారం, ఆ ఖ్ాతాకు SMA-1 వరగీకరణ తేదీ ఏప ాల్ 6,2021. 

20. SHFLకత ముందసుత  సమాచారం లేకుండా త్నఖ్ా పెటాబడిన ఆస తన్స లేదా దాన్సలోన్స ఏదెైనా భాగాన్సన వికరయించడం, త్నఖ్ా 
పెటాడం, లీజుకు ఇవవడం, అపోగించడం లేదా పరాయిీకరణ చేయడం వంటివి చేయడాన్సకత మీకు అరుత్ ఉండదు. 

21. రుణం పంప ణీ అనేది అవసరమ ైన పతాాల అమలు/సమరోణకు లోబడి ఉంటుంది, ఇది మా నుండి మొత్తం మంజూరు 
కమూయన్సకేషన్ లో భాగం. 

22. రుణ పతాాలను అమలు చేయడం మరియు SHFLకత అనుకూలంగా ఛారగీన్స సృష ాంచడం కలసం చెల్లంచాల్్న అన్సన సాా ంప్ డూయటీ 
మరియు రిజిసాేుషన్ ఛారగీలు రుణగరహీత్(లు) దావరా చెల్లంచబడతాయి. 

23. మీటర ఛారగీలు, స సెైటీ ఫారేాషన్ లు, వన్ ట ైమ్ మ యింట నెన్్ మొదలెైన వాటికత చెల్లంపు వంటి ఏదెైనా అదనపు ఖ్రుు మీరు 
నేరుగా చెల్లంచాల్. 
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24. SHFL పెైన పేరకకనన న్సబంధనలు మరియు షరత్ లోల  అన్సనంటిన్స లేదా ఏవెైనా వాటిన్స జోడించడాన్సకత, తొలగించడాన్సకత లేదా 
సవరించడాన్సకత అరుు లు. 

25. ప్ాాసెస ంగ్ ఫీజు మరియు/లేదా లాగిన్ రుసుములు తిరిగి చెల్లంచబడవు. 
26. రుణ సదుప్ాయం మంజూరు చేయడం SHFL యొకక సవంత్ అభీష్ాా నుసారం. 
27. ఈ మంజూరు లేఖ్ మంజూరు తేదీ నుండి ఈ మంజూరు లేఖ్లో పేరకకనన చెలుల బాటు వయవధి వరకు అమలులో ఉంటుంది. ఏది 

ఏమ ైనపోటికట, రుణగరహీత్(ల) దరఖ్ాసుత పైె SHFL యొకక సవంత్ అభీష్ాా నుసారం మరియు రగవాల్డేషన్ లోబడి ఉంటుంది. 
28. రుణగరహీత్(లు) మరియు హామీదారు(లు) వారు అందించిన సమాచారం మరియు డేటాను SHFLకత బహ రీత్ం చేసేందుకు 

మరియు కెరడిట్ సదుప్ాయం/కెరడిట్ ఇనఫరేాషన్ బూయరపకత సంబంధించిన వాటిన్స బహ రీత్ం చేయడాన్సకత SHFLకత వారి 
సోషామ ైన సమాతిన్స అందించినటుల  పరిగణ ంచబడుత్ ంది ( ఇండియా) ల్మిట డ్స ('CIBIL'), మంజూరు లేఖ్ కాపీపెై సంత్కం 
చేస న త్రావత్. రుణగరహీత్(లు) మరియు హామీదారు(లు) ఈ పాయోజనం కలసం అవసరమ ైన అదనపు పతాాలను మరింత్గా 
అమలు చేయాలన్స అంగగకరిసుత నానరు. 

29. ఎటువంటి నోటీసు లేదా సమాతి లేకుండా లేదా అంత్రగలన భదతా్తో లేదా లేకుండా ఏ వయకతతకత లేదా మూడవ పక్ాన్సకత ('అసెైన్స') 
రుణాన్సన కేటాయించడాన్సకత, సెకూయరిట ైజ్ చేయడాన్సకత లేదా ఇత్రతాా రుణాన్సన మంజూరు చేయడాన్సకత కూడా SHFL హకుకను 
కల్గి ఉంది/ SHFL పయాోజనం కలసం సృష ాంచబడిన లేదా సృష ాంచబడిన సంబంధాలు (కదిలే లేదా స థరమ ైనవి) మరియు 
రుణం మరియు ఇత్ర ఒపోందాలు మరియు/లేదా సృష ాంచబడిన భదతా్/బంధాల పకాారం అసెైన్సకత అన్సన లేదా ఏదెైనా 
హకుకలు మరియు పాయోజనాలకు అరుత్ ఉంటుంది నేను/మేము లేదా హామీదారు దావరా సృష ాంచబడింది. 

30. అదనపు ఫెైనాన్్ సౌకరయం కతంద ఇచిున న్సధులను కాయప టల్ మారెకట్ లో పెటుా బడి కలసం ఉపయోగించలేరు. 
31. ఈ మంజూరు లేఖ్ యొకక జారగ రుణగరహీత్(లు)కత ఎటువంటి చటాపరమ ైన హకుకను ఇవవదు/పాదానం చేయదు మరియు 

SHFL ఎటువంటి కారణం చెపోకుండానే సేవచిను కల్గి ఉంటుంది లేదా ఉపసంహరించుకుంటుంది లేదా సవరించబడుత్ ంది. 
దరఖ్ాసుత దారు/సహ-దరఖ్ాసుత దారు(లు) (ఏదెైనా ఉంటే) దయచేస  ఈ మంజూరు లేఖ్ యొకక అన్సన పేజీలపెై సంత్కం చేయవచుు 
మరియు పెైన పేరకకనన న్సబంధనలు మరియు షరత్ లకు త్గిన అంగగకారంతో ఈ లేఖ్ యొకక నకతలీ కాపీన్స డెల్వరి చేయవచుు. 
 
మేము పరసోర పయాోజనకరమ ైన మరియు దీరఘకాల్క సంబంధాల కలసం ఎదురు చూసుత నానము. 
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ధనయవాదాలు, 
శ్రరరామ్ హౌస ంగ్ ఫెైనాన్్ ల్మిట డ్స 

 
అధికారి సంత్కం  
తేద:ీ 

అంగగకరించబడింది 

 
దరఖ్ాసుత దారు / సహ-దరఖ్ాసుత దారు / 
గాయరెంటర (ఎవరెైనా ఉంటే) తేదీ : 
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ಅತ್ಯಂತ್ ಪ್ರಮುಖ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳು 
1. ಸಾಲ 

ಮಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತ್ತ, ಸಾಲದ ಅವಧಿ, ಬಡ್ಡಿ ದರ, ಕಂತ್ುಗಳ ವಿಧ, EMI ಮೊತ್ತ, ಕಂತ್ುಗಳ ಸಂಖ್ಯೆ, ಕಂತ್ುಗಳ ಅಂತಿಮ 
ದಿನಾಂಕ ಮತ್ುತ ಸಾಲದ ಉದಯದೇಶದ ವಿವರಗಳನ್ುು ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದ ಹಂಭಾಗದ ವಿಭಾಗ(ಗಳಲ್ಲಿ) ಉಲಯಿೇಖಿಸಲಾಗಿದಯ. 

2. ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಚಾರ್ ್‌ಗಳು*: 

ಬಡ್ಡಿ ದರ ಸಾಲಗಾರ (ರ) ಅಪಾಯದ ವಗಿೇೀಕರಣದ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ 8.50%-

19.00% 

ಪರಕ್ರರಯೆ ಶುಲಕಗಳು ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದ ಹಂಭಾಗದ ವಿಭಾಗ(ಗಳಲ್ಲಿ) 
ಉಲಯಿೇಖಿಸಲಾದಂತಯ 

ಪೂವೀ-ಪಾವತಿ ಚಾರ್ ೀಗಳು/ಸವತ್ುತ ಮರುಸಾವಧಿೇನ್ 
ಚಾರ್ ೀಗಳು 

ಫ್ಿೇಟಂಗ್ ದರದ ಗೃಹ ಸಾಲ ಮತ್ುತ ಸಾಲಗಾರರಲ್ಲಿ ಒಬಬರು 
ವೆಕ್ರತಯಾಗಿದದರಯ - ಇಲಿ 

ಫ್ಿೇಟಂಗ್ ದರ ಎಲ್ಎಪಿ ಗೃಹಯೇತ್ರ ಸಾಲದ ಉದಯದೇಶವು 
ಉದೆಮಕ್ಾಕಗಿಯಾಗಿದದರಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲಗಾರರು ವೆಕ್ರತಗಳಾಗಿದದರಯ 
ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ ವೆಕ್ರತ/ಗಳು ಆಗಿರದಿದದರಯ -  

 4% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಸವಂತ್ ಫಂಡ ನಂದ ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ  

 6% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಬ್ಾೆಲಯನ್ಸ್ ವಗಾೀವಣಯಯ ಮೂಲಕ 
ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ 

ಫ್ಿೇಟಂಗ್ ದರ ಮೈಕ್ಯೂರೇ ಎಲ್ಎಪಿ ಸಾಲ, ಇಲ್ಲಿ ಸಾಲದ ಉದಯದೇಶ 
ಉದೆಮವಾಗಿದದರಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲಗಾರರು ವೆಕ್ರತಗಳು ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ 
ವೆಕ್ರತ/ಗಳು ಅಲಿದ ಸಂದರ್ೀದಲಿ್ಲ -  

 6% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಸವಂತ್ ಫಂಡ ನಂದ ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ   

 8% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಬ್ಾೆಲಯನ್ಸ್ ವಗಾೀವಣಯಯ ಮೂಲಕ 
ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ 
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ಸಿಿರ ದರದ ಸಾಲಗಳು 

 ವಯೈಯಕ್ರತಕ ಸಾಲಗಾರರರಿಂದ ಗೃಹ ಸಾಲದ ಸಂಪೂಣೀ 
ಮರುಪಾವತಿ - 6% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ 
ಅನ್ವಯವಾಗುವ ತಯರಿಗಯಗಳು, ಬ್ಾೆಲಯನ್ಸ್ ವಗಾೀವಣಯಯ 
ಮೂಲಕ ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ; ಸವಂತ್ ಫಂಡ ನಂದ 
ಮುಕ್ಾತಯಗಯೂಳಿಸಿದದರಯ ಶೂನ್ೆ 

 ಗೃಹಯೇತ್ರ ಸಾಲದ ಭಾಗಶಃ ಅಥವಾ ಪೂಣೀ ಪಾವತಿ - 
6% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಸವಂತ್ ಫಂಡ ಗಳ ಮೂಲಕ 
ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ 

 8% + ಪೂವೀಪಾವತಿ ಅಸಲ್ಲಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ 
ತಯರಿಗಯಗಳು, ಬ್ಾೆಲಯನ್ಸ್ ವಗಾೀವಣಯಯ ಮೂಲಕ 
ಮರುಪಾವತಿಸಿದದರಯ 

ಕ್ಾರ್ಪೀರಯೇಟ ಗಳು/ಸಾವೀಜನಕ 
ಏಜಯನ್ಗಳು/ಬಿಲಿರ ಗಳು/ಕ್ಾನ್ೂನ್ು ಘಟಕಗಳಿಂದ ಸಾಲದ ಭಾಗಶಃ 
ಅಥವಾ ಪೂಣೀ ಪೂವೀಪಾವತಿ (ಫ್ಿೇಟಂಗ್ / ಸಿಿರ ಬಡ್ಡಿದರದ ಮೇಲಯ) 
- ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದಲ್ಲಿರುವ ಕರಾರುಗಳ ಪರಕ್ಾರ 

ಇನ್ಸ ಸುುಮಂಟ ರಿಟನ್ಸ ೀಗಯ ದಂಡ - ಬಿಲಿರ ಗಳು 
/ಕ್ಾರ್ಪೀರಯೇಟ ಗಳಿಗಯ ನರ್ಾೀಣ ಹಣಕ್ಾಸು 

1 ನಯೇ ಬ್ಾರಿ ಮರುಪಾವತಿ    ರೂ.5000/- 

2ನಯೇ ಬ್ಾರಿ ಅದಕೂಕ ಮೇಲಪಟುು ಮರುಪಾವತಿ ರೂ.10000/- 

ಇನ್ಸ್ ಸುುಮಂಟ ರಿಟನ್ಸೀ ಚಾರ್ ೀಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ. 1000/-  

ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿ ಬಡಿ್ಡ ಶುಲಕಗಳು ವಾರ್ಷ್‌ಕವಾಗಿ 36% (GST ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ) ಅಂದರೆ. ಕಂತ್ುಗಳ 
ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿಯಾದಾಗ ಪ್ರತಿ ತಿಂಗಳು 3% / ಮೊತ್ು ಎಲ್ಾಾ ರೀತಿಯ 
ಸಾಲಗಳಿಗೆ 

CERSAI ಶುಲಕಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ. 100/- (ಸಾಲವನ್ುು ಪಾವತಿ ರ್ಾಡುವ 
ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಸಲು) 

ಸಾಲದ ಅವಧಿಯ ಬದಲಾವಣಯ, EMI, ಸಾಲ ವಿತ್ರಣಯಯ 
ನ್ಂತ್ರ ಸಹ ಸಾಲಗಾರ (ರ) ಸಯೇಪೀಡಯ / ತಯಗಯದುಹಾಕುವಿಕ್ಯ^ 

ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.10000/- 

ನ್ಕಲು ಸಯುೇಟ ಮಂಟ ನೇಡ್ಡಕ್ಯ ಚಾರ್ ೀಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.250/- 
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ಸಿವಚ್ ಚಾರ್ ೀಗಳು ಸಿಿರದಿಂದ ಬದಲಾವಣಯ - ಸಾಲದ ಬ್ಾಕ್ರಯ 4.0% ವರಯಗಯ 
ಬದಲಾವಣಯಯಂದ ಸಿಿರ - ಸಾಲ ಬ್ಾಕ್ರಯ 2.0% ವರಯಗಯ 

ಪರಿವತ್ೀನಯ ಶುಲಕಗಳು^ ಗೃಹ ಸಾಲಕ್ಯಕ ಸಾಲ ಬ್ಾಕ್ರಯ 0.5%  

ಗೃಹಯೇತ್ರ ಸಾಲಗಳಿಗಯ ಸಾಲ ಬ್ಾಕ್ರಯ 1.00% 

ಹಕುಕ ಪತ್ರಗಳ ವಿತ್ರಣಾ ಶುಲಕಗಳ ಫ್ೇಟಯೂೇಕ್ಾಪಿ ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.1000/-  

ಹಕುಕ ಪತ್ರಗಳ ಹಂಪಡಯಯುವಿಕ್ಯ ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.500/- 

ಚಯಕ್/ಇನ್ಸ ಸುುಮಂಟ ಸಾವಾಪ್ ಶುಲಕಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.500/- 

ಭಯೂೇಗೆಪಟು ವಿತ್ರಣಾ ಶುಲಕಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.250/- 

ಸಯುೇಟ ಮಂಟ ವಿತ್ರಣಾ ಶುಲಕಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.250/- 

ನ್ಕಲ್ಲ ಬಡ್ಡಿ ಪರರ್ಾಣಪತ್ರ (ತಾತಾಕಲ್ಲಕ/ನಜವಾದ) ವಿತ್ರಣಾ 
ಶುಲಕಗಳು 

ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.250/- 

ನ್ಕಲು NOC ವಿತ್ರಣಯ ಶುಲಕಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.250/- 

ಅಡರ್ಾನ್ದ ರಚನಯ/ಬಿಡುಗಡಯ ಶುಲಕಗಳು ಆಸಿತ ಇರುವ ರಾಜೆದ ಕ್ಾನ್ೂನ್ುಗಳ ಪರಕ್ಾರ / ಅಡರ್ಾನ್ ಪತ್ರವನ್ುು 
ರಚಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 

ಕ್ಾನ್ೂನ್ು/ಮರುಪಾವತಿ/ಪಾರಸಂಗಿಕ ಶುಲಕಗಳು ವಾಸತವಿಕವಾಗಿ, ಡ್ಡೇಫಾಲ್ು ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ ಅನ್ವಯಸುತ್ತದಯ. 

ಅಡರ್ಾನ್ ಖ್ಾತ್ರಿ ಶುಲಕ  ಅಡರ್ಾನ್ ಖ್ಾತ್ರಿ ಶುಲಕ;ಎಲಯಿಲ್ಲಿ ಅನ್ವಯಸುತ್ತದಯಯೇ ಅಲ್ಲಿ; 
ಸಾಲಗಾರರು ರ್ರಿಸಬ್ಯೇಕ್ಾಗುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಅದನ್ುು 
ಮರುಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ. 

LOD ವಿತ್ರಣಯ ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.500/- 

ಸವತ್ುತಮರುಸಾವಧಿೇನ್ ಪತ್ರದ ವಿತ್ರಣಯ (FCL) ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ.500/-  

ಮುಕ್ಾತಯಗಯೂಂಡ ಖ್ಾತಯಗಳಲ್ಲಿ ಮೂಲ ದಾಖಲಯಗಳ ಹಡುವಳಿ 
ಶುಲಕಗಳು, 60 ದಿನ್ಗಳನ್ುು ಮೇರಿ. 

ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ. 500/-  

EMI ಸಂಗರಹಣಯ – ಭಯೇಟ ಚಾರ್ ೀಗಳು ಪರತಿ ನದಶೀನ್ಕ್ಯಕ ರೂ. 1000/- 

* ಮೀಲ್ೆ ತಿಳಿಸಿದ ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುು ಚಾರ್ ್‌ಗಳು, GST, ಶಿಕ್ಷಣ ಸೆಸ್ ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಸರ್ಾ್‌ರ ತೆರಗೆಗಳು, ಲ್ೆವಿಗಳು ಇತಾಯದಿಗಳನ್ುು 
ಹೆ ರತ್ುಪ್ಡ್ಡಸಿ (ನಿದಿ್‌ಷಟಪ್ಡ್ಡಸದ ಹೆ ರತ್ು), ಮತ್ುು ಶಿರೀರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೆೈನಾನ್ಸ್ ಲಿಮಿಟೆಡ ನ್ ಸವಂತ್ ವಿವೆೀಚನೆಯಂದ ಬದಲ್ಾವಣೆಗೆ 
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ಒಳಪ್ಟ್ಟಟರುತ್ುದೆ. ಶುಲಕಗಳಲಿಾನ್ ಯಾವುದೆೀ ಬದಲ್ಾವಣೆಯನ್ುು ವೆಬ ಸೆೈಟ ನ್ಲಿಾ ಅಪ ಲ್ೆ ೀಡ ಮಾಡಲ್ಾಗುತ್ುದೆ ಅಥವಾ 
ಪ್ತ್ರ/ಇಮೀಲ್/ಎಲ್ೆರ್ಾಾನಿಕ್ ಸಂದೆೀಶದ ಮ ಲಕ ಗಾರಹಕರಗೆ ತಿಳಿಸಲ್ಾಗುತ್ುದೆ. ಅಲಾದೆ, ಮೀಲ್ೆ ತಿಳಿಸಲ್ಾದ ಎಲ್ಾಾ ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುು 
ಚಾರ್ ್‌ಗಳನ್ುು ಮರುಪಾವತಿಸಲ್ಾಗುವುದಿಲಾ. 

^ ಶಿರೀರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫೆೈನಾನ್ಸ್ ಲಿಮಿಟೆಡ ನ್ ವಿವೆೀಚನೆಯ ಅನ್ುಮೊೀದನೆ 
3. ಬಡ್ಡಿ ಮರುಹೆ ಂದಿರ್ೆ: ಫ್ಿೇಟಂಗ್ ದರದ ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ, ಕಂಪನಯ ಪರಧಾನ್ ಸಾಲ ದರದಲ್ಲಿ (SHPLR) ಸಾಲದ ಮೇಲ್ಲನ್ ಬಡ್ಡಿಯ 

ದರವನ್ುು ಪರಿಷ್ಕರಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ/ಮರುಹಯೂಂದಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ). SHPLR ನ್ಲ್ಲಿನ್ ಯಾವುದಯೇ ಪರಿಷ್ಕರಣಯಯನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ 
ಪತ್ರ/ಶಾಖ್ಯಯ ಅಧಿಸೂಚನಯ/ವಯಬ ಸಯೈಟ/ಇಮೇಲ್/ಎಲಯಕ್ಾುನಕ್ ಸಂದಯೇಶದ ಮೂಲಕ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. ROI ನ್ಲ್ಲಿನ್ ಬದಲಾವಣಯಯ 
ಪರಿಣಾಮವನ್ುು ಸಾಲದ ಅವಧಿ ಅಥವಾ EMI ಅಥವಾ ಇವಯರಡರ ಮೇಲಯ ನೇಡಲಾಗುವುದು ಏಕ್ಯಂದರಯ ಪರತಿ ಪರಕರಣವು ಮರುಪಾವತಿ 
ಸಾಮಥೆೀವನ್ುು ಅವಲಂಬಿಸಿರಬಹುದು. ಸಾಲಗಾರರು ಫ್ಿೇಟಂಗ್ ನಂದ ಸಿಿರಕ್ಯಕ ಬದಲಾಯಸುವ ಆಯೆಕಯನ್ುು ಹಯೂಂದಿರುತಾತರಯ. ದರ 
ಮರುಹಯೂಂದಿಕ್ಯಯಂದಾಗುವ ವಿವಿಧ ಪರಿಣಾಮಗಳು ಈ ಕ್ಯಳಗಿನ್ಂತಿವಯ: 
a EMI ಸಿಿರತಯಯಂದಿಗಯ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಪರಿಷ್ಕರಣಯ 
b ಅವಧಿ ಸಿಿರತಯಯಂದಿಗಯ EMI ನ್ಲ್ಲಿ ಪರಿಷ್ಕರಣಯ 
c ಅವಧಿ ಮತ್ುತ EMI ನ್ಲ್ಲಿ ಪರಿಷ್ಕರಣಯ 
   ದರ ಬದಲಾವಣಯಯ ಪರಭಾವವನ್ುು ವಿವರವಾಗಿ ತಿಳಿದುಕ್ಯೂಳಳಲು, ನೇವು ನ್ಮಮ ವಯಬ ಸಯೈಟ ಅನ್ುು ಉಲಯಿೇಖಿಸಬಹುದು. 

4. ಸಾಲ್ಾವಧಿ ವಿಸುರಣೆ/ಸಬ್ಸ್ಡ್ಡ: ಸಕ್ಾೀರದ ಯೇಜನಯ/ನಯಂತ್ರಕ ನಬಂಧನಯಯ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ನೇಡಲಾಗುವ ಯಾವುದಯೇ ಸಬಿ್ಡ್ಡ/ಸಾಲಾವಧಿ 
ವಿಸತರಣಯಯಂತ್ಹ ಯೇಜನಯಗಳು ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ ಷ್ರತ್ುತಗಳಿಗಯ ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ. ಇದರ ಹಯೂರತಾಗಿ, ಕಂಪನಯು ವಯೈಯಕ್ರತಕ 
ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಯಾವುದಯೇ ಸಾಲಾವಧಿ ವಿಸತರಣಯ ಅಥವಾ ಸಬಿ್ಡ್ಡಯನ್ುು ಒದಗಿಸುವುದಿಲಿ. 

5. ಸಾಲರ್ೆಕ ಭದರತೆ: 
SHFL ಪರವಾಗಿ ಕ್ಯಳಗಯ ನ್ಮೂದಿಸಿದ ಆಸಿತಯ ಅಡರ್ಾನ್. 
ಆಸಿತಯ ವಿಳಾಸ :ಆಸಿು 1:  

9,ವಸತಿ ,NA, ಕಡಲೂರು ಮುಖೆ ರಸಯತ, ಗಯಂಗಯೈಕ್ಯೂಂಡನ್ಸ ಗಾರಮ, ವಿರುಧಾಚಲಂ TK  

ಕಡಲೂರು ಜಿಲಯಿ, ತ್ಮಳುನಾಡು - 607802. 
ಖ್ಾತ್ರಿ :  

ಇತ್ರ ರ್ದರತಯ :   

ರ್ದರತಯ ಎಂದರಯ ಅಡರ್ಾನ್, ಖ್ಾತ್ರಿ ಮತ್ುತ ಸಾಲವನ್ುು ರ್ದರಗಯೂಳಿಸಲು SHFL ನಂದ ಸೂಕತವಯಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾದ ಯಾವುದಯೇ 
ರಿೇತಿಯ ರ್ದರತಯಯನ್ುು ಒಳಗಯೂಂಡ್ಡರುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲಗಾರರು ಅದಕ್ಯಕ ಅನ್ುಗುಣವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕ್ಾಗುತ್ತದಯ. ಸಾಲಗಾರರು 
ರಾಜೆಗಳ ಕ್ಾನ್ೂನ್ುಗಳ ಪರಕ್ಾರ IGR ನಯೂಂದಿಗಯ ಶೇರ್ಷೀಕ್ಯ ದಾಖಲಯಗಳ ಠಯೇವಣಿ ಜ್ಞಾಪಕ ಪತ್ರ/ನಯೂೇಂದಣಿಯನ್ುು ನಯೂೇಂದಾಯಸುವ 
ಅಗತ್ೆವಿದಯ. SHFL ತ್ನ್ು ಶುಲಕವನ್ುು CERSAI ನ್ ದಾಖಲಯಗಳಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದಾಯಸುತ್ತದಯ. 
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6. ಆಸಿು/ಸಾಲಗಾರರ ವಿಮ: 

ಆಸಿುಯ ವಿಮ: ಗಾರಹಕರು ಆಸಿತ ವಿಮಯನ್ುು ಪಡಯಯುವುದು ಕಡಾಿಯವಾಗಿದಯ, ಎಲಾಿ ನ್ಷ್ುಗಳು, ಬ್ಯಂಕ್ರ, ಗಲಭಯಗಳು ಮತ್ುತ ರ್ೂಕಂಪ, 

ಪರವಾಹ ಮುಂತಾದ ಇತ್ರ ನಯೈಸಗಿೀಕ ವಿಕ್ಯೂೇಪಗಳಿಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಹಾನಗಳಂತ್ಹ ಅನಿರೀಕ್ಷಿತ್ ಅಪಾಯಗಳ ವಿರುದಧ ಖರಿೇದಿಸುವ / 
ನಮೀಸುವ ಆಸಿತಯನ್ುು ಸಂಪೂಣೀವಾಗಿ ವಿಮ ರ್ಾಡುವುದು. ಮತ್ುತ ಗೃಹಸಾಲ/ಹಯಚುುವರಿ ಹಣಕ್ಾಸಿಗಯ ಯಾವುದಯೇ ವಿಮ 
ರ್ಾಡಬಹುದಾದ ಅಪಾಯದ ವಿರುದಧ SHFL ಗಯ ಅಗತ್ೆವಿದದರಯ, ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಪಡಯದ ಅಂತ್ಹ ವಿರ್ಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯನ್ುು SHFL 

ಪರವಾಗಿ ನಯೇಜಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 
7. ಜೀವ ವಿಮ: ಸಾಲಗಾರರು ಸಾಲದ ಮೊತ್ತಕ್ಯಕ ತ್ಕಕಂತಯ ಜಿೇವ ವಿರ್ಾ ರಕ್ಷಣಯಯನ್ುು ಪಡಯಯುವ ಆಯೆಕಯನ್ುು ಹಯೂಂದಿರುತಾತರಯ. 

ವಿರ್ಾದಾರರ ವಯಸು್ ಮತ್ುತ ಆರಯೂೇಗೆ, ಅವಧಿ ಮತ್ುತ ಇತ್ರ ಪಾಲ್ಲಸಿ ನಯತಾಂಕಗಳನ್ುು ಅವಲಂಬಿಸಿ ಪಿರೇಮಯಂ ಮೊತ್ತವು 
ಬದಲಾಗುತ್ತದಯ. 

8. ಆರೆ ೀಗಯ ವಿಮ: 

ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಆರಯೂೇಗೆ ವಿಮಯನ್ುು ಪಡಯಯುವ ಆಯೆಕ ಇದಯ. ವಿರ್ಾದಾರರ ವಯಸ್ನ್ುು ಅವಲಂಬಿಸಿ ಪಿರೇಮಯಂ ಮೊತ್ತವು 
ಬದಲಾಗುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಇದು SHFL ನ್ ಗಾರಹಕರು ಈ ಯೇಜನಯಯಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ನಯೂೇಂದಣಿಗಯ ಅಹೀರಾಗಿರುವ ವಯೈಶಷ್ುಾದಲ್ಲಿ ಐಚಿಿಕ 
ಆಯೆಕಯಾಗಿದಯ. 

9. ಸಾಲ ವಿತ್ರಣೆಗಾಗಿ ಷರತ್ುುಗಳು: 
ಸಾಲದ ವಿತ್ರಣಯಯು ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರ, ಕ್ಾನ್ೂನ್ು ಅಭಿಪಾರಯ ವರದಿ, ತಾಂತಿರಕ ಪರಿಶೇಲನಾ ವರದಿ, ರ್ದರತಯಯ ರಚನಯ, SHFL 

ನಂದ ಧನ್ಸಹಾಯ ರ್ಾಡಬ್ಯೇಕ್ಾದ ಆಸಿತಯ ಅಗತ್ೆ ಶಾಸನ್ಬದಧ ಅನ್ುಮೊೇದನಯಗಳನ್ುು ಒಳಗಯೂಂಡಂತಯ ಎಲಾಿ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ 
ಷ್ರತ್ುತಗಳ ತ್ೃಪಿತದಾಯಕ ಅನ್ುಸರಣಯಗಯ ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ. ಮತ್ುತ ಮನಯಗಳ ನರ್ಾೀಣದ ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ, ವಿತ್ರಣಯಯು ಅದರ ನರ್ಾೀಣದ 
ಹಂತ್ವನ್ುು ಅವಲಂಬಿಸಿರುತ್ತದಯ. ಸಾಲಗಾರರು ತ್ಮಮ ಉದಯೂೆೇಗ/ಸಂಪಕೀ ವಿವರದಲ್ಲಿ ಯಾವುದಯೇ ಬದಲಾವಣಯಯದದರಯ ಅದನ್ುು SHFL 

ಗಯ ತಿಳಿಸಬ್ಯೇಕು. 

ವಿತ್ರಣಾ ವಿಧಾನ್ ಮತ್ುತ ವಿಧಾನ್ ಪರಕ್ಾರವು SHFL ನ್ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಗಯ ಬಿಡಲಾಗಿದಯ. SHFL ನಂದ ಸಾಲದ ಅಥವಾ ಅದರ 
ಯಾವುದಯೇ ಭಾಗವನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಅಥವಾ ನಯೇರವಾಗಿ ಡಯವಲಪರ/ಬಿಲಿರ/ಕನ್ಸ ಸುಕ್ಷನ್ಸ ಕಂಪನ/ಗುತಿತಗಯದಾರ/ರ್ಾರಾಟಗಾರರಿಗಯ, 
ಅನ್ವಯಸುವ ಅಥವಾ SHFL ಇನಾೆವುದಯೇ ಸಂಬಂಧಪಟು ವೆಕ್ರತಗಯ ನೇಡಬಹುದಾಗಿದುದ ಇದು ಅದರ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಗಯ 
ಸಂಬಂಧಪಟುರುತ್ತದಯ. ಸಾಲಗಾರ ಪಡಯದ ಸಾಲವು ಮತಯೂತಂದು ಬ್ಾೆಂಕ್/ಹಣಕ್ಾಸು ಸಂಸಯಿಯಂದ ಹಂದಯ ಪಡಯದ ಗೃಹ ಸಾಲದ 
ಬದಲ್ಲ/ಸಿವಚ್ ಆಗಿದದರಯ, SHFL ನಂದ ಸಾಲದ ಮೊತ್ತ ಅಥವಾ ಅದರ ಯಾವುದಯೇ ಭಾಗವನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಅಥವಾ ನಯೇರವಾಗಿ ಅಂತ್ಹ 
ಇತ್ರ ಬ್ಾೆಂಕ್/ಹಣಕ್ಾಸು ಸಂಸಯಿಗಯ ಅಂದರಯ SHFL ತ್ನ್ು ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಂದ ಸೂಕತವಯಂದು ಪರಿಗಣಿಸಿದಂತಯ ಅದನ್ುು 
ವಿತ್ರಿಸಬಹುದು. 

10. ಬಡ್ಡಿ ದರ/EMI ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಶುಲಕಗಳಲಿಾನ್ ಬದಲ್ಾವಣೆಗಳ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ನಾಯಯಯುತ್ ಅಭ್ಾಯಸಗಳ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ುು ರ್ಾಯ್‌ವಿಧಾನ್: 

ನಾೆಯಯುತ್ ಅಭಾೆಸಗಳ ಸಂಹತಯಯಲ್ಲಿನ್ ವಿಷ್ಯಗಳನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಅಥೀವಾಗುವ ಭಾಷಯಯಲ್ಲಿ SHFL ಅಧಿಕ್ಾರಿ ವಿವರಿಸಿದರು 
ಮತ್ುತ ವಿನ್ಂತಿಯ ಮೇರಯಗಯ ಸಂಹತಯಯ ಪರತಿಯನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ಒದಗಿಸಲಾಯತ್ು. ಸಂಹತಯಯನ್ುು SHFL ನ್ ವಯಬ ಸಯೈಟ ನ್ಲ್ಲಿ ಮತ್ುತ 
ಕಂಪನಯ ಪರತಿಯಂದು ಶಾಖ್ಯಯಲ್ಲಿಯೂ ಸಹ ಲರ್ೆವಿರುತ್ತವಯ. ಮುಂದಯ, ನಾೆಯಯುತ್ ಅಭಾೆಸಗಳ ಸಂಹತಯಯ ಪರಕ್ಾರ, ಬಡ್ಡಿ ದರ 
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ಮತ್ುತ ಇತ್ರ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ನಯತ್ಕ್ಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಪರಿಶೇಲ್ಲಸಲಾಗುತ್ತದಯ. ಬಡ್ಡಿ ದರ/EMIನ್ಲ್ಲಿ ಯಾವುದಯೇ ಬದಲಾವಣಯಯ ಸಂದರ್ೀದಲಿ್ಲ, 

SHFL ಅದನ್ುು ವಯಬ ಸಯೈಟ/ಪತ್ರ/ಇಮೇಲ್/ಎಲಯಕ್ಾುನಕ್ ಸಂದಯೇಶದಲ್ಲಿ ಅಪ್ ಡಯೇಟ ರ್ಾಡುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಅಸಿತತ್ವದಲ್ಲಿರುವ 
ರ್ಾಗೀಸೂಚಿಗಳ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಸಿವೇಕ್ಾರಾಹೀವಾದ ಯಾವುದಯೇ ರಿೇತಿಯ ಸಂವಹನ್ದ ಮೂಲಕ, ನ್ಮಮ ದಾಖಲಯಗಳಲ್ಲಿ ನ್ವಿೇಕರಿಸಲಾದ 
ಕ್ಯೂನಯಯ ಸಂಪಕೀ ವಿವರಗಳ ಮೂಲಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. ಬಡ್ಡಿದರಗಳು ಮತ್ುತ ಶುಲಕಗಳಲ್ಲಿ ಅಂತ್ಹ ಬದಲಾವಣಯಗಳು, 
ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದರಯ, ನರಿೇಕ್ಷಿತ್ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿಯಾಗುತ್ತವಯ. ಇದಲಿದಯ, ಅಂತ್ಹ ಬದಲಾವಣಯಯು ಗಾರಹಕರಿಗಯ 
ಅನಾನ್ುಕೂಲವಯನಸಿದರಯ, ಅವನ್ು/ಅವಳು 60 ದಿನ್ಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ುತ ಯಾವುದಯೇ ಸೂಚನಯಯಲಿದಯ ತ್ಮಮ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು ಮುಚುಬಹುದು 
ಅಥವಾ ಯಾವುದಯೇ ಹಯಚುುವರಿ ಶುಲಕಗಳು ಅಥವಾ ಬಡ್ಡಿಯನ್ುು ಪಾವತಿಸದಯಯೆೇ ಬದಲಾಯಸಬಹುದು. 

11. ಬ್ಾಕ್ರ ಮೊತ್ತದ ಮರುಪಡಯಯುವಿಕ್ಯಯ ಕ್ಾಯೀವಿಧಾನ್: 

SHFL ಗಯ ಯಾವುದಯೇ ನಗದಿತ್ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು ಪಾವತಿಸದಿದದಲ್ಲಿ, ಉದಾ. EMI ಗಳು, ಪೂವೀ-EMI ಗಳು, ಇತಾೆದಿ. ಸಾಲಗಾರರು SMS 

(SHFL ನಯೂಂದಿಗಯ ನಯೂೇಂದಾಯಸಲಾದ ಮೊಬ್ಯೈಲ್ ಸಂಖ್ಯೆ) ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ ದೂರವಾಣಿ ಕರಯ ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ ಪತ್ರದ ಮೂಲಕ 
ರ್ಾಹತಿಯನ್ುು ಸಿವೇಕರಿಸುತಾತರಯ. ಅಂತ್ಹ ಪಾವತಿಸದ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು ಮೂಲತ್ಃ ನಗದಿಪಡ್ಡಸಿದ ದಿನಾಂಕದ 7 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗಯ 
ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕ್ಾಗುತ್ತದಯ, ಜಯೂತಯಗಯ ಎಲಾಿ ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿಗಳು ಮತ್ುತ ಬ್ೌನ್ಸ್ ಶುಲಕಗಳು, ವಿಭಾಗದ ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುತ ಇತ್ರ ಶುಲಕಗಳ 
ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಪಟು ರ್ಾಡಲಾಗಿರುತ್ತದಯ.  
ಇಂತ್ಹ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು, ಪೂಣೀವಾಗಿ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ, 7 ದಿನ್ಗಳ ನ್ಂತ್ರವೂ ಪಾವತಿಸದಯ ಉಳಿದಿದದರಯ, SHFL ತ್ನ್ು ಸವಂತ್ 
ವಿವಯೇಚನಯಯಂದ ಅದರ ಮರುಪಡಯಯುವಿಕ್ಯಗಯ ಕ್ಾನ್ೂನ್ು ಕರಮವನ್ುು ಪಾರರಂಭಿಸುತ್ತದಯ. 
ಯಾವುದಯೇ ಗಾರಹಕರ ಖ್ಾತಯಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ರ್ಾಹತಿಯನ್ುು ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ರ್ಾಹತಿ ಬೂೆರಯೂೇ (ಇಂಡ್ಡಯಾ) ಲ್ಲಮಟಯಡ (CIBIL) 

ಅಥವಾ ಯಾವುದಯೇ ಇತ್ರ ಪರವಾನ್ಗಿ ಬೂೆರಯೂೇಗಯ ರ್ಾಸಿಕ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ ಒದಗಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. CIBIL ನಯೂಂದಿಗಯ ಕ್ಯರಡ್ಡಟ 
ಇತಿಹಾಸದ ಮೇಲಯ ಯಾವುದಯೇ ವೆತಿರಿಕತ ಪರಿಣಾಮವನ್ುು ತ್ಪಿಪಸಲು, ಗಾರಹಕರು ಸಾಲದ ಮೊತ್ತದ ಮೇಲ್ಲನ್ ಯಾವುದಯೇ ಪಾವತಿಯ 
ಸಕ್ಾಲ್ಲಕ ಪಾವತಿಯನ್ುು ಖಚಿತ್ಪಡ್ಡಸಿಕ್ಯೂಳಳಬ್ಯೇಕು ಎಂದು ಸಲಹಯ ನೇಡಲಾಗುತ್ತದಯ. 
ಅಡರ್ಾನ್/ರ್ದರತಯಗಳ ಮರುಪಾವತಿ ಪರಕ್ರರಯೆ, ಸಯೇರಿದಂತಯ ಆದರಯ ಇದಕ್ಯಕ ರ್ಾತ್ರ ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದಯ, ಅಡರ್ಾನ್ಗಯೂಳಿಸಿದ ಆಸಿತಯನ್ುು 
ಸಾವಧಿೇನ್ಪಡ್ಡಸಿಕ್ಯೂಳುಳವುದು ಮತ್ುತ ರ್ಾರಾಟ ರ್ಾಡುವುದು ಮತ್ುತ ಹಣಕ್ಾಸು ಸವತ್ುತಗಳ ಸಯಕುೆರಿಟಯೈಸಯೇಶನ್ಸ ಮತ್ುತ ಪುನ್ನೀರ್ಾೀಣ 
ಮತ್ುತ ರ್ದರತಾ ಹತಾಸಕ್ರತ ಕ್ಾಯೆದ, 2002 (SARFAESI ಕ್ಾಯದಯ) ಜಾರಿ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಸೂಚಿಸಲಾದ ಕ್ಾಯೀವಿಧಾನ್ಕ್ಯಕ ಅನ್ುಗುಣವಾಗಿ. 
ಅಥವಾ ಯಾವುದಯೇ ಇತ್ರ ಕ್ಾನ್ೂನನ್ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ, ಆಯಾ ಕ್ಾನ್ೂನನ್ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ನಗದಿಪಡ್ಡಸಿದ ನದಯೇೀಶನ್ಗಳ ಪರಕ್ಾರ ಸಂಪೂಣೀವಾಗಿ 
ಅನ್ುಸರಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. ನಯಗಯೂೇರ್ಷಯೆೇಬಲ್ ಇನ್ಸ ಸುುಮಂಟ್ ಕ್ಾಯದಯ, ಸಿವಿಲ್ ಮೊಕದದಮ ಮತ್ುತ SARFAESI ಕ್ಾಯದಯಯ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ 
ವಿಳಂಬ ಮರುಪಾವತಿಗಾಗಿ ಕರಮಗಳನ್ುು ಪಾರರಂಭಿಸುವ ಮೊದಲು ಗಾರಹಕರಿಗಯ ಸೂಚನಯ/ಜ್ಞಾಪನಯಗಳು/ನಯೂೇಟೇಸ್(ಗಳು)ಅನ್ುು 
ನೇಡಲಾಗುತ್ತದಯ. 

12. ನದಿೀಷ್ುಪಡ್ಡಸಿದ ಸಾಲಗಳಿಗಯ, ಈ ಕ್ಯಳಗಿನ್ ಸನುವಯೇಶಗಳಲಿ್ಲ, ನರಿೇಕ್ಷಿತ್ವಾಗಿ, ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ರ್ೌಲೆರ್ಾಪನ್ ವಿಧಾನ್ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ 
ಸಾಲಗಳ ಬಡ್ಡಿ ದರವನ್ುು ಬದಲಾಯಸಬಹುದು. ಮೇಲ್ಲನ್ ಪಾೆರಾ 10 ರಲ್ಲಿ ಹಯೇಳಿದಂತಯ ಬದಲಾವಣಯಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತಯ ಗಾರಹಕರಿಗಯ 
ಸಂವಹನ್ವನ್ುು ರ್ಾಡಬ್ಯೇಕು. 
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a) ಆಗಾಗ ಬ್ೌನ್ಸ್ ಅಥವಾ ಸಾಲ ಮರುಪಾವತಿಯಲ್ಲಿ ವಿಳಂಬ 

b) SHFL ನಯೂಂದಿಗಿನ್ ಮತಯೂತಂದು ಸಾಲದಲ್ಲಿ ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ಕಡ್ಡಮಗಯೂಳುಳವಿಕ್ಯ 

c) ಯಾವುದಯೇ ಇತ್ರ ಸಾಲದಾತ್ರಿಂದ ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ಕಡ್ಡಮಗಯೂಳುಳವಿಕ್ಯಯ ವರದಿ 

d) ಬೂೆರಯೂೇ ಸಯೂಕೇರ ನ್ಲ್ಲಿ ಕಡ್ಡಮಗಯೂಳುಳವಿಕ್ಯ 
e) RBI, NHB ಇತಾೆದಿಗಳ ಋಣಾತ್ಮಕ ಪಟು/ಡ್ಡೇಫಾಲುರ ಪಟುಯಲ್ಲ ಿಕ್ಾಣಿಸಿಕ್ಯೂಳುಳವ ಹಯಸರು 

f) SHFL ಗಯ ಸಲ್ಲಿಸಿದ ಯಾವುದಯೇ ದಾಖಲಯಗಳಲ್ಲ ಿದಯೂೇಷ್ಗಳು ಅಥವಾ ವೆತಾೆಸಗಳು ಕಂಡುಬರುವುದು 

g) SHFL ನಂದ ಸಾಲಗಾರ/ರ ಆಂತ್ರಿಕ ವಿಶಯಿೇಷ್ಣಾತ್ಮಕ ರ್ೌಲೆರ್ಾಪನ್ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ ಗಾರಹಕರ ಅಪಾಯದ 
ರ್ಪರಫಯೈಲ್ ನ್ಲ್ಲಿ ಕಡ್ಡಮಗಯೂಳುಳವಿಕ್ಯ 

13. ವಾರ್ಷೀಕ ಬ್ಾಕ್ರಯರುವ ಮೊತ್ತದ ಸಯುೇಟ ಮಂಟ ನೇಡಲಾಗುವ ದಿನಾಂಕ: 
ಗಾರಹಕರ ವಿನ್ಂತಿಯನ್ುು ಆಧರಿಸಿ, ವಾರ್ಷೀಕ ಬ್ಾಕ್ರ ಉಳಿದಿರುವ ಬ್ಾೆಲಯನ್ಸ್ ಸಯುೇಟ ಮಂಟ ಅನ್ುು ಏಪಿರಲ್ 30 ರ ನ್ಂತ್ರ ನೇಡಲಾಗುತ್ತದಯ, 
ಕಳಯದ ಹಣಕ್ಾಸು ವಷ್ೀಕ್ಯಕ ಗಾರಹಕರಿಂದ ವಿನ್ಂತಿಸಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 15 ಕ್ಾಯಾೀವಧಿ ದಿನ್ಗಳಲ್ಲಿ, ಸುಂಕದ ಪಟುಯ ಪರಕ್ಾರ ಶುಲಕ 
ಪಾವತಿಗಯ ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ. 

14. ಗಾರಹಕ ಸೆೀವೆ: 
a)  ಕಚಯೇರಿಗಯ ಭಯೇಟ ನೇಡುವ ಸಮಯ: ಎಲಾಿ ಕ್ಾಯಾೀವಧಿ ದಿನ್ಗಳಲ್ಲಿ (ಸಯೂೇಮವಾರದಿಂದ ಶುಕರವಾರದವರಯಗಯ) 10.30 AM 

ನಂದ 4.30 PM 

b)  ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರಶ್ೆುಗಳಿದದರೆ, ನ್ಮಮ ಟಯೂೇಲ್ ಫ್ರೇ ಸಂಖ್ಯೆ 1800-102-4345 ಗಯ ಕರಯ ರ್ಾಡಬಹುದು. 
C) ಸಾಲ ಖಾತೆ ಸೆಟೀಟ ಮಂಟ, ಶಿೀರ್ಷೀ್‌ರ್ೆ ದಾಖಲ್ೆಗಳ ಫೀಟೆ ರ್ಾಪಿ, ಸಾಲದ ಮುರ್ಾುಯ/ವಗಾ್‌ವಣೆಯಲಿಾ ಮ ಲ ದಾಖಲ್ೆಗಳನ್ುು 

ಹಿಂದಿರುಗಿಸುವ ವಿಧಾನ್ : - ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸಿದ ಯಾವುದಯೇ ದಾಖಲಯಯನ್ುು ಪಡಯಯಲು ಸಾಲಗಾರರು ಲ್ಲಖಿತ್ ಮನ್ವಿ ಪತ್ರ / 
ಅಜಿೀಯನ್ುು ಡ್ಡರ್ಾೆಂಡ ಡಾರಫ್ಟು / ಪಯೇ ಆಡೀರ / ಚಯಕ್ ಅನ್ುು ಮೇಲ್ಲನ್ ಶುಲಕಗಳ ಪಟುಯಲ್ಲಿ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವ ಮೊತ್ತದಯೂಂದಿಗಯ 
ಶರೇರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫಯೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಟಯಡ ಹಯಸರಿಗಯ ಸಲ್ಲಿಸಲು ಮತ್ುತ ಅದನ್ುು ಹತಿತರದ SHFL ಶಾಖ್ಯಗಯ ಸಲ್ಲಿಸಲು 
ವಿನ್ಂತಿಸಲಾಗಿದಯ. 

d) SHFL ಸಾಲದ ಖ್ಾತಯಯಲ್ಲಿ ಸಿವೇಕರಿಸಿದ ಪೂಣೀ ಸವತ್ುತಮರುಸಾವಧಿೇನ್ ಮೊತ್ತದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 30 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗಯ ಮೂಲ 
ದಾಖಲಯಗಳನ್ುು ಹಂದಿರುಗಿಸುತ್ತದಯ. ಸಾಲದ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು ಮುಚಿುದಾಗ, ನೇವು ಪೂಣೀ ಮತ್ುತ ಅಂತಿಮ ಪಾವತಿಯ ಸಿವೇಕೃತಿಯ 
ಮೇಲಯ 30 ದಿನ್ದಯೂಳಗಯ ತ್ವರು ಶಾಖ್ಯಯಂದ ಮೇಲಾಧಾರ ದಾಖಲಯಗಳನ್ುು ಸಂಗರಹಸಬಹುದು, ನೇವು SHFL ನ್ ಯಾವುದಯೇ 
ಇತ್ರ ಸಕ್ರರಯ ಶಾಖ್ಯಯಂದ ಮೇಲಾಧಾರ ದಾಖಲಯಗಳನ್ುು ಸಂಗರಹಸಲು ಬಯಸಿದರಯ (ಸಕ್ರರಯ ಶಾಖ್ಯಗಳ ಪಟು ನ್ಮಮ 
ವಯಬ ಸಯೈಟ ನ್ಲ್ಲಿ ಲರ್ೆವಿದಯ) ದಯವಿಟುು ತ್ವರು ಶಾಖ್ಯಗಯ ಮುಂಚಿತ್ವಾಗಿ ತಿಳಿಸಿ ಅಥವಾ contact@shriramhousing.in ಗಯ 
ವಿನ್ಂತಿಯನ್ುು ಕಳುಹಸಿ. 
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15. ಕುಂದುರ್ೆ ರತೆಯ ಪ್ರಹಾರ ರ್ಾಯ್‌ವಿಧಾನ್: 

SHFL ನ್ ಸಯೇವಯಗಳಿಂದ ಅಥವಾ ಅದರ DSA/ಮರುಪಾವತಿ ಏಜಯಂಟ ಗಳ ಮೂಲಕ ನೇವು ತ್ೃಪತರಾಗದಿರುವ ಅಪರೂಪದ 
ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ, ಕ್ಯಳಗಯ ನೇಡ್ಡರುವಂತಯ ಗಿರಡ ಅನ್ುು ಅನ್ುಸರಿಸುವ ಮೂಲಕ ನಮಮ ಕುಂದುಕ್ಯೂರತಯಗಳು ಅಥವಾ ಪರಶಯುಗಳನ್ುು ಸಲ್ಲಿಸಲು 
ನೇವು ಆದೆತಯ ನೇಡಬಹುದು: 
 

ಹಂತ್ 1 - ವೆಬ ಸೆೈಟ ನ್ಲಿಾ ಶ್ಾಖೆ/ಟೆ ೀಲ್ ಫ್ರೀ ಸಂಖೆಯ/ಇಮೀಲ್/ಮೊಬೆೈಲ್ ಅಪಿಾರ್ೆೀಶನ್ಸ/ಗಾರಹಕ ವಿಭ್ಾಗ 

ದೂರುದಾರರು ತ್ಮಮ ದೂರನ್ುು ನಯೂೇಂದಾಯಸಲು ಶಾಖ್ಯಗಯ ಭಯೇಟ ನೇಡಬಹುದು ಅಥವಾ 1800-102-4345 ಗಯ ಕರಯ 
ರ್ಾಡಬಹುದು. ದೂರನ್ುು contact@shriramhousing.in ಗಯ ಇಮೇಲ್ ರ್ಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ ಪಯಿೇ ಸಯೂುೇರ ನಂದ ಡೌನ್ಸ ಲಯೂೇಡ 
ರ್ಾಡಬಹುದಾದ SHFL ಮೊಬ್ಯೈಲ್ ಆೆಪ್ ಮೂಲಕವೂ ಕಳುಹಸಬಹುದು. 
ಹಂತ್ 2 - ಸಥಳ ಶ್ಾಖೆ ಅಥವಾ ವಲಯ ಮುಖಯಸಥ - ಮೊದಲ ಎಸಕಲ್ೆೀಶನ್ಸ 

ಶಾಖ್ಯಯ ಮುಖೆಸಿರನ್ುು ಶಾಖ್ಯಯಲ್ಲಿಯೆೇ ಸಂಪಕ್ರೀಸಬಹುದು. ವಲಯ ಮುಖೆಸಿರ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ುು ಆಯಾ ಶಾಖ್ಯಯಂದ ಅಥವಾ 
ಟಯೂೇಲ್ ಫ್ರೇ ಸಂಖ್ಯೆಯಂದ ಪಡಯಯಬಹುದು. 

ಹಂತ್ 3 - ಕುಂದುರ್ೆ ರತೆ ನಿವಾರಣಾ ಅಧಿರ್ಾರ - ಎರಡನೆೀ ಎಸಕಲ್ೆೀಶನ್ಸ: 

ನಮಮ ದೂರನ್ುು ಇನ್ೂು ಪರಿಹರಿಸಲಾಗಿಲಿ ಎಂಬಂತ್ಹ ವಿಶಯೇಷ್ ಸಂದರ್ೀಗಳಲ್ಲಿ, ನೇವು Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in 

ಮೂಲಕ ಕುಂದುಕ್ಯೂರತಯ ನವಾರಣಾ ಅಧಿಕ್ಾರಿಗಯ ಬರಯಯಬಹುದು ಅಥವಾ ಈ ಕ್ಯಳಗಿನ್ ವಿಳಾಸದಲ್ಲಿ ನೇವು ಅವರಿಗಯ 

ಬರಯಯಬಹುದು: 

ಕುಂದುಕ್ಯೂರತಯ ನವಾರಣಾ ಅಧಿಕ್ಾರಿ: 

ಶರೇರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫಯೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಟಯಡ 

ಹಂತ್ 3, ವೊಕ್ಾಡೀ ಟವಸ್ೀ, ಈಸ್ು ವಿಂಗ್, 

ಬ್ಾಂದಾರ ಕುಲಾೀ ಕ್ಾಂಪಾಿಾಕ್್, ಮುಂಬ್ಯೈ 400051 

ದೂರವಾಣಿ : 022 - 4241 0400 

 

ನೇವು ಪರಥಮ ಹಂತ್ದಲ್ಲಿ SHFL ಒದಗಿಸಿದ ಪರತ್ುೆತ್ತರ/ಉತ್ತರದಿಂದ ತ್ೃಪತರಾಗದಿದದರಯ ಅಥವಾ ನೇವು ಯಾವುದಯೇ ಪರತಿಕ್ರರಯೆಯನ್ುು 
ಸಿವೇಕರಿಸದಿದದರಯ, ನ್ಂತ್ರ ನೇವು ಮುಂದಿನ್ ಹಂತ್ದಲ್ಲಿ ಪರಯತಿುಸಬಹುದು. 
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 ಹಂತ್ 4 - ರಾರ್ಷಾೀಯ ಹೌಸಿಂಗ್ ಬಾಯಂಕ್ - ಮ ರನೆೀ ಎಸಕಸಲ್ೆೀಶನ್ಸ  

ನೇಡ್ಡದ ಪರತಿಕ್ರರಯೆಯು ಇನ್ೂು ಅತ್ೃಪಿತಕರವಾಗಿದದರಯ ಗಾರಹಕರು ಆನ್ಸ ಲಯೈನ್ಸ ವಿಧಾನ್ದ ಮೂಲಕ https://grids.nhbonline.org.in 

ಅಥವಾ ಆಫ್ಟ ಲಯೈನ್ಸ ವಿಧಾನ್ದ ಮೂಲಕ, ಈ ಕ್ಯಳಗಿನ್ ವಿಳಾಸದಲ್ಲಿ ನಗದಿತ್ ಸವರೂಪದಲಿ್ಲ NHB ಅನ್ುು ಸಂಪಕ್ರೀಸಬಹುದು: 

 

ರಾರ್ಷಾೀಯ ಹೌಸಿಂಗ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಕುಂದುಕ್ಯೂರತಯ ಪರಿಹಾರ ಇಲಾಖ್ಯ 
4ನಯೇ ಮಹಡ್ಡ, ಕ್ಯೂೇರ 5-A, ಇಂಡ್ಡಯಾ ಹಾೆಬಿಟಯೇಟ ಸಯಂಟರ (ಭಾರತ್ ಆವಾಸ ಕ್ಯೇಂದರ) 
ಲಯೂೇಧಿ ರಸಯತ, ಹಯೂಸ ದಯಹಲ್ಲ - 110 003 

  

ಸಾಲದ ವಿವರವಾದ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳಿಗಾಗಿ, ಇಲಿಾ ಕಕ್ಷಿಗಳು ಸಾಲ ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಭದರತಾ ದಾಖಲ್ೆಗಳನ್ುು ಅವರು 
ರ್ಾಯ್‌ಗತ್ಗೆ ಳಿಸಿದ/ರ್ಾಯ್‌ಗತ್ಗೆ ಳಿಸಬೆೀರ್ಾದ ದಾಖಲ್ೆಗಳನ್ುು ಉಲ್ೆಾೀಖಿಸುತಾುರೆ ಮತ್ುು ಅವಲಂಬ್ಸಸುತಾುರೆ ಎಂದು ಈ ಮ ಲಕ 
ಒಪಿಿರ್ೆ ಳಳಲ್ಾಗಿದೆ. 
 

ಮೇಲ್ಲನ್ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ ಷ್ರತ್ುತಗಳನ್ುು ಸಾಲಗಾರರಾದ /ರಾದ ಶರೇ /ಶರೇಮತಿ /ಕುರ್ಾರಿ. ---------------- ಓದಿದಾದರಯ 
/ಅಥೀರ್ಾಡ್ಡಕ್ಯೂಂಡ್ಡದಾದರಯ. 

 

ಸಿವೇಕರಿಸಲಾಗಿದಯ   

 
(ಸಾಲಗಾರ/ರ ಸಹ ಅಥವಾ ಹಯಬ್ಯಬರಳಿನ್ ಗುರುತ್ು) 
  

ದಿನಾಂಕ : 

  

ಶರೇರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫಯೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಟಯಡ ನ್ ಅಧಿಕ್ಾರಿಗಳ ಸಹ 

ದಿನಾಂಕ : 
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ನಿೀವು ಸಂಕಲಿಸಬೆೀರ್ಾದ ಹೆಚುುವರ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳು ಈ ರ್ೆಳಗಿನ್ಂತಿವೆ: 
1. ಚಯಕ್ ಬ್ೌನ್ಸ್/ರಿಟನ್ಸೀ ಮತ್ುತ ವಿಳಂಬ/ತ್ಡವಾದ ಪಾವತಿಗಯ ಅಥವಾ ಇನಾೆವುದಯೇ ಇನಯೂುಂದು ದಂಡವನ್ುು ಒಳಗಯೂಂಡಂತಯ ಆದರಯ 

ಇಷ್ುಕ್ಯಕೇ ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದಯ ಸೂಕತವಾದ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ವಿಧಿಸಲು SHFL ಸಂಪೂಣೀ ಹಕಕನ್ುು ಹಯೂಂದಿರುತ್ತದಯ ಎಂದು ಸಾಲಗಾ(ರ(ರು)ಈ 

ಮೂಲಕ ಸಮಮತಿಸುತಾತರಯ ಮತ್ುತ ದೃಢೇಕರಿಸುತಾತರಯ.  ಅಂತ್ಹ ಲಯವಿಯ ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ, ಸಾಲಗಾ(ರ (ರು ಹಯೇಳಲಾದ ಮೊತ್ತವನ್ುು 

ಯಾವುದಯೇ ಮುಜುಗರ ಅಥವಾ ಪರತಿರ್ಟನಯಯಲಿದಯ ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕು ಮತ್ುತ ಅಂತ್ಹ ಲಯವಿಗಯ ಆಕ್ಯೇಪಿಸುವುದಿಲಿ ಅಥವಾ 

ಮನಾುವನ್ುು ಕ್ಯಿೈಮ್ ರ್ಾಡುವುದಿಲಿ ಅಥವಾ ಅದು ತ್ಮಮ ಗಮನ್ಕ್ಯಕ ಬಂದಿಲಿ ಎಂದು ಕ್ಯಿೈಮ್ ರ್ಾಡುವುದಿಲಿ ಅಥವಾ 

ಸಮರ್ಥೀಸಿಕ್ಯೂಳುಳವುದಿಲಿ ಎಂದು ಸಾಲಗಾ)ರ)ರು  ಸಮಮತಿಸುತಾತರಯ.   SHFL ಮುಂಗಡವಾಗಿ ಅಥವಾ ನ್ಂತ್ರ ಹಯೇಳಲಾದ ಲಯವಿ 

ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ ಲಯವಿಯಲ್ಲಿ ಬದಲಾವಣಯ ಅಥವಾ ಅಂತ್ಹ ಲಯವಿಯನ್ುು ಪರಿಚಯಸುವುದರ ಬಗಯೆ ತಿಳಿಸುವುದು ಕಡಾಿಯವಲಿ ಎಂಬ 

ಅಂಶವನ್ುು ಸಾಲಗಾ(ರ (ರು  )ತಿಳಿದಿರುತಾತರಯ.   ಅದರ ವಿವರಗಳನ್ುು SHFL  ನ್ಲ್ಲಿ ವಿಚಾರಿಸುವುದು ಅಥವಾ ಪಡಯದುಕ್ಯೂಳುಳವುದಕ್ಯಕ 

ಸಾಲಗಾರ(ರು  )ಜವಾಬ್ಾದರರಾಗಿರುತಾತರಯ. 

2. ನೇವು PDC ಗಳು, ರ್ದರತಾ PDC ಗಳು (SPDC ಗಳು) ಮತ್ುತ NACH ರ್ಾೆಂಡಯೇಟ ಗಳನ್ುು ಒದಗಿಸುವುದು ಅಗತ್ೆವಾಗಿದಯ 

3. ಸಾಲವನ್ುು ಮಂಜೂರು ರ್ಾಡಲಾದ ಉದಯದೇಶಕ್ಾಕಗಿ ರ್ಾತ್ರ ಬಳಸಬ್ಯೇಕು. 
4. ಕ್ಾನ್ೂನ್ು ಅಭಿಪಾರಯ ವರದಿಯಲ್ಲ ಿಒದಗಿಸಲಾದ ಎಲಾಿ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ ಷ್ರತ್ುತಗಳ ತ್ೃಪಿತದಾಯಕ ಅನ್ುಸರಣಯಗಯ ಸಾಲ 

ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ, ಅದರ ಶೇರ್ಷೀಕ್ಯಯು SHFL ಅನ್ುಮೊೇದಿತ್ ವಕ್ರೇಲರಿಂದ ಮುಕತವಾಗಿರಬ್ಯೇಕು ಮತ್ುತ ರ್ಾರುಕಟಯುಗಯ 
ಅಹೀವಾಗಿರಬ್ಯೇಕು. 

5. ಸಾಲದ ಮೊತ್ತವು SHFL ಅನ್ುಮೊೇದಿತ್ ರ್ೌಲೆರ್ಾಪಕರಿಂದ ತ್ೃಪಿತದಾಯಕ ರ್ೌಲೆರ್ಾಪನ್ ವರದಿಯನ್ುು ಆಧರಿಸಿರುತ್ತದಯ. 
6. ಸಾಲಗಾರರು ಉದಯದೇಶ(ಗಳು)ಗಯ ತ್ಮಮ ಕ್ಯೂಡುಗಯಯನ್ುು ನೇಡುವವರಯಗಯ, ಅಗತ್ೆವಿರುವ ಒಪಪಂದಗಳು, ದಾಖಲಯಗಳು ಮತ್ುತ ಒಕಕಣಯಗಳನ್ುು 

ಕ್ಾಯೀಗತ್ಗಯೂಳಿಸಿ ಮತ್ುತ ಅಂತ್ಹ ಇತ್ರ ಕ್ಾಯೀಗಳು ಮತ್ುತ ಕೃತ್ೆಗಳನ್ುು ನವೀಹಸುವವರಯಗಯ ಮತ್ುತ SHFL ಅಗತ್ೆವಿರುವಂತ್ಹ 

ರ್ದರತಯಯನ್ುು ರಚಿಸುವವರಯಗಯ ಗೃಹ ಸಾಲದ ಸೌಲರ್ೆದ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಯಾವುದಯೇ ಮೊತ್ತವನ್ುು ವಿತ್ರಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ. 

7. ನರ್ಾೀಣದ ಅಗತ್ೆತಯಗಳು ಮತ್ುತ ಪರಗತಿ, ಅಥವಾ ಸುಧಾರಣಯ, ಅಥವಾ ವಿಸತರಣಯ ಕ್ಾಯೀಗಳನ್ುು ಪರಿಗಣಿಸಿ ಮತ್ುತ ಬಿಲಿರ / 

ಡಯವಲಪರ / ಗುತಿತಗಯದಾರರಯೂಂದಿಗಿನ್ ಒಪಪಂದಕ್ಯಕ ಅಗತ್ೆವಿಲಿದಂತಯ ಸಾಲವನ್ುು ಇಡ್ಡಗಂಟುಗಳಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ಕಂತ್ುಗಳಲ್ಲಿ ವಿತ್ರಿಸಬ್ಯೇಕ್ಯೇ 

ಎನ್ುುವುದನ್ುು SHFL ನಧೀರಿಸುತ್ತದಯ. 

8. ಮುಕ್ಾತಯದ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಸಾಲದಲಿ್ಲರುವ ಎಲಾಿ ಆಸಿತ ರ್ಾಲ್ಲೇಕರು ಒಟಾುಗಿ ಶೇರ್ಷೀಕ್ಯ ಪತ್ರಗಳನ್ುು ಸಂಗರಹಸಬ್ಯೇಕು. 

9. EMI ಗಯ ಅನ್ವಯವಾಗುವ ದರವನ್ುು ಪೂವೀ-EMI ಬಡ್ಡಿಯನ್ುು ಪಾವತಿಸುವ ದಿನಾಂಕದಿಂದ EMI ಪಾರರಂರ್ವಾಗುವ ದಿನಾಂಕದವರಯಗಯ 

ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 
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10. ಈ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಿರುವ ಬಡ್ಡಿಯ ದರವು SHPLR (ಪರಧಾನ್ ಸಾಲ ದರ SHFL) ನ್ಲ್ಲಿನ್ ವೆತಾೆಸಕ್ಯಕ ಅನ್ುಗುಣವಾಗಿ 

ಬದಲಾವಣಯಗಯ ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲ ಸೌಲರ್ೆಕ್ಯಕ ಅನ್ವಯವಾಗುವ ಬಡ್ಡಿ ದರವು  ಸಾಲ ಒಪಪಂದದ ವಿವರಪಟುಯಲ್ಲಿ 

ಉಲಯಿೇಖಿಸಲಾದಂತಯ ವಿತ್ರಣಾ ದಿನಾಂಕದಂದು ಚಾಲ್ಲತಗಯ ಬರುತ್ತದಯ. 

11. SHPLR ಯ ಬದಲಾವಣಯಯನ್ುು ಶಾಖ್ಯಯಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ವಯಬ ಸಯೈಟ ನ್ಲ್ಲಿ ಪರದಶೀಸಿದಾಗ / ಸೂಚಿಸಿದಾಗ ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಬಡ್ಡಿ ದರದಲ್ಲಿನ್ 

ಬದಲಾವಣಯಯ ಸೂಚನಯಯನ್ುು ಹಯೂಂದಿರುತಾತರಯ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 

12. ಗಾರಹಕರು ಆಸಿತ ವಿಮಯನ್ುು ಪಡಯದುಕ್ಯೂಳಳಲು ಇದು ಕಡಾಿಯವಾಗಿದಯ ಎಂಬುದನ್ುು ದಯವಿಟುು ಗಮನಸಿ. ಆಸಿತಯ ಖರಿೇದಿ/ನರ್ಾೀಣ 

/ನ್ಷ್ುಕ್ಯಕ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತಯ ನೇವು ಸಂಪೂಣೀ ಆಸಿತಯ ವಿಮಯನ್ುು ರ್ಾಡುತಿತೇರಿ  SHFL ನಂದ ಅಗತ್ೆವಿದದರಯ ಗೃಹ ಸಾಲ ಅಥವಾ 

ಹಯಚುುವರಿ ಹಣಕ್ಾಸುಗಾಗಿ ಯಾವುದಯೇ ವಿಮ ರ್ಾಡಬಹುದಾದ   ಬ್ಯಂಕ್ರ, ಗಲಭಯಗಳು ಮತ್ುತ ರ್ೂಕಂಪ, ಪರವಾಹದಂತ್ಹ ಇತ್ರ 

ಅಪಾಯಗಳಿಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಹಾನಗಳು. ಸಾಲಗಾರರು ಪಡಯದ ಅಂತ್ಹ ವಿರ್ಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯನ್ುು SHFL ಪರವಾಗಿ 

ನಯೇಜಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 

13. ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ಶೇಲ್ಿ ಅನ್ುು ಪಡಯದಿರುವ ಸಾಲಗಾರರು, ವಿರ್ಾ ಕಂಪನಯು ನಗದಿಪಡ್ಡಸಿದ ಗಿರಡ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಬಂದರಯ ವಯೈದೆಕ್ರೇಯ ಚಿಕ್ರತಯ್ಗಯ 

ಒಳಗಾಗಬ್ಯೇಕ್ಾಗುತ್ತದಯ. ವಯೈದೆಕ್ರೇಯ ಪರಕರಣಗಳ ನಧಾೀರವು ವಿರ್ಾ ಕಂಪನಯ ಅಂಡರ ರಯೈಟಂಗ್ ನ್ ಮೇಲಯ ಸಂಪೂಣೀವಾಗಿ 

ಅವಲಂಬಿತ್ವಾಗಿದಯ ಮತ್ುತ ಜಿೇವ ವಿರ್ಾ ಕಂಪನಯು ಹಂಚಿಕ್ಯೂಂಡ ನಧಾೀರದ ಯಾವುದಯೇ ಅಂಶಕ್ಯಕ SHFL ಜವಾಬ್ಾದರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ. 

ವಿರ್ಾದಾರರು (SHFL ನ್ ವಿವಯೇಚನಯಯಂದ) ವಯೈದೆಕ್ರೇಯ ಪರಿೇಕ್ಯಗಳಿಗಯ ಒಳಗಾಗಿದದರಯ ಮತ್ುತ ವಿರ್ಾ ಕಂಪನಯು ತಿಳಿಸುವ 

ಅಂಡರ ರಯೈಟಂಗ್ ನಧಾೀರದ ಸಿವೇಕೃತಿಯನ್ುು ಒದಗಿಸಿದರಯ ರ್ಾತ್ರ ಅಂತ್ಹ ಸಂದರ್ೀಗಳಲ್ಲಿ ಸಾಲದ ಮೇಲ್ಲನ್ ಕವರ 

ಪಾರರಂರ್ವಾಗುತ್ತದಯ. ಸಾಲ ವಿತ್ರಣಯಯ ಮೊದಲು ಈ ಎಲಾಿ ಅಗತ್ೆ ಕ್ಾಯೀವಿಧಾನ್ಗಳನ್ುು ಪೂಣೀಗಯೂಳಿಸಬ್ಯೇಕು. ಸಾಲದ 

ವಿತ್ರಣಯಯ 45 ದಿನ್ಗಳಯೊಳಗಯ ವಿರ್ಾ ಪರಕ್ರರಯೆಯ ಯಾವುದಯೇ ಅಂಶದ ಕುರಿತ್ು ಸಾಲಗಾರರು ಯಾವುದಯೇ ಪರತಿಕ್ರರಯೆ ನೇಡದಿದದರಯ, 

ಪಿರೇಮಯಂ ಮೊತ್ತವನ್ುು ಸಾಲಕ್ಯಕ ಹಯೂಂದಿಸಲು SHFL ಸಂಪೂಣೀ ಹಕುಕಗಳನ್ುು ಹಯೂಂದಿರುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲವು 

ಬಿಡುಗಡಯಯಾಗುವುದಿಲಿ. 

14. ಸಾಲಗಾರರು SHFL ಗಯ ಸಾಲದ ಮೊತ್ತದ ಅಂತಿಮ ವಿತ್ರಣಯಯ 15 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗಯ ವಿರ್ಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯನ್ುು ಸಲ್ಲಿಸಬ್ಯೇಕು. ಸಾಲಗಾರ 

ಅಂತ್ಹ ವಿರ್ಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯನ್ುು 15 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗಯ SHFL ಗಯ ಒದಗಿಸಲು/ಸಲ್ಲಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರಯ, ವಿರ್ಾ ಪಿರೇಮಯಂ ಮೊತ್ತಕ್ಯಕ 

ಸಾಲಗಾರರ ಸಾಲದ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು ಡಯಬಿಟ ರ್ಾಡುವ ಹಕಕನ್ುು SHFL ಕ್ಾಯದರಿಸುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ SHFL ಪರವಾಗಿ ನಯೇಜಿಸಲಾದ 

ವಿರ್ಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯನ್ುು ಪಡಯದುಕ್ಯೂಳುಳತ್ತದಯ. 

15. ನೇವು ಅಥವಾ ನಮಮ ಸಹ-ಸಾಲಗಾರರು ಅಥವಾ ಜಾಮೇನ್ುದಾರದ ಸಂವಹನ್ ವಿಳಾಸ ಬದಲಾವಣಯ, ಉದಯೂೆೇಗ, ವೃತಿತಯಲ್ಲಿ 

ಯಾವುದಯೇ ಬದಲಾವಣಯಯ ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ, ಅದಕ್ಯಕ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ರ್ಾಹತಿಯನ್ುು ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ SHFL ಗಯ ನೇಡಬ್ಯೇಕು. 

16. ಆಸಿತಯನ್ುು ಎಲಾಿ ಸಮಯದಲೂಿ ಕ್ಾಪಾಡಬ್ಯೇಕು ಮತ್ುತ ಸಾಲದ ತಿೇರ್ಾೀನ್ವಾಗಿಲಿದಯೇ ಇರುವಾಗ ಪಾರಕೃತಿಕ ವಿಕ್ಯೂೇಪಗಳು ಅಥವಾ 

ಗಲಭಯಗಳು ಇತಾೆದಿಗಳ ಕ್ಾರಣದಿಂದಾಗಿ ಆಸಿತಯ ಯಾವುದಯೇ ನ್ಷ್ು ಉಂಟಾದರಯ, ಅದನ್ುು ತ್ಪಪದಯ SHFL ಗಯ ತಿಳಿಸಬ್ಯೇಕು. 
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17. ಆಸಿತ ನಮಮ ಹಯಸರಿಗಯ ವಗಾೀವಣಯಗಯೂಂಡ್ಡದಯ ಮತ್ುತ ಅಗತ್ೆ ತಯರಿಗಯ ರ್ೌಲೆರ್ಾಪನ್ವನ್ುು ಪೂಣೀಗಯೂಳಿಸಲಾಗಿದಯ ಎನ್ುುವುದನ್ುು ನೇವು 

ಖಚಿತ್ಪಡ್ಡಸಿಕ್ಯೂಳಳಬ್ಯೇಕು. ಆಸಿತಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲಾಿ ತಯರಿಗಯಗಳನ್ುು ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕು. 

18. ಸಾಲ  ಒಪಪಂದದ ಷ್ರತಿತನ್ ಪರಕ್ಾರ, ಸಾಲ  ಪಾವತಿಯ  ಕಂತ್ುಗಳು, ಬಡ್ಡಿಗಳು, ವಯಚುಗಳು ಇತಾೆದಿಗಳನ್ುು ನೇವು ಡ್ಡೇಫಾಲ್ು ರ್ಾಡ್ಡದ 

ಸಂದರ್ೀದಲ್ಲಿ ನಮಗಯ ಯಾವುದಯೇ ಸೂಚನಯ ನೇಡದಯಯೆೇ ಸಾಲವನ್ುು ತ್ಕ್ಷಣವಯೇ ಹಂಪಡಯಯಲಾಗುತ್ತದಯ. ಮೊತ್ತವನ್ುು ಮರುಪಾವತಿಸಲು 

ನಮಮನ್ುು ವಿನ್ಂತಿಸಿದಾಗ ನೇವು ಬಡ್ಡದಗಳು, ವಯಚುಗಳು ಮತ್ುತ ಶುಲಕಗಳು ಇತಾೆದಿಗಳಯೊಂದಿಗಯ ಸಂಪೂಣೀ ಮೊತ್ತವನ್ುು 

ಮರುಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕು, ವಿಫಲವಾದರಯ, ನಮಮಂದ ಮತ್ುತ ಜಾಮೇನ್ುದಾರರಿಂದ ಅದರ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು ಮರುಪಡಯಯಲು ಕ್ಾನ್ೂನನ್ 

ಮೊರಯಹಯೂೇಗುವ ಹಕಕನ್ುು SHFL ಕ್ಾಯದರಿಸಿಕ್ಯೂಂಡ್ಡದಯ. ಸಾಲದ ಒಪಪಂದದ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ವಾೆಖ್ಾೆನಸಿದಂತಯ ಯಾವುದಯೇ 'ಈವಯಂಟ ಎಫ್ಟ 

ಡ್ಡಫಾಲ್ು' ವಾರ್ಷ್‌ಕ 36% (GST ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ) ದರದಲ್ಲಿ ಅವಧಿ ಮೇರಿದ ಬಡ್ಡಿಗಯ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 

19. ಮರುಪಾವತಿ ವಿವರಪಟುಯ ಪರಕ್ಾರ ಸಾಲದ ಪೂಣೀ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು ಪಾವತಿಸದಿದದಲ್ಲಿ, ಕ್ಯಳಗಯ ಕ್ಯೂಟುರುವ ಸಚಿತ್ರ ವಿವರಣಯಯ ಪರಕ್ಾರ, 

ವಗಿೇೀಕರಣ ದಿನಾಂಕದಂದು ಹಯೇಳಲಾದ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು SMA (ವಿಶಯೇಷ್ ಉಲಯಿೇಖ ಖ್ಾತಯ)/ NPA (ಅನ್ುತಾಪದಿತ್ ಸವತ್ುತ) ಎಂದು 

ವಗಿೇೀಕರಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ - 

ಉದಾಹರಣಯ: ಸಾಲದ ಖ್ಾತಯಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕವು ರ್ಾಚ್ೀ 7,2021 ಆಗಿದದರಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲ ನೇಡ್ಡದ ಸಂಸಯಿಯು ಈ ದಿನಾಂಕದ 

ದಿನ್ದ ಅಂತ್ೆದ ಪರಕ್ರರಯೆಯನ್ುು ಮುಗಿಸುವ ಮೊದಲು ಪೂಣೀ ಬ್ಾಕ್ರಗಳನ್ುು ಸಿವೇಕರಿಸದಿದದರಯ, ಅವಧಿ ಮೇರಿದ ದಿನಾಂಕವು ರ್ಾಚ್ೀ 

7,2021 ಆಗಿರುತ್ತದಯ. ಅದು ಅವಧಿ ಮೇರಿದ ನ್ಂತ್ರವೂ ಬ್ಾಕ್ರಯಾಗಿಯೆೇ ಉಳಿದಿದದರಯ, ಆಗ ಈ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು ಏಪಿರಲ್ 6,2021 ರಂದು 

ಅಂದರಯ ನರಂತ್ರವಾಗಿ ಅವಧಿ ಮೇರಿದ 30 ದಿನ್ಗಳು ಪೂಣೀಗಯೂಂಡ ನ್ಂತ್ರ, ದಿನ್ದ ಅಂತ್ೆದ ಪರಕ್ರರಯೆಯಲ್ಲಿ SMA-1 ಎಂದು ಟಾೆಗ್ 

ರ್ಾಡಲಾಗುತ್ತದಯ,. ಅದರಂತಯ, ಆ ಖ್ಾತಯಯನ್ುು ಗಯ SMA-1 ವಗಿೇೀಕರಣದ ದಿನಾಂಕವು ಏಪಿರಲ್ 6,2021 ಆಗಿರುತ್ತದಯ. 

ಹಾಗಯಯೆೇ, ಖ್ಾತಯಯ ಅವಧಿ ಮೇರುವಿಕ್ಯಯು ಮುಂದುವರಿದರಯ, ಮೇ 6,2021 ರಂದು ದಿನ್ದ ಅಂತ್ೆದ ಪರಕ್ರರಯೆಯಲ್ಲಿ ಅದನ್ುು SMA-2 

ಎಂದು ಟಾೆಗ್ ರ್ಾಡಲಾಗುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಇನ್ೂು ಅವಧಿ ಮೇರಿ ಮುಂದುವರಿದರಯ, ಜೂನ್ಸ 5,2021 ರ ದಿನ್ದ ಅಂತ್ೆದ ಪರಕ್ರರಯೆಯಲ್ಲಿ 

ಅದನ್ುು NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. 

20. SHFL ಗಯ ಮುಂಚಿತ್ವಾಗಿ ತಿಳಿಸದಯಯೆೇ ಅಡರ್ಾನ್ದ ಜಿೇವನಾಧಾರದ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನೇವು ಅಡರ್ಾನ್ದ ಆಸಿತಯನ್ುು ಅಥವಾ ಅದರ 

ಯಾವುದಯೇ ಭಾಗವನ್ುು ರ್ಾರಾಟ ರ್ಾಡಲು, ಅಡವು ಇಡಲು, ಗುತಿತಗಯ ನೇಡಲು, ಸರಯಂಡರ ಅಥವಾ ಪರಭಾರಯ ರ್ಾಡಲು 

ಅಹೀರಾಗಿರುವುದಿಲಿ. 

21. ಸಾಲದ ವಿತ್ರಣಯಯು ಅಗತ್ೆ ದಾಖಲಯಗಳ ಸಾವಧಿೇನ್ ಪಡ್ಡಸುವುದು/ಸಲ್ಲಿಕ್ಯಗಯ ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ, ಇದು ನ್ಮಮ ಒಟಾುರಯ ಮಂಜೂರಾತಿ 

ಸಂವಹನ್ದ ಭಾಗವಾಗಿದಯ. 

22. ಸಾಲದ ದಾಖಲಯಗಳ ಸಾವಧಿೇನ್ಪಡ್ಡಸುವಿಕ್ಯ ಮತ್ುತ SHFL ಪರವಾಗಿ ಶುಲಕವನ್ುು ರಚಿಸುವಲ್ಲಿ ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕ್ಾದ ಎಲಾಿ ಮುದಾರಂಕ ಶುಲಕ 

ಮತ್ುತ ನಯೂೇಂದಣಿ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕು. 
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23. ಮೇಟರ ಶುಲಕಗಳು, ಸಯೂಸಯೈಟ ರಚನಯಗಳು, ಒಂದು ಬ್ಾರಿಯ ನವೀಹಣಯ ಇತಾೆದಿಗಳಂತ್ಹ ಯಾವುದಯೇ ಹಯಚುುವರಿ ವಯಚುವನ್ುು ನೇವು 

ನಯೇರವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಬ್ಯೇಕು. 

24. ಮೇಲಯ ಹಯೇಳಲಾದ ಎಲಾಿ ಅಥವಾ ಯಾವುದಯೇ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ ಷ್ರತ್ುತಗಳನ್ುು ಸಯೇರಿಸಲು, ಅಳಿಸಲು ಅಥವಾ ರ್ಾಪೀಡ್ಡಸಲು SHFL 

ಅಧಿಕ್ಾರವನ್ುು ಹಯೂಂದಿದಯ. 

25. ಪರಕ್ರರಯೆ ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಲ್ಾಗಿನ್ಸ ಶುಲಕಗಳನ್ುು ಮರುಪಾವತಿಸಲ್ಾಗುವುದಿಲಾ. 

26. ಸಾಲ ಸೌಲರ್ೆದ ಮಂಜೂರಾತಿಯು SHFL ನ್ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಯ. 

27. ಈ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರವು ಮಂಜೂರಾದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಈ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದಲ್ಲಿ ಉಲಯಿೇಖಿಸಲಾದ ರ್ಾನ್ೆತಯಯ ಅವಧಿಯವರಯಗಯ 

ಜಾರಿಯಲ್ಲಿರುತ್ತದಯ. ಆದರಯ, ಮರುರ್ೌಲೆರ್ಾಪನ್ವು ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಅಜಿೀಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲಯ SHFL ನ್ ಸವಂತ್ ವಿವಯೇಚನಯಗಯ 

ಒಳಪಟುರುತ್ತದಯ. 

28. ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಮತ್ುತ ಜಾಮೇನ್ುದಾರರು (ಗಳು) ಅವರು ಒದಗಿಸಿದ ರ್ಾಹತಿ ಮತ್ುತ ಡಯೇಟಾವನ್ುು SHFL ಗಯ ಬಹರಂಗಪಡ್ಡಸಲು 

SHFL ಗಯ ಮತ್ುತ ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ರ್ಾಹತಿ ಬೂೆರಯೂೇ (ಇಂಡ್ಡಯಾ) ಲ್ಲ. ('CIBIL')ಗಯ  ಕ್ಯರಡ್ಡಟ ಸೌಲರ್ೆ/ಗಳಿಗಯ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತಯ, ಮಂಜೂರಾತಿ 

ಪತ್ರದ ಪರತಿಗಯ ಸಹ ರ್ಾಡ್ಡದ ನ್ಂತ್ರ  ತ್ಮಮ ಸಮಮತಿಯನ್ುು ವೆಕತಪಡ್ಡಸಿದಾದರಯ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ತದಯ. ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಮತ್ುತ 

ಜಾಮೇನ್ುದಾರರು (ಗಳು) ಈ ಉದಯದೇಶಕ್ಾಕಗಿ ಅಗತ್ೆವಿರುವ ಹಯಚುುವರಿ ದಾಖಲಯಗಳನ್ುು ಮತ್ತಷ್ುು ಕ್ಾಯೀಗತ್ಗಯೂಳಿಸುತಾತರಯ ಎಂದು 

ಸಮಮತಿಸುತಾತರಯ. 

29. SHFL ಯಾವುದಯೇ ಸೂಚನಯ ಅಥವಾ ಸಮಮತಿಯಲಿದಯ   SHFL ನ್ ಪರಯೇಜನ್ಕ್ಾಕಗಿ ರಚಿಸಲಾದ ಅಥವಾ ರಚಿಸಲಾಗುವ 

ಆಧಾರವಾಗಿರುವ ರ್ದರತಯಯಂದಿಗಯ   ( ಸಿಿರ ಅಥವಾ ಚರ) ಅಥವಾ ಇಲಿದಯಯೆೇ ಯಾವುದಯೇ ವೆಕ್ರತಗಯ ಅಥವಾ ತ್ೃತಿೇಯ ಕಕ್ಷಿಗಯ 

('ನಯೇಜಿತ್') ಸಾಲವನ್ುು ನಯೇಜಿಸಲು, ಸಯಕೂೆರಿಟಯೈಝ್ ರ್ಾಡಲು ಅಥವಾ ಇಲಿವಾದರಯ ಸಾಲವನ್ುು ಮಂಜೂರು ರ್ಾಡಲು 

(ಅಥವಾ ಅದರ ಒಂದು ಭಾಗ) ಹಕಕನ್ುು ಕ್ಾಯದರಿಸುತ್ತದಯ ಮತ್ುತ ಸಾಲ ಮತ್ುತ ಇತ್ರ ಒಪಪಂದಗಳು ಮತ್ುತ/ಅಥವಾ ನಾನ್ು/ನಾವು 

ಅಥವಾ ಜಾಮೇನ್ುದಾರರಿಂದ ರಚಿಸಲಾದ ಅಥವಾ ರಚಿಸಲಾದ ರ್ದರತಯ/ಸಂಬಂಧಗಳ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಎಲಾಿ ಅಥವಾ ಯಾವುದಯೇ 

ಹಕುಕಗಳು ಮತ್ುತ ಪರಯೇಜನ್ಗಳಿಗಯ ನಯೇಜಕರು ಅಹೀರಾಗಿರುತಾತರಯ. 

30. ಹಯಚುುವರಿ ಹಣಕ್ಾಸು ಸೌಲರ್ೆದ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ನೇಡಲಾದ ಹಣವನ್ುು ಬಂಡವಾಳ ರ್ಾರುಕಟಯುಯಲ್ಲಿ ಹೂಡ್ಡಕ್ಯಗಯ ಬಳಸುವಂತಿಲಿ. 

31. ಈ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರವನ್ುು ನೇಡುವುದು ಸಾಲಗಾರರಿಗಯ (ರು) ಯಾವುದಯೇ ಕ್ಾನ್ೂನ್ು ಹಕಕನ್ುು ನೇಡುವುದಿಲಿ / ಒದಗಿಸುವುದಿಲಿ ಮತ್ುತ 

SHFL ಯಾವುದಯೇ ಕ್ಾರಣವನ್ುು ನೇಡದಯಯೆೇ ಹಂತಯಗಯದುಕ್ಯೂಳುಳವ ಅಥವಾ ರ್ಾಪೀಡ್ಡಸುವ ಸಾವತ್ಂತ್ರಾವನ್ುು ಹಯೂಂದಿದಯ. 

ಅಜಿೀದಾರರು/ಸಹ-ಅಜಿೀದಾರರು (ಯಾರಾದರೂ ಇದದರಯ) ದಯವಿಟುು ಈ ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರದ ಎಲಾಿ ಪುಟಗಳಲ್ಲಿ ಸಹ ರ್ಾಡಬ್ಯೇಕು ಮತ್ುತ 

ಮೇಲಯ ತಿಳಿಸಿದ ಕರಾರುಗಳು ಮತ್ುತ ಷ್ರತ್ುತಗಳಿಗಯ ಸಮಮತಿಸಿದರಯ ಈ ಪತ್ರದ ನ್ಕಲು ಪರತಿಯನ್ುು ತ್ಲುಪಿಸಬ್ಯೇಕು. 

ನಾವು ಪರಸಪರ ಲಾರ್ದಾಯಕ ಮತ್ುತ ದಿೇರ್ಘೀವಧಿಯ ಸಂಬಂಧದ ನರಿೇಕ್ಯಯಲ್ಲಿದಯದೇವಯ . 
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ಧನ್ೆವಾದಗಳಯೊಂದಿಗಯ, 

 
ಶರೇರಾಮ್ ಹೌಸಿಂಗ್ ಫಯೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಟಯಡ 

 

 

ಅಧಿಕೃತ್ ಸಹದಾರರು ದಿನಾಂಕ: 

    

ಸಮಮತಿಸಲಾಗಿದಯ 

 

ಅಜಿೀದಾರರು / ಸಹ-ಅಜಿೀದಾರರು / 

ಜಾಮೇನ್ುದಾರರು (ಯಾರಾದರೂ ಇದದರಯ) 

ದಿನಾಂಕ: 
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ഏറ്റവ ും പ്രധാനപ്പെട്ട നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും 

1. വായ്പ 
അനുവദിച്ച വായ്പ തുകയുടെ വിശദാാംശങ്ങൾ, വായ്പ കാലാവധി, പലിശ നിരക്ക്, തവണകളുടെ തരാം, 
EMI തുക, തവണകളുടെ ആടക എണ്ണാം, തവണകൾ അെയ്കക്കണ്ട തീയതി, വായപ്യുടെ ഉകേശയാം എന്നിവ 
അനുമതി പത്തത്തിടെ മുൻ വിഭാഗത്തിൽ(ങ്ങളിൽ) ത്പസ്താവിച്ചിട്ടുള്ളതു കപാടലയാണ്. 

2. ഫീസ ും മറ്റ് ചാർജ കള ും *: 

പലിശ നിരക്ക ് 8.50%-19.00% കടം വാങ്ങുന്നവരുടട (ആളുകളുടട) 
അപകടസാധ്യത വർഗ്ഗീകരണടെ അടിസ്ഥാനമാക്കി 

പ്പാസസ്ിംഗ് ഫീസ ് അനുമതി കെിടെ മുൻ വിഭാഗെിൽ(കളിൽ) 
സൂചിപ്പിച്ചതുപപാടല 

്പീ-പപയ്്‌ടമെ ് ചാർജുകൾ / പഫാർപലാഷർ 
ചാർജുകൾ 

കലാട്ടിാംഗ് നിരക്കിലുള്ള ഭവന വായപ്, കൂൊടത കൊം 
വാങ്ങുന്നവരിൽ ഒരാൾ ഒരു വയക്തിയാണ് - ഒന്നുമില്ല 

കലാട്ടിാംഗ് നിരക്കിലുള്ള LAP ഭവകനതര വായപ്, ഇതിൽ 
വായ്പയുടെ ഉകേശയാം ബിസിനസ്സാണ്, കൊം 
വാങ്ങുന്നവർ വയക്തികളാണ് കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ 
വയക്തി(കൾ) അല്ലാത്തവരാണ് -  

 4%+മുൻകൂർ ടകാെുത്ത മുതലിടെ 
ബാധകമായ നികുതികൾ, സവന്താം ഫണ്ടിൽ 
നിന്ന് തിരിച്ചെച്ചാൽ 

 6%+മുൻകൂർ ടകാെുത്ത മുതലിടെ 
ബാധകമായ നികുതികൾ, ബാലൻസ് 
ത്ൊൻസ്ഫർ വഴി തിരിച്ചെച്ചാൽ 

കലാട്ടിാംഗ ്നിരക്കിലുള്ള മമകത്കാ LAP വായപ്, ഇതിൽ 
വായ്പയുടെ ഉകേശയാം ബിസിനസ്സാണ്, കൊം 
വാങ്ങുന്നവർ വയക്തികളാണ് കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ 
വയക്തി(കൾ) അല്ലാത്തവരാണ് -  

 6%+മുൻകൂർ ടകാടുെ മുതലിടെ 
ബാധ്കമായ നികുതികൾ, സവന്തം ഫണ്ടിൽ 
നിന്ന ്തിരിച്ചടച്ചാൽ 

 8%+മുൻകൂർ ടകാടുെ മുതലിടെ 
ബാധ്കമായ നികുതികൾ, ബാലൻസ് 
്ടാൻസ്ഫർ വഴി തിരിച്ചടച്ചാൽ 

നിശ്ചിത നിരക്കിലുള്ള വായ്പകൾ 

 ഭവന വായപ്യുടെ പൂർണ്ണമായ തിരിച്ചെവ ്
വയക്തിഗത വായപ്ക്കാർ മുകേന - 6%+ 
മുൻകൂർ ടകാെുത്ത മുതലിടെ ബാധകമായ 
നികുതികൾ, ബാലൻസ ് ത്ൊൻസ്ഫർ വഴി 
തിരിച്ചെച്ചാൽ; സവന്താം ഫണ്ടിൽ നിന്ന് കലാസ ്
ടെയ്താൽ ഒന്നുമില്ല 
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 ഭവകനതര വായപ്യുടെ ഭാഗികകമാ 
പൂർണ്ണകമാ ആയ തിരിച്ചെവ ് - 6%+മുൻകൂർ 
ടകാടുെ മുതലിടെ ബാധ്കമായ 
നികുതികൾ, സവന്തം ഫണ്ടിൽ നിന്ന ്
തിരിച്ചടച്ചാൽ 

 8%+മുൻകൂർ ടകാടുെ മുതലിടെ 
ബാധ്കമായ നികുതികൾ, ബാലൻസ് 
്ടാൻസ്ഫർ വഴി തിരിച്ചടച്ചാൽ 

വായ്പയുടെ ഭാഗികകമാ പൂർണ്ണകമാ ആയ മുൻകൂർ 
കപയ് ടമെ ് കകാർപ്പകേറ്റുകൾ/ടപാതു 
ഏജൻസികൾ/ബിൽഡർമാർ/നിയമപരമായ 
സ്ഥാപനങ്ങൾ മുകേന - അനുമതി കത്തിടല 
നിബന്ധനകൾ ത്പകാരാം 

ടചക്കും മറ്ും മടങ്ങിയാലുള്ള പിഴ - 
ബിൽഡർമാർക്ക/്പകാർപ്പപേറ്ുകൾക്ക ്ഉള്ള 
നിർമ്മാണ ധ്നസഹായം 

ആദ്യ തവണ േിപേൺ Rs.5000/- 
രണ്ടാം തവണയും അതിനു മുകളിലുള്ള േിപേൺ 
Rs.10000/- 

ടെക്കുാം മറ്റുാം മെങ്ങിയാലുള്ള ൊർജുകൾ രൂപ. ഒരു സന്ദർഭെിന ്1000/- 

 
കാലഹരണപ്പെട്ട പലിശ നിരക്ക കൾ 

അതായത ് എല്ലാത്തരും വായ്രകള പ്പെയ ും 
കാലാവധി കഴിഞ്ഞ ഇൻസ് റ്റാൾപ്പെന്റ കള പ്പെ / 
ത കയ പ്പെ 36% വാർഷികൊയി (GST ഉൾപ്പെപ്പെ) 
അതായത ്3% പ്രതിൊസും. 

CERSAI ഫീസ ്  ഒരു സന്ദർഭത്തിന് 100/- രൂപയുാം (വായ്പ കലാസ് 
ടെയ്യുന്ന സമയത്ത ്കശേരികക്കണ്ടത്) 

വായ്പ കാലയളവിടല മാറ്റാം, EMI, വായ്പ 
വിതരണാം ടെയ്ത കശഷാം 
സഹവായ്പക്കാരടന(ക്കാടര) 
കൂട്ടികച്ചർക്കൽ/ഇല്ലാതാക്കൽ^ 

ഒരു സന്ദർഭെിന ്10000/- രൂപ 

ഡയൂപ്ലികക്കറ്റ് കേറ്റ് ടമെ ് ഇഷയു ടെയ്യുന്നതിടെ 
ൊർജുകൾ 

ഒരു ഉദ്ാഹരണെിന ്250/- രൂപ 

ചാർജുകൾ മാേുക പവരിയബിളിപലക്ക് നിശ്ചയിച്ചു- പലാൺ 
കുടിശ്ശികയുടട 4.0% വടര 
സ്ഥിരമായി പവരിയബിൾ- പലാൺ കുടിശ്ശികയുടട 
2.0% വടര 

പരിവർെന ഫീസ് ^ ഭവന വായപ്കൾക്കുള്ള വായ്പയുടട 0.5% കുടിശ്ശിക 
ഭവപനതര വായ്പകൾക്കുള്ള വായ്പയുടട 1.00% 

ആധാരാം നൽകുന്നതിടെ കഫാകട്ടാകകാപ്പി 
ൊർജുകൾ 

ഒരു സന്ദർഭെിന ്1000 /- രൂപ 

ആധാരാം വീടണ്ടെുക്കൽ ഒരു സന്ദർഭെിന ്500/- രൂപ 

ടചക്ക ്/ഇൻസ്ത്െുടമെ ് സവാപ്പ് ൊർജുകൾ ഒരു സന്ദർഭെിന ്500/- രൂപ 
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അകമാർമട്ടകസഷൻ ടഷഡയൂൾ ഇഷയു 
ടെയ്യുന്നതിടെ ൊർജുകൾ 

ഒരു ഉദ്ാഹരണെിന ്250/- രൂപ 

പേറ്്ടമെ ് ഇഷയു ചാർജുകൾ ഒരു ഉദ്ാഹരണെിന ്250/- രൂപ 

ഡയൂപ്ലികക്കറ്റ് പലിശ സർട്ടിഫിക്കറ്റ ്
(ടത്പാവിഷണൽ/യഥാർത്ഥാം) ഇഷയു 
ടെയ്യുന്നതിടെ ൊർജുകൾ 

ഒരു ഉദ്ാഹരണെിന ്250/- രൂപ 

ഡയൂപ്ലികക്കറ്റ് NOC ഇഷയു ടെയ്യുന്നതിടെ 
ൊർജുകൾ 

ഒരു ഉദ്ാഹരണെിന ്250/- രൂപ 

പമാർേ്പഗജ ്സൃഷ്ടിക്കൽ / േിലീസ ്ചാർജുകൾ വസ്തു സ്ഥിതി ടെയ്യുന്ന / കമാർട്ട്കഗജ് 
സൃഷ്െിക്കടപ്പെുന്ന സാംസ്ഥാനടത്ത നിയമങ്ങൾ 
അനുസരിച്ച ്

നിയമപരമായ / വീടണ്ടടുക്കൽ / ആകസ്മിക 
ചാർജുകൾ 

തിരിച്ചെയക്്കാത്ത സാഹെരയത്തിൽ ബാധകമായ 
യഥാർത്ഥ ൊർജ്. 

പമാർേ്പഗജ ്ഗയാരണ്ടി ഫീസ ് പമാർേ്പഗജ ്ഗയാരണ്ടി ഫീസ;് 
ബാധകമാകുന്നിെടത്തല്ലാാം; കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ 
വഹികക്കണ്ടതാണ,് അത് തിരിടക നൽകുന്നതല്ല. 

LOD ഇഷയു ടെയ്യൽ ഒരു സന്ദർഭെിന ്500/- രൂപ 

കഫാർകലാഷർ ടലറ്റർ (FCL) ഇഷയു ടെയ്യൽ ഒരു സന്ദർഭെിന ്500/- രൂപ 

കലാസ് ടെയ്ത അക്കൗണ്ടുകളിടല ഒേിജിനൽ 
കരേകളുടെ കഹാൾഡിാംഗ ്ൊർജുകൾ, 60 
ദിവസത്തിനപ്പുോം 

്പതിമാസം 500 രൂപ 

EMI പശഖരണം - സന്ദർശന നിരക്കുകൾ ്പതിമാസം 1000 രൂപ 

 
*െ കളിൽ പ്രസ്താവിച്ച ഫീസ ും ചാർജ കള ും GST, വിദ്യാഭ്യാസ പ്പസസ്, െറ്റ് സർക്കാർ നിക തികൾ, 
ച ങ്കും െ തലായവ (െപ്പറ്റാര  വിധത്തിൽ വയക്തൊക്കിയിട്ടിപ്പല്ലങ്കിൽ) ഉൾപ്പെൊത്തതാണ്, പ്രീറാും 
ഹൗസിുംഗ ് ഫിനാൻസ് ലിെിറ്റഡിപ്പന്റ സവന്തും വിവവചനാധികാരത്തിൽ ൊറ്റത്തിന് 
വിവധയവ ൊണ്. നിരക്ക കളിൽ എപ്പന്തങ്കില ും ൊറ്റെ ണ്ടായാൽ അത് പ്പവബ് സസറ്റിൽ 
അര് വലാഡ ് പ്പചയ്യ കവയാ കത്ത്/ഇപ്പെയിൽ/ഇലക് വപ്ൊണിക ് സവേരും വഴി ഉരവഭ്ാക്താവിപ്പന 
അറിയിക്ക കവയാ പ്പചയ്യ ും. കൂൊപ്പത, െ കളിൽ പ്രസ്താവിച്ചിരിക്ക ന്ന എല്ലാ ഫീസ ും 
ചാർജ കള ും റീഫണ്ട ്പ്പചയ്യപ്പെൊത്ത ഗണത്തിൽ പ്പരെ ന്നവയാണ്. 
^പ്രീറാും ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ ്ലിെിറ്റഡിപ്പന്റ വിവവചനാധികാര പ്രകാരെ ള്ള അുംഗീകാരും 

3. പലിശ പ നഃക്കമീകരിക്ക ക: കലാട്ടിാംഗ ് നിരക്കിടെ കാരയത്തിൽ, വായപ്യുടെ പലിശ നിരക്ക് 
കമ്പനിയുടെ മത്പാം ടലൻഡിാംഗ ് നിരക്ക ് (SHPLR) പരിഷ് ക്കരിക്കുന്നത് അനുസരിച്ച ് പരിഷ് ക്കരിക്കുാം / 
പുനഃസജ്ജീകരിക്കുാം. SHPLR-ടല ഏത് പരിഷ് ക്കരണവുാം കത്ത ് / ശാോ അേിയിപ്പ ് / ടവബ്മസറ്റ ് / 
ഇടമയിൽ / ഇലക് കത്ൊണിക് സകന്ദശാം വഴി കൊം വാങ്ങുന്നയാടള അേിയിക്കുാം. ROI-യിടല മാറ്റത്തിടെ 
ആഘാതാം തിരിച്ചെവ ്കശഷിടയ ആത്ശയിച്ച ്ബാധകമാകുന്നതു കപാടല വായ്പ കാലയളവിൽ അടല്ലങ്കിൽ 
EMI-ൽ അടല്ലങ്കിൽ രണ്ടിലുാം നൽകടപ്പെുാം. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക ് കലാട്ടിാംഗിൽ നിന്ന ്
നിശ്ചിതമായതികലക്ക ് മാോനുള്ള ഓപ്ഷൻ ഉണ്ടായിരിക്കുാം. നിരക്കിടല പുനഃസജ്ജീകരണാം നിമിത്താം 
ഉണ്ടാകുന്ന വിവിധ ത്പതയാഘാതങ്ങൾ ഇവയാണ്: 



 

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa 

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

a. കാലാവധിയിടല പരിഷ് ക്കരണാം, EMI സ്ഥിരമായിരിക്കുാം  
b. EMI-ടല പരിഷ് ക്കരണാം, കാലാവധി സ്ഥിരമായിരിക്കുാം 
c. കാലാവധിയിടലയുാം EMI-ടലയുാം പരിഷ് ക്കരണാം 

നിരക്ക ് മാറ്റത്തിടെ ആഘാതടത്ത കുേിച്ച ് വിശദമായി മനസ്സിലാക്കാൻ, നിങ്ങൾക്ക ് ഞങ്ങളുടെ 
ടവബ്മസറ്റ് പരികശാധിക്കാവുന്നതാണ്. 

4. പ്പമാറട്ട്ടാറിയും/സബ്്‌സിഡി: ഗവൺടമെ ് സക്ീാം/ടേഗുകലറ്റേി ടത്പാവിഷനുകൾക്ക് കീഴിൽ നൽകുന്ന 
ഏടതാരു സബ്സിഡിയുാം/ടമാേകട്ടാേിയവുാം അത്തരാം സ്കീമിടെ നിബന്ധനകൾക്കുാം വയവസ്ഥകൾക്കുാം 
വികധയമായിരിക്കുാം. ഇതുകൂൊടത, കമ്പനി വയക്തിഗത വായ്പക്കാർക്ക ് ടമാേകട്ടാേിയകമാ 
സബ് സിഡികയാ നൽകുന്നില്ല. 

5. വായ്രയക്്ക ള്ള പ്പസകയൂരിറ്റി: 
SHFL-ന് അനുകൂലമായി താടഴ സൂചിപ്പിച്ച വസ്തുവിടെ പമാർേ്പഗജ.് 
പ്പാപ്പർേി വിലാസം: ട്ക്പാെർട്ടി 1: 
9, ടേസിഡൻഷയൽ, എൻഎ, കടലൂർ ടമയിൻ പോഡ്, 
ഗംഗഗടകാണ്ടൻ വിപേജ്, വിരുദ്ാചലം TK കടലൂർ ജിേ, തമിഴ്്‌നാട് - 607802. 
ഗയാരണ്ടി :  
മറ്് സുരക്ഷ :   

ടസകയൂരിറ്റി അഥവാ ഈെ് എന്നതുടകാണ്ട് അർത്ഥമാക്കുന്നതുാം അതിൽ ഉൾടപ്പെുന്നതുാം, കമാർട്ടക്ഗജ്, 
ഗയാരെി, വായ്പ സുരക്ഷിതമാക്കുന്നതിന് SHFL ഉെിതടമന്ന ് കരുതുന്ന മറ്റ് ഏടതങ്കിലുാം തരത്തിലുള്ള 
ടസകയൂരിറ്റി എന്നിവയാണ്,  കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ അത് സമർപ്പിക്കുന്നു. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ സാംസ്ഥാന 
നിയമങ്ങൾ അനുസരിച്ച് IGR-ൽ മെറ്റിൽ കഡാകയുടമെുകളുടെ / രജിസ്കത്െഷടെ ടഡകപ്പാസിറ്റ ്
ടമകമാോണ്ടാം രജിേർ ടെകയ്യണ്ടതുണ്്ട. CERSAI കരേകളിൽ SHFL അതിടെ ൊർജ ്രജിേർ ടെയ്യുകയുാം 
കവണാം. 

6. വസത് വകകള പ്പെ/വായ്പ എെ ക്ക ന്നവര പ്പെ ഇൻഷ റൻസ:് 
ട്ക്പാെർട്ടി ഇൻഷ റൻസ്: ഭവന വായ്പ/അഡീഷൻ ഫിനാൻസ് ലഭിക്കാൻ ഉപകഭാക്താവ് കത്പാപ്പർട്ടി 
ഇൻഷുേൻസ് എെുകക്കണ്ടത ് നിർബന്ധമാണ്, വാങ്ങുന്ന/നിർമാണാം നെത്തുന്ന വസ്തു എല്ലാ 
നഷ്െങ്ങൾക്കുാം, തീപിെിത്തവുാം കലാപങ്ങളുാം അതു കൂൊടത ഭൂകമ്പവുാം ടവള്ളടപ്പാക്കവുാം കപാടലയുള്ള 
മറ്റ് ത്പകൃതിദുരന്തങ്ങളുാം വരാപ്പലയ ള്ള അപ്രതീക്ഷിത അരകെങ്ങള ും നിമിത്തമുള്ള 
കകെുപാെുകൾക്കുാം SHFL ആവശയടപ്പെുന്ന പക്ഷാം ഇൻഷവർ ടെയ്യാവുന്ന മകറ്റടതങ്കിലുാം 
അപകെസാധയതകൾക്കുാം എതിടര പൂർണമായുാം ഇൻഷവർ ടെയ്യണാം. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ കനെുന്ന 
അത്തരാം ഇൻഷുേൻസ ്കപാളിസി SHFL-ന ്അനുകൂലമായി നികയാഗിക്കുാം. 

7. ലലഫ ് ഇൻഷ റൻസ:് വായപ് തുകയുടെ പരിധി വടര മലഫ ് ഇൻഷുേൻസ ് പരിരക്ഷ കനൊനുള്ള 
ഓപ് ഷൻ വായ്പക്കാരനുണ്്ട. ഇൻഷവർ ടെയ്യടപ്പെുന്നയാളുടെ ത്പായവുാം ആകരാഗയവുാം, കാലാവധിയുടെ 
മദർഘയാം, മറ്റ് കപാളിസി മാനദണ്ഡങ്ങൾ എന്നിവടയ ആത്ശയിച്ച ്ത്പീമിയാം തുക വയതയാസടപ്പെുാം. 

8. ആട്രാഗ്യ ഇൻഷ റൻസ്: 
കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക് ആകരാഗയ ഇൻഷുേൻസ ്കനൊനുള്ള ഓപ്ഷനുണ്്ട. ഇൻഷവർ ടെയ്യടപ്പെുന്നയാളുടെ 
ത്പായാം അനുസരിച്ച ് ത്പീമിയാം തുക വയതയാസടപ്പെുാം, ഈ സ്കീമിന ് കീഴിൽ എൻകോൾ ടെയ്യാൻ 
കയാഗയതയുള്ള SHFL ഉപകഭാക്താക്കൾക്കുള്ള ഓപ്ഷണലായ ഒരു ഓപ്റ്റ ്ഇൻ ഫീച്ചോണിത്. 

9. ട്ലാൺ വിതരണും പ്പചയ്യ ന്നതിന ള്ള വയവസ്ഥ: 
അനുമതി പത്തത്തിൽ ത്പസ്താവിച്ചിരിക്കുന്ന എല്ലാ നിബന്ധനകളുാം വയവസ്ഥകളുാം തൃപ്തികരമായി 
പാലിക്കൽ, നിയമാഭിത്പായ േികപ്പാർട്ട്, സാകങ്കതിക പരികശാധനാ േികപ്പാർട്ട്, ടസകയൂരിറ്റി സൃഷ്െിക്കൽ, SHFL 
ധനസഹായാം നൽകകണ്ട വസ്തുവിടെ അനിവാരയമായ നിയമപരമായ അാംഗീകാരങ്ങൾ സമർപ്പിക്കൽ 
എന്നിവയക്്ക ് വികധയമായിരിക്കുാം വായ്പ വിതരണാം. വീെുകളുടെ നിർമാണത്തിടെ കാരയത്തിൽ, 
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അതിടെ നിർമാണ ഘട്ടടത്ത അെിസ്ഥാനമാക്കിയുാം  ആയിരിക്കുാം വിതരണാം. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ 
തടെ ടതാഴിലിൽ / തടന്ന ബന്ധടപ്പൊനുള്ള വിശദാാംശങ്ങളിൽ എടന്തങ്കിലുാം മാറ്റമുണ്ടായാൽ SHFL-ടന 
അേിയിക്കുാം. 
വിതരണത്തിടെ രീതിയുാം സവഭാവവുാം SHFL-ടെ വികവെനാധികാരത്തിന ്വിട്ടിരിക്കുന്നു. SHFL വായ്പയുടെ 
വിതരണാം അടല്ലങ്കിൽ അതിടെ ഏടതങ്കിലുാം ഭാഗാം കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക് അടല്ലങ്കിൽ 
ബാധകമാകുന്നിെത്ത ് കനരിട്ട ് കത്പാപ്പർട്ടി ടഡവലപ്പർക്ക് / ബിൽഡർക്ക ് / നിർമാണ കമ്പനിയക്്ക് / 
കകാൺത്ൊക്െർക്ക് / വിൽപ്പനക്കാരന് അടല്ലങ്കിൽ SHFL അതിടെ സവന്താം വികവെനാധികാര ത്പകാരാം 
അനുകയാജയടമന്ന് കരുതുന്ന മകറ്റടതങ്കിലുാം ബന്ധടപ്പട്ട വയക്തിക്ക ്നൽകികയക്കാാം. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ 
മടറ്റാരു ബാങ്കിൽ നിന്ന ് / ധനകാരയ സ്ഥാപനത്തിൽ നിന്ന് കനരടത്ത എെുത്ത ഭവന വായ്പയക്്ക് 
പകരാം/സവിച്ച ് ഓവർ ആയിട്ടാണ് ഈ വായപ് എെുക്കുന്നടതങ്കിൽ, SHFL വായ്പ തുകകയാ അതിടെ 
ഏടതങ്കിലുാം ഭാഗകമാ, SHFL അതിടെ സവന്താം വികവെനാധികാര ത്പകാരാം അനുകയാജയടമന്ന് കരുതുന്നത് 
അനുസരിച്ച,് കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക ് കനരിട്ട ് അടല്ലങ്കിൽ അത്തരാം മകറ്റ ബാങ്കിന്/ധനകാരയ 
സ്ഥാപനത്തിന് വിതരണാം ടെയ്കതക്കാവുന്നതാണ്. 

10. പ്പഫയർ പ്രാക്െീസ ് വകാഡ ും രലിര നിരക്ക്/ EMI, െറ്റ ് ചാർജ കൾ എന്നിവയിപ്പല ൊറ്റങ്ങൾ 
അറിയിക്കാന ള്ള നെരെിപ്കെവ ും: 
ടഫയർ ത്പാക്െീസ് കകാഡിടെ ഉള്ളെക്കങ്ങൾ കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക ് മനസ്സിലാകുന്ന ഭാഷയിൽ SHFL 
ഓഫീസർ വിശദീകരിക്കുകയുാം കകാഡിടെ ഒരു പകർപ്പ്, അഭയർത്ഥന ത്പകാരാം, കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക ്
നൽകുകയുാം ടെയ്തു. SHFL-ടെ ടവബ് മസറ്റിലുാം കമ്പനിയുടെ എല്ലാ ശാേകളിലുാം കകാഡ ്
ലഭയമാക്കിയിട്ടുണ്ട്. കൂൊടത, ടഫയർ ത്പാക്െീസ ്കകാഡ് അനുസരിച്ച്, പലിശ നിരക്കുാം മറ്റ് നിരക്കുകളുാം 
ആനുകാലിക അെിസ്ഥാനത്തിൽ അവകലാകനാം ടെയ്യുന്നു. പലിശ നിരക്കിൽ/ EMI-ൽ എടന്തങ്കിലുാം 
മാറ്റമുണ്ടായാൽ, ടവബ് മസറ്റിൽ അപ് കഡറ്റ ് ടെയ്യുന്നതിലൂടെ / കത്ത്/ഇടമയിൽ/ഇലക് കത്ൊണിക ്
സകന്ദശാം അടല്ലങ്കിൽ നിലവിലുള്ള മാർഗ്ഗനിർകേശങ്ങൾ അനുസരിച്ച് സവീകാരയമായ മകറ്റടതങ്കിലുാം 
തരത്തിലുള്ള ആശയവിനിമയാം എന്നിവയിലൂടെ, SHFL അത് കൊം വാങ്ങുന്നയാടള അേിയിക്കുാം, 
ഞങ്ങളുടെ കരേകളിൽ അപ്കഡറ്റ് ടെയത്ിട്ടുള്ള അവസാനാം അേിയടപ്പെുന്ന ബന്ധടപ്പൊനുള്ള 
വിശദാാംശങ്ങളിലായിരിക്കുാം അത് അേിയിക്കുക. പലിശ നിരക്കുകളിലുാം ൊർജുകളിലുമുള്ള അത്തരാം 
മാറ്റങ്ങൾ, എടന്തങ്കിലുാം ഉടണ്ടങ്കിൽ, ഭാവികാല അെിസ്ഥാനത്തിൽ ത്പാബലയത്തിൽ വരുാം. കൂൊടത, 
അത്തരാം മാറ്റാം ഉപകഭാക്താവിന് കദാഷകരമാടണങ്കിൽ, അയാൾക്ക/്അവൾക്ക് 60 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ 
അേിയിപ്പ് നൽകാടതതടന്ന അയാളുടെ / അവളുടെ അക്കൗണ്ട് കലാസ ് ടെയ്യാകനാ അധിക 
നിരക്കുകകളാ പലിശകയാ നൽകാടത തടന്ന അത് മടറ്റാന്നികലക്ക ്മാറ്റാകനാ സാധിക്കുാം. 

11. കാലഹരണപ്പെട്ട ത ക വീപ്പെെ ക്ക ന്നതിന ള്ള നെപെിക്കമും: 
ഏടതങ്കിലുാം ടഷഡയൂൾ ടെയ്ത കുെിശ്ശിക, ഉദാ. EMI-കൾ, മുൻകൂർ EMI-കൾ മുതലായവ, SHFL-ന് 
അെയക്്കാത്ത സാഹെരയത്തിൽ, കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക് SMS (SHFL-ൽ രജിേർ ടെയത്ിരിക്കുന്ന 
ടമാമബൽ നമ്പേിൽ) കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ ടെലികഫാൺ കകാൾ കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ കത്ത ്മുകേന 
അേിയിപ്പ ് ലഭിക്കുാം. ഫീസുാം മറ്റ ് ൊർജുകളുാം എന്ന വിഭാഗത്തിൽ ലിേ് ടെയ്തിരിക്കുന്ന ത്പകാരാം, 
അെയ് ക്കാത്ത അത്തരാം കുെിശ്ശികകൾ കാലാവധി ടതറ്റുന്നതിടെയുാം ടെക്കുാം മറ്റുാം മെങ്ങുന്നതിടെയുാം 
എല്ലാ ൊർജുകളുാം സഹിതാം യഥാർത്ഥത്തിൽ ടഷഡയൂൾ ടെയ്ത തീയതി മുതൽ 7 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ 
അെയ്കക്കണ്ടതാണ്. 

7 ദിവസത്തിനു കശഷവുാം കുെിശ്ശികകൾ പൂർണ്ണമാകയാ ഭാഗികമാകയാ അെയ് ക്കടപ്പൊടത 
അവകശഷിക്കുന്ന സാഹെരയത്തിൽ, SHFL അതിടെ പൂർണ്ണ വികവെനാധികാര ത്പകാരാം, അത് 
വീടണ്ടെുക്കുന്നതിനുള്ള നിയമനെപെികൾ ആരാംഭിക്കുാം. 
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ഏത് ഉപകഭാക്തൃ അക്കൗണ്ടുമായി ബന്ധടപ്പട്ട ടത്കഡിറ്റ് വിവരങ്ങളുാം ടത്കഡിറ്റ് ഇൻഫർകമഷൻ ബയൂകോ 
(ഇന്തയ) ലിമിറ്റഡിന ് (CIBIL) അടല്ലങ്കിൽ മകറ്റടതങ്കിലുാം മലസൻസുള്ള ബയൂകോയ്ക്ക ് ത്പതിമാസ 
അെിസ്ഥാനത്തിൽ നൽകുന്നു. CIBIL-ടല ടത്കഡിറ്റ് െരിത്തടത്ത ത്പതികൂലമായി ബാധിക്കാതിരിക്കാൻ, 
വായ്പ തുകയിൽ കുെിശ്ശികയുള്ള തുക കൃതയസമയത്ത ് അെയ്ക്കുന്നുടവന്ന് ഉപകഭാക്താവ് 
ഉേപ്പാക്കണടമന്ന് നിർകേശിക്കുന്നു. 

കമാർട്ട്കഗജ ്വസ്തു മകവശടപ്പെുത്തുന്നതുാം വിൽക്കുന്നതുാം ഉൾടപ്പടെയുള്ള, എന്നാൽ അതിൽ മാത്താം 
പരിമിതടപ്പൊത്ത, കമാർട്ട് കഗജ്/ടസകയൂരിറ്റികൾ വീടണ്ടെുക്കാനുള്ള ത്പത്കിയ സാമ്പത്തിക ആസ്തികളുടെ 
ടസകയൂരിമറ്റകസഷനുാം പുനർനിർമാണവുാം ടസകയൂരിറ്റി ഇെേേ് എൻകഫാഴ് സ് ടമെുാം ആക് െ്, 2002-ന് 
(SARFAESI ആക്െ്) കീഴിൽ  അടല്ലങ്കിൽ മകറ്റടതങ്കിലുാം നിയമത്തിന ് കീഴിൽ നൽകിയിട്ടുള്ള അതതു 
നിയമത്തിടല നിർകേശങ്ങൾ പൂർണ്ണമായുാം പിന്തുെരുന്നു. അെവ ് ടതറ്റിയ തുകകൾ 
വീടണ്ടെുക്കുന്നതിനുള്ള നെപെികൾ ആരാംഭിക്കുന്നതിന് മുമ്പ,് ടനകഗാഷയബിൾ ഇൻസ്ത്െുടമെസ്് ആക്െ്, 
സിവിൽ സയൂട്ട്, SARFAESI ആക്െ് എന്നിവ അനുസരിച്ച ് ഉപകഭാക്താവിന ്
അേിയിപ്പ്/ഓർമടപ്പെുത്തലുകൾ/കനാട്ടീസ്(കൾ) നൽകുന്നു. 

12. ടത്കഡിറ്റ് വിലയിരുത്തൽ രീതിടയ അെിസ്ഥാനമാക്കി, ഇനിപ്പേയുന്ന സാഹെരയങ്ങളിൽ, വായപ്കളുടെ 
പലിശ നിരക്ക് മാേികയക്കാാം. മുകളിടല േണ്ഡിക 10-ൽ ത്പസ്താവിച്ചിരിക്കുന്നതു കപാടല ഈ മാറ്റടത്ത 
കുേിച്ച് ഉപകഭാക്താവുമായി ആശയവിനിമയാം നെത്തുാം. 
a) അെിക്കെി ടെക്കുാം മറ്റുാം മെങ്ങുന്നത ്അടല്ലങ്കിൽ വായ്പ തിരിച്ചെയ്ക്കുന്നതിടല കാലതാമസാം 
b) SHFL-ടല മടറ്റാരു വായപ്യിടല ടത്കഡിറ്റ് വിശവാസയതയിലുള്ള അപെയാം 
c) കൊം ടകാെുക്കുന്നയാൾ േികപ്പാർട്ട് ടെയ്ത ടത്കഡിറ്റ് വിശവാസയതയിലുള്ള മകറ്റടതങ്കിലുാം അപെയാം 
d) ബയൂകോ സ് കകാേിടല അപെയാം 
e) RBI, NHB മുതലായവയുടെ ടനഗറ്റീവ ്ലിേിൽ/ഡികഫാൾട്ടർ ലിേിൽ കപര് ത്പതയക്ഷടപ്പെുന്നത്. 
f) SHFL-ന് സമർപ്പിച്ച ഏടതങ്കിലുാം കരേകളിൽ അപാകതകളുാം ടപാരുത്തകക്കെുകളുാം കടണ്ടത്തുന്നത് 
g) SHFL നെത്തുന്ന കൊം വാങ്ങുന്നയാളുടെ/കളുടെ ആന്തരിക വിശകലന വിലയിരുത്തലിടെ 

അെിസ്ഥാനത്തിലുള്ള ഉപകഭാക്താവിടെ േിസ്ക് ടത്പാമഫലിടല അപെയാം 

13. വാർഷിക ക െിശ്ശിക ബാലൻസ ്സ് വറ്ററ്റ് പ്പെന്റ ് ഇഷയൂ പ്പചയ്യ ന്ന തീയതി: 
ഉപകഭാക്താക്കളുടെ അഭയർത്ഥനടയ അെിസ്ഥാനമാക്കി, താരിഫ ് ടഷഡയൂൾ ത്പകാരമുള്ള ഫീസ ്
അെയ്ക്കുന്നതിന് വികധയമായി, ഉപകഭാക്താവ ് അഭയർത്ഥന നെത്തിയ തീയതി മുതൽ 15 ത്പവൃത്തി 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ, ഏത്പിൽ 30-ന് കശഷാം, കഴിഞ്ഞ സാമ്പത്തിക വർഷകത്തക്കുള്ള വാർഷിക കുെിശ്ശിക 
ബാലൻസ് കേറ്റ്ടമെ ് നൽകുാം. 

14. കസ്റ്റമർ സർവീസ്: 
a) ഓഫീസിപ്പല സന്ദർശന സമയും: എോ ്പവൃെി ദ്ിവസങ്ങളിലും (തിങ്കൾ മുതൽ ടവള്ളി വടര) 

രാവിടല 10.30 മുതൽ ഗവകുപന്നരം 4.30 വടര 
b) മട്റ്റപ്പതങ്കില ും ട്ചാദ്യങ്ങൾക്ക്, ഞങ്ങളുടട പടാൾ ്ഫീ നമ്പോയ 1800-102-4345-ൽ നിങ്ങൾക്ക് 

ഞങ്ങടള ബന്ധടപ്പടാം. 
c) വായ്ര അക്കൗണ്ട് വേറ്റ് പ്പെന്റ ും ഉെെസ്ഥാവകാര പ്രൊണങ്ങള പ്പെ വഫാവട്ടാവകാെിയ ും 

ലഭ്ിക്കാന ും വായ്ര വലാസ ് പ്പചയ്യ വപാൾ/പ്ൊൻസഫ്ർ പ്പചയ്യ വപാൾ ഒറിജിനൽ 
പ്രൊണങ്ങൾ തിരിപ്പക കിട്ടാന െ ള്ള നെരെിപ്കെും:-കമൽ ത്പസ്താവിച്ചിരിക്കുന്ന ഏടതങ്കിലുാം 
ത്പമാണാം ലഭിക്കുന്നതിന,് കൊം വാങ്ങുന്നവർ ത്ശീോാം ഹൗസിാംഗ് ഫിനാൻസ് ലിമിറ്റഡിനുള്ള, 
ൊർജുകളുടെ മുകളിൽ ടകാെുത്തിരിക്കുന്ന ടഷഡയൂളിൽ സൂെിപ്പിച്ചിരിക്കുന്ന തുകയുടെ, 
ഡിമാൻഡ് ത്ഡാഫറ്്റിന്/കപ ഓർഡേിന്/ടെക്കിന ്ഒപ്പാം കരോമൂലമുള്ള അഭയർത്ഥന കത്ത്/അകപക്ഷ 
അെുത്തുള്ള SHFL ത്ബാഞ്ചിൽ സമർപ്പിക്കണാം. 



 

Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 
Regd. Office : No. 123, Angappa 

Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

d) SHFL വായ്പ അക്കൗണ്ടിൽ മുഴുവൻ കഫാർകലാഷർ തുകയുാം ലഭിച്ച് 30 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ SHFL 
യഥാർത്ഥ ത്പമാണങ്ങൾ തിരിടക നൽകുാം. വായ്പ അക്കൗണ്ട ്കലാസ ്ടെയ്യുകമ്പാൾ, പൂർണ്ണവുാം 
അന്തിമവുമായ കപയ് ടമെ ് ലഭിച്ച ് 30 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ നിങ്ങൾക്ക ് കഹാാം ത്ബാഞ്ചിൽ നിന്ന് 
പണയവസത്ു സാംബന്ധമായ ത്പമാണങ്ങൾ കശേരിക്കാാം, SHFL-ടെ മകറ്റടതങ്കിലുാം സജീവ 
ശാേയിൽ നിന്ന് (സജീവമായ ശാേകളുടെ ലിേ് ഞങ്ങളുടെ ടവബ് മസറ്റിൽ ലഭയമാണ്) 
പണയവസത്ു സാംബന്ധമായ ത്പമാണങ്ങൾ കശേരിക്കാൻ നിങ്ങൾ ആത്ഗഹിക്കുടന്നങ്കിൽ, 
ദയവായി കഹാാം ത്ബാഞ്ചിൽ മുൻകൂട്ടി അേിയിക്കുക അടല്ലങ്കിൽ contact@shriramhousing.in എന്ന ഇ-
ടമയിലിൽ ഒരു അഭയർത്ഥന അയക്കുക 

15. രരാതി രരിഹാര സുംവിധാനും: 
SHFL-ടെകയാ അതിടെ DSA/േിക്കവേി ഏജെുമാരുടെകയാ കസവനങ്ങളിൽ നിങ്ങൾ തൃപ്തരല്ലാത്ത ഒരു 
അപൂർവ്വാം സാഹെരയത്തിൽ, താടഴ ടകാെുത്തിരിക്കുന്ന ത്കമാം പിൻപറ്റിടക്കാണ്ട് നിങ്ങളുടെ പരാതികകളാ 
കൊദയങ്ങകളാ സമർപ്പിക്കാൻ നിങ്ങൾ താൽപ്പരയടപ്പകട്ടക്കാാം: 

 
പ്പലവൽ 1 - പ്പവബ്്‌ലസറ്റിലൂപ്പെ ക്ബാഞ്ച്/ട്ൊൾ ക്ഫീ നമ്പർ/ഇപ്പമയിൽ/ പ്പമാലബൽ 
ആെ/്ഉപട് ാക്തൃ വി ാഗ്ും 
പരാതിയുള്ളയാൾക്ക ്തടെ പരാതി രജിേർ ടെയ്യുന്നതിന ്ത്ബാഞ്ച് സന്ദർശിക്കുകകയാ 1800-102-4345 
എന്ന നമ്പേിൽ വിളിക്കുകകയാ ടെയ്യാാം. 
പരാതിയുള്ളയാൾക്ക ്Contact@shriramhousing.in -കലാ കപ്ല കോേിൽ നിന്ന് ഡൗൺകലാഡ ്ടെയ്യാവുന്ന 
SHFL ടമാമബൽ ആപ്പ ്വഴികയാ തടെ പരാതി ഇടമയിൽ ടെയ്യാവുന്നതാണ് 
പ്പലവൽ 2 - പ്പലാട്ക്കഷൻ ക്ബാഞ്ച ്അപ്പെങ്കിൽ ട്സാണൽ പ്പഹഡ ്- ആദ്യ എസക്ട്ലഷൻ 
ത്ബാഞ്്ച കമധാവിടയ ത്ബാഞ്ചിൽ തടന്ന ബന്ധടപ്പൊവുന്നതാണ്. കസാണൽ കമധാവിയുടെ നമ്പർ 
ബന്ധടപ്പട്ട ത്ബാഞ്ചിൽ നികന്നാ കൊൾ ത്ഫീ നമ്പേിൽ നികന്നാ ലഭിക്കുാം. 
പ്പലവൽ 3 - പരാതി പരിഹാര ഓഫീസർ - രൊും എസ്കട്ലഷൻ: 
അസാധാരണമായ സാഹെരയങ്ങളിൽ, നിങ്ങളുടെ പരാതി ഇകപ്പാഴുാം പരിഹരിച്ചിട്ടിടല്ലങ്കിൽ, നിങ്ങൾക്ക ്
Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in വഴി പരാതി പരിഹാര ഓഫീസർക്ക് എഴുതാവുന്നതാണ്, അടല്ലങ്കിൽ താടഴ 
ടകാെുത്തിരിക്കുന്ന വിലാസത്തിലുാം നിങ്ങൾക്ക ്അകേഹത്തിന് എഴുതാവുന്നതാണ്: 

പരാതി പരിഹാര ഓഫീസർ: 
്ശീോം ഹൗസിംഗ് ഫിനാൻസ് ലിമിറ്ഡ് 
ടലവൽ 3, പവാക്കാർഡ് ടപവഴ്സ്, ഈേ് വിംഗ,് 
ബാ്ന്ദ കുർള പകാംപ്ലക്സ്, മുംഗബ 400051 
Ph : 022 - 4241 0400 

 
  

ഒരു തലത്തിൽ, SHFL നൽകുന്ന മേുപെിയിൽ/പരിഹാരത്തിൽ നിങ്ങൾ തൃപ്തനടല്ലങ്കിൽ 
അടല്ലങ്കിൽ നിങ്ങൾക്ക് ത്പതികരണടമാന്നുാം ലഭിക്കുന്നിടല്ലങ്കിൽ, നിങ്ങൾക്ക് അെുത്ത 
ഘട്ടത്തികലക്ക് കപാകാവുന്നതാണ്. 
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പ്പലവൽ 4 - നാഷണൽ ഹൗസിുംഗ് ്ബാങ്ക ്- മൂന്നാമപ്പെ എസ്കട്ലഷൻ 
ലഭിച്ച ത്പതികരണാം ഇകപ്പാഴുാം തൃപ്തികരമടല്ലങ്കിൽ, ഉപകഭാക്താവിന് ഓൺമലൻ കമാഡ് 
വഴികയാ https://grids.nhbonline.org.in എന്ന ലിങ്കികലാ ഓഫ് മലൻ കമാഡികലാ ഇനിപ്പേയുന്ന 
വിലാസത്തിൽ നിർേിഷ്െ കഫാർമാറ്റിൽ NHB-ടയ സമീപിക്കാാം: 

 
നാഷണൽ ഹൗസിുംഗ് ്ബാങ്ക ്
പരാതി പരിഹാര വകുപ്പ ്
നാലാം നില, പകാർ 5-എ, ഇന്തയ ഹാബിറ്ാറ് ്ടസെർ 
പലാധ്ി പോഡ്, നയൂഡൽഹി - 110 003 

  
വായ്രയ പ്പെ വിരദ്ൊയ നിബന്ധനകൾക്ക ും വയവസ്ഥകൾക്ക ൊയി, കക്ഷികൾ 
വായ്രയ പ്പെയ ും അവർ നിർവ്വഹിച്ച / നിർവ്വഹിക്കാന ള്ള പ്പസകയൂരിറ്റിയ പ്പെയ ും വരഖകൾ 
റഫർ പ്പചയ്യ കയ ും അവപ്പയ ആപ്രയിക്ക കയ ും പ്പചയ്യ പ്പെന്ന് ഇതിനാൽ സമ്മതിക്ക ന്ന . 
  
മുകളിലുള്ള നിബന്ധനകളുാം വയവസ്ഥകളുാം കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ/കൾ വായിച്ചു അടല്ലങ്കിൽ കൊം 
വാങ്ങുന്നയാടള കമ്പനിയുടെ ത്ശീ/ത്ശീമതി/കുമാരി_________________________________ വായിച്ചു 
കകൾപ്പിച്ചു, കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ/കൾ അത് മനസ്സിലാക്കിയിട്ടുമുണ്ട്.
 
സവീകരിച്ചു   

 
(കടം വാങ്ങുന്നയാളുടട ഒപ്പ് അടേങ്കിൽ തള്ളവിരലിടെ 
മു്ദ്)  
തീയതി : 
  

 
അംഗീകൃത ഒപ്പിേ ്ശീോം ഹൗസിംഗ ്ഫിനാൻസ ്
ലിമിറ്ഡ് തീയതി: 

https://grids.nhbonline.org.in/
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നിങ്ങൾ രിൻരവറ്റണ്ട കൂെ തലായ നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ൊണ് 
ഇനിെറയ ന്നവ: 

 
1. ടെക്ക ്ബൗൺസ/്മെങ്ങൽ, താമസിച്ച/മവകിയ കപയ് ടമെ ് എന്നിവയ് ക്കുാം മറ്റുമുള്ള മകറ്റടതങ്കിലുാം പിഴ 

ഉൾടപ്പടെ, എന്നാൽ അതിൽ മാത്താം പരിമിതടപ്പൊത്ത, ഉെിതടമന്ന് കതാന്നികയക്കാവുന്ന അത്തരാം 
ൊർജുകൾ ഈൊക്കാൻ SHFL-ന് പൂർണ്ണമായ അവകാശമുടണ്ടന്ന് കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ(കൾ) ഇതിനാൽ 
സമതിക്കുകയുാം അാംഗീകരിക്കുകയുാം ടെയ്യുന്നു. അത്തരാം ഒരു ൊർജ ് െുമത്തൽ ഉണ്ടായാൽ, കൊം 
വാങ്ങുന്നയാൾ(കൾ) ത്പസ്തുത തുക, തർക്കകമാ ത്പതികഷധകമാ കൂൊടത ഉെനെി നൽകുടമന്നുാം 
അത്തരാം ൊർജ ് െുമത്തലിടന എതിർക്കുകകയാ എഴുതിത്തള്ളൽ ടലയിാം ടെയ്യുകകയാ അത് 
അയാളുടെ/അവളുടെ ത്ശദ്ധയിൽടപ്പെുത്തിയിടല്ലന്ന ഒരു അവകാശവാദകമാ ത്പതികരാധകമാ 
ഉയർത്തിടല്ലന്നുാം കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ(കൾ) സമതിക്കുന്നു.  
ത്പസ്തുത ൊർജ ് െുമത്തൽ മുൻകൂോയി അടല്ലങ്കിൽ പിന്നീെ ് SHFL അേിയികക്കണ്ടത്, 
കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ അത്തരാം ൊർജ് െുമത്തലിൽ മാറ്റാം വരുത്തുകകയാ അത്തരാം ൊർജ ്െുമത്തൽ 
അവതരിപ്പിക്കുകകയാ ടെയ്യുന്നത് അേിയികക്കണ്ടത്, നിർബന്ധമടല്ലന്ന വസത്ുത കൊം 
വാങ്ങുന്നയാൾക്ക്/വർക്ക ് അേിയാാം. അത് സാംബന്ധിച്ച വിശദാാംശങ്ങൾ SHFL-ൽ തിരക്കുകകയാ 
അവിടെനിന്ന് സമ്പാദിക്കുകകയാ ടെകയ്യണ്ടത് കൊം വാങ്ങുന്നയാളുടെ(കളുടെ) 
ഉത്തരവാദിത്തമായിരിക്കുാം. 

2. PDC-കൾ, ടസകയൂരിറ്റി PDC-കൾ (SPDC-കൾ), NACH മാൻകഡറ്റുകൾ എന്നിവ നിങ്ങൾ നൽകകണ്ടതാണ് 
3. അനുവദിച്ചിരിക്കുന്ന ഉകേശയത്തിന് മാത്തകമ വായപ് ഉപകയാഗിക്കാവൂ. 
4. വായ്പ നിയമപരമായ അഭിത്പായ േികപ്പാർട്ടിൽ പേഞ്ഞിരിക്കുന്ന എല്ലാ നിബന്ധനകളുാം വയവസ്ഥകളുാം 

തൃപ്തികരമായി പാലിക്കുന്നതിന് വികധയമാണ്, SHFL അാംഗീകൃത അഭിഭാഷകടെ അഭിത്പായത്തിൽ 
ഉെമസ്ഥാവകാശാം വയക്തവുാം വിപണനാം ടെയ്യാവുന്നതുാം ആയിരിക്കണാം. 

5. വായ്പയുടെ അളവ് SHFL അാംഗീകൃത മൂലയനിർണ്ണയക്കാരനിൽ നിന്നുള്ള തൃപ്തികരമായ മൂലയനിർണ്ണയ 
േികപ്പാർട്ടിടന അെിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ളത് ആയിരിക്കുാം. 

6. ഭവന വായപ്യ്ക്കുള്ള സൗകരയത്തിന് കീഴിൽ, ഉൾടപ്പട്ടിരിക്കുന്ന ഉകേശയത്തികലക്ക്(ങ്ങൾക്ക്) ഉള്ള തടെ 
സാംഭാവന കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ നൽകുന്നതു വടരയുാം, ആവശയമായ കരാേുകളുാം ത്പമാണങ്ങളുാം 
എഴുത്തുകളുാം നിർവ്വഹിക്കുകയുാം അത്തരാം മറ്റ് നെപെികളുാം ത്പവൃത്തികളുാം ടെയ്യുകയുാം SHFL 
ആവശയടപ്പകട്ടക്കാവുന്നതു കപാടലയുള്ള ടസകയൂരിറ്റി സൃഷെ്ിക്കുകയുാം ടെയ്യുന്നത് വടരയുാം, ഒരു 
തുകയുാം വിതരണാം ടെയ്യില്ല.  

7. നിർമാണത്തിടെകയാ ടമച്ചടപ്പെുത്തലിടെകയാ വിപുലീകരണ ത്പവർത്തനങ്ങളുടെകയാ ആവശയങ്ങളുാം 
പുകരാഗതിയുാം കണക്കിടലെുത്ത,് SHFL തീരുമാനിക്കുന്ന ത്പകാരാം വായ്പ ഒറ്റത്തവണയാകയാ 
ഗഡുക്കളാകയാ വിതരണാം ടെയ്യുാം, ബിൽഡേുമായുള്ള/ടഡവലപ്പേുമായുള്ള/ കകാൺത്ൊക്െേുമായുള്ള 
കരാർ ത്പകാരാം ആയിരിക്കണടമന്നില്ല. 

8. അടച്ചുപൂേുന്ന സമയെ ്പലാണിലുള്ള എോ പ്പാപ്പർേി ഉടമകളും ഉടമസ്ഥാവകാശ പരഖകൾ കൂോയി 
പശഖരിക്കണം. 

9. വിതരണാം ടെയ്യുന്ന തീയതി മുതൽ EMI ആരാംഭിക്കുന്ന തീയതി വടര, EMI-ക്ക് ബാധകമായ നിരക്കിൽ 
മുൻകൂർ-EMI പലിശ ഈൊക്കുാം. 

10. ഈ അനുമതി പത്തത്തിൽ ത്പസ്താവിച്ചിരിക്കുന്ന പലിശ നിരക്ക ്SHPLR-ടല (SHFL-ടെ മത്പാം ടലൻഡിാംഗ ്
കേറ്റ്) വയതിയാനത്തിന ് അനുസൃതമായി മാറ്റത്തിന ് വികധയമാണ്, കൂൊടത വായ്പ സൗകരയത്തിന് 
ബാധകമായ പലിശ നിരക്ക് വിതരണ തീയതിയിൽ നിലവിലുള്ളതുാം വായ്പാ കരാേിനുള്ള ടഷഡയൂളിൽ 
പേഞ്ഞിരിക്കുന്നതു കപാടലയുാം ആയിരിക്കുാം. 
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Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

11. SHPLR-ടല മാറ്റാം ത്ബാഞ്ചികലാ/ത്ബാഞ്്ച മുകേനകയാ ടവബ് മസറ്റികലാ ത്പദർശിപ്പിക്കുകമ്പാടഴല്ലാാം / 
അേിയിക്കുകമ്പാടഴല്ലാാം പലിശ നിരക്കിടല മാറ്റാം കൊം വാങ്ങുന്നയാടള(വടര) അേിയിച്ചതായി 
കണക്കാക്കുാം. 

12. ഉപകഭാക്താക്കൾക്ക് കത്പാപ്പർട്ടി ഇൻഷുേൻസ ് കിട്ടാൻ ഇത് നിർബന്ധമാടണന്ന കാരയാം ദയവായി 
ത്ശദ്ധിക്കുക. വാങ്ങാനുള്ള / നിർമാണാം നെത്താനുള്ള വസ്തു എല്ലാ നഷെ്ങ്ങൾക്കുാം എതിരായി 
പൂർണ്ണമായി നിങ്ങൾ ഇൻഷവർ ടെയ്യണാം. തീപിെിത്തവുാം കലാപങ്ങളുാം കൂൊടത SHFL ആവശയടപ്പെുന്ന 
പക്ഷാം ഭൂകമ്പവുാം ടവള്ളടപ്പാക്കവുാം കപാടലയുള്ള അപകെങ്ങളുാം നിമിത്തമുള്ള കകെുപാെുകൾക്കുാം 
ഭവന വായ്പയ് കക്കാ അഡിഷൻ ഫിനാൻസികനാ ഉള്ള മകറ്റടതങ്കിലുാം ഇൻഷവർ ടെയ്യാവുന്ന 
അപകെസാധയതകൾക്കുാം കവണ്ടി ഇൻഷവർ ടെയ്യണാം. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ കനെുന്ന അത്തരാം 
ഇൻഷുേൻസ് കപാളിസി SHFL-ന ്അനുകൂലമായി നികയാഗിക്കുാം.  

13. ടത്കഡിറ്റ് ഷീൽഡ് കനെിയ കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ, ഇൻഷുേൻസ ് കമ്പനി നിശ്ചയിച്ചിട്ടുള്ള ത്ഗിഡിന് 
കീഴിലാടണങ്കിൽ മവദയപരികശാധനയക്്ക ് വികധയനാകണാം. ടമഡിക്കൽ കകസുകളുടെ തീരുമാനാം 
പൂർണ്ണമായുാം ഇൻഷുേൻസ് കമ്പനിയുടെ അണ്ടർ മേറ്റിാംഗിൽ അധിഷ്ഠിതമാണ്, മലഫ് ഇൻഷുേൻസ് 
കമ്പനി പങ്കിെുന്ന തീരുമാനത്തിടെ ഒരു വശത്തിനുാം SHFL-ന് ബാധയത ഉണ്ടായിരിക്കില്ല. 
ഇൻഷുേൻസിനായി നിർകേശിക്കടപ്പട്ടിരിക്കുന്ന വയക്തി (SHFL-ടെ വികവെനാധികാര ത്പകാരാം) മവദയ 
പരികശാധനകൾക്ക ് വികധയനാകുകയുാം ഇൻഷുേൻസ ് കമ്പനി അേിയിച്ചിട്ടുള്ള അണ്ടർ മേറ്റിാംഗ ്
തീരുമാനത്തിടെ അാംഗീകാരാം സാംബന്ധിച്ച അക്കനാളജ്ടമെ ് നൽകുകയുാം ടെയ്താൽ മാത്തകമ 
അത്തരാം സന്ദർഭങ്ങളിൽ വായ്പയുടെ പരിരക്ഷ ആരാംഭിക്കൂ. ആവശയമായ ഈ നെപെിത്കമങ്ങടളല്ലാാം 
വായ്പ വിതരണത്തിന ് മുമ്പ ് പൂർത്തിയാക്കണാം. വായപ് വിതരണാം ടെയ്ത് 45 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ 
ഇൻഷുേൻസ് ത്പത്കിയയുടെ ഏടതങ്കിലുാം വശാം സാംബന്ധിച്ച് കൊം വാങ്ങിയയാളിൽ(കളിൽ) നിന്ന ് ഒരു 
ത്പതികരണവുമിടല്ലങ്കിൽ, ത്പീമിയാം തുക വായപ്യികലക്ക് തിരിടക വകയിരുത്താൻ SHFL-ന് സമ്പൂർണ്ണ 
അവകാശാം ഉണ്ടായിരിക്കുാം, വായപ് പരിരക്ഷയില്ലാടത തുെരുകയുാം ടെയ്യുാം. 

14. കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ വായ്പ തുകയുടെ അന്തിമ വിതരണടത്ത തുെർന്ന ്15 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ 
SHFL-ന് ഇൻഷുേൻസ് കപാളിസി സമർപ്പിക്കണാം. 15 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ SHFL-ന് അത്തരാം ഇൻഷുേൻസ ്
കപാളിസി നൽകാൻ/സമർപ്പിക്കാൻ കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ പരാജയടപ്പട്ടാൽ, ഇൻഷുേൻസ് ത്പീമിയാം തുക 
കൊം വാങ്ങുന്നവരുടെ വായ്പ അക്കൗണ്ടിൽ നിന്ന് ടഡബിറ്റ് ടെയ്യാനുാം SHFL-ന് അനുകൂലമായി 
നിയമിച്ചിട്ടുള്ള ഇൻഷുേൻസ് കപാളിസി സമ്പാദിക്കാനുമുള്ള അവകാശാം SHFL-ൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. 

15. ആശയവിനിമയത്തിനുള്ള വിലാസത്തിൽ എടന്തങ്കിലുാം മാറ്റമുണ്ടായാൽ, നിങ്ങളുടെ അടല്ലങ്കിൽ 
നിങ്ങളുടെ സഹ-വായപ്ക്കാരടെ അടല്ലങ്കിൽ ജാമയക്കാരടെ കജാലി, ടതാഴിൽ എന്നിവയിൽ 
എടന്തങ്കിലുാം മാറ്റമുണ്ടായാൽ, അത് ഉെൻ തടന്ന SHFL-ടന അേിയികക്കണ്ടതാണ്. 

16. വസ്തു എല്ലായ് കപ്പാഴുാം പരിപാലിക്കടപ്പെണാം, കൂൊടത വായ്പ തീർപ്പാകാത്ത കാലയളവിൽ ത്പകൃതി 
ദുരന്തങ്ങൾ മൂലകമാ കലാപങ്ങൾ മൂലകമാ വസത്ുവിന് എടന്തങ്കിലുാം നഷ്ൊം സാംഭവിച്ചാൽ, അത് SHFL-
ടന നിർബന്ധമായുാം അേിയികക്കണ്ടതാണ്. 

17. വസ്തു നിങ്ങളുടെ കപരികലക്ക ്മകമാറ്റാം ടെയ്യടപ്പട്ടിട്ടുടണ്ടന്നുാം ആവശയമായ നികുതി വിലയിരുത്തൽ 
പൂർത്തിയായിട്ടുടണ്ടന്നുാം നിങ്ങൾ ഉേപ്പാക്കുാം. വസ്തുവികേലുള്ള എല്ലാ നികുതികളുാം ഉെനെി 
അെയക്്കണാം. 

18. വായ്പ കരാേിടല വകുപ്പ് അനുസരിച്ച് വായപ് തവണകൾ, പലിശകൾ, ടെലവുകൾ മുതലായവ 
അെയ്ക്കുന്നതിൽ നിങ്ങൾ വീഴെ് വരുത്തിയാൽ, നിങ്ങൾക്ക് ഒരു അേിയിപ്പുാം നൽകാടത തടന്ന വായ്പ 
ഉെനെി തിരിച്ചെയക്്കാൻ ആവശയടപ്പെുാം. തുക തിരിച്ചെയക്്കാൻ നിങ്ങകളാെ ്ആവശയടപ്പെുകമ്പാൾ, നിങ്ങൾ 
മുഴുവൻ തുകയുാം പലിശകൾ, ടെലവുകൾ, ൊർജുകൾ മുതലായവ സഹിതാം ഉെനെി തിരിച്ചെയക്്കണാം, 
അതിനു പരാജയടപ്പട്ടാൽ, നിങ്ങളിൽ നിന്നുാം ജാമയക്കാരനിൽ നിന്നുാം തങ്ങളുടെ കുെിശ്ശിക 
വീടണ്ടെുക്കുന്നതിന് നിയമപരമായ പരിഹാരങ്ങൾ കതൊനുള്ള അവകാശാം SHFL-ൽ നിക്ഷിപത്മാണ്. 
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വായ്പ കരാേിന ്കീഴിൽ നിർവെിച്ചിരിക്കുന്ന ഏത് 'പണമെവ ്വീഴ്െവരുത്തൽ സാംഭവത്തിനുാം' 36% p.a. 
(GST ഉൾപ്പെപ്പെ) കുെിശ്ശിക പലിശ ഈൊക്കുാം. 

19. തിരിച്ചെവ ് ടഷഡയൂൾ ത്പകാരാം വായപ്യുടെ മുഴുവൻ കുെിശ്ശികയുാം അെയ്ക്കാത്ത സാഹെരയത്തിൽ, 
താടഴ ടകാെുത്തിരിക്കുന്ന െിത്തീകരണാം അനുസരിച്ച്, തരാംതിരിക്കൽ തീയതികളിൽ ത്പസ്തുത 
അക്കൗണ്ടിടന SMA (ത്പകതയക പരാമർശാം അക്കൗണ്ട്)/ NPA (നിഷ്ത്കിയ ആസ്തി) ആയി തരാംതിരിക്കുാം. - 

 ഉദ്ാഹരണം: ഒരു വായപ് അക്കൗണ്ടിടെ പണമെയക്്കാനുള്ള അവസാന തീയതി മാർച്ച ് 7, 2021 
ആടണങ്കിൽ, വായപ് നൽകുന്ന സ്ഥാപനാം ഈ തീയതിയിടല കഡ എൻഡ ്കത്പാസസ്സ് നെത്തുന്നതിന് മുമ്പ് 
മുഴുവൻ കുെിശ്ശികയുാം ലഭിച്ചിടല്ലങ്കിൽ, പണമെവ് ടതറ്റിയ തീയതി മാർച്ച് 7, 2021 ആയിരിക്കുാം. അത് 
പണമെവ ്ടതറ്റിയ നിലയിൽ തുെരുകയാടണങ്കിൽ, തുെർന്ന ്ഏത്പിൽ 6, 2021-ന ്കഡ-എൻഡ ്കത്പാസസ്്സ 
നെത്തുകമ്പാൾ, അതായത് പണമെവ ്ടതറ്റിയ നിലയിൽ തുെർച്ചയായി 30 ദിവസാം പൂർത്തിയാകുകമ്പാൾ, 
ആ അക്കൗണ്ട് SMA-1 ആയി ൊഗ ് ടെയ്യുാം. അതനുസരിച്ച്, ആ അക്കൗണ്ടിടെ SMA-1 തരാംതിരിക്കൽ 
തീയതി ഏത്പിൽ 6, 2021 ആയിരിക്കുാം. 
 സമാനമായി, അക്കൗണ്ട ്പണമെവ് ടതറ്റിയ നിലയിൽ പിടന്നയുാം തുെരുകയാടണങ്കിൽ, ടമയ ്6, 2021-ന് 
കഡ-എൻഡ ്കത്പാസസ് നെത്തുകമ്പാൾ അത് SMA-2 ആയി ൊഗ് ടെയ്യുാം, തുെർന്നുാം അത് പണമെവ് ടതറ്റിയ 
നിലയിൽ തുെരുകയാടണങ്കിൽ, ജൂൺ 5, 2021-ന് കഡ എൻഡ് കത്പാസസ്സ് നെത്തുകമ്പാൾ അതിടന NPA 
ആയി തരാംതിരിക്കുാം. 

20. കമാർട്ട്കഗജ ് ത്പാബലയത്തിലായിരിക്കുന്ന സമയത്ത ് SHFL-ടന മുൻകൂർ അേിയിക്കാടത കമാർട്ട്കഗജ ്
ടെയ്ത വസ്തുകവാ അതിടെ ഏടതങ്കിലുാം ഭാഗകമാ വിൽക്കാകനാ പണയടപ്പെുത്താകനാ 
പാട്ടത്തിനുടകാെുക്കാകനാ സേണ്ടർ ടെയ്യാകനാ അനയവൽക്കരിക്കാകനാ നിങ്ങൾക്ക ്അവകാശമില്ല. 

21. ആവശയമായ ത്പമാണങ്ങളുടെ നിർവ്വഹണത്തിന്/സമർപ്പണത്തിന് വികധയമാണ് വായ്പ വിതരണാം, ഇത് 
ഞങ്ങളിൽ നിന്നുള്ള ടമാത്താം അനുമതി ആശയവിനിമയത്തിടെ ഒരു ഭാഗമാണ്. 

22. വായ്പാ ത്പമാണങ്ങളുടെ നിർവ്വഹണത്തിനുാം SHFL-ന് അനുകൂലമായി ൊർജുകൾ സൃഷ്െിക്കാനുാം 
നൽകകണ്ട എല്ലാ ോമ്പ ് ഡയൂട്ടിയുാം രജിസ്കത്െഷൻ ൊർജുകളുാം കൊം വാങ്ങുന്നയാൾ(കൾ) 
അെയ് കക്കണ്ടതാണ.് 

23. മീറ്റർ ൊർജുകൾ, ടസാമസറ്റി രൂപീകരണങ്ങൾ, ഒറ്റത്തവണടത്ത അറ്റകുറ്റപ്പണികൾ 
തുെങ്ങിയവയ്ക്കുള്ള കപയ് ടമെുകൾ കപാലുള്ള ഏത് അധിക ടെലവുകളുാം നിങ്ങൾ കനരിട്ട ്നൽകണാം. 

24. മുകളിൽ പേഞ്ഞിരിക്കുന്ന നിബന്ധനകളുാം വയവസ്ഥകളുാം എല്ലാാം അടല്ലങ്കിൽ ഏടതങ്കിലുാം കെർക്കാകനാ 
ഇല്ലാതാക്കാകനാ പരിഷക്്കരിക്കാകനാ SHFL-ന ്അവകാശമുണ്ട.് 

25. കത്പാസസ്സിാംഗ് ഫീസുാം കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ കലാഗിൻ ഫീസുാം േീഫണ്ട് ടെയ്യാനാകില്ല. 
26. വായ്പാ സൗകരയാം അനുവദിക്കുന്നത് SHFL-ടെ മാത്താം വികവെനാധികാരത്തിലാണ്. 
27. ഈ അനുമതി പത്തത്തിടല അനുമതി തീയതി മുതൽ ഈ അനുമതി പത്തത്തിൽ ത്പസ്താവിച്ചിരിക്കുന്ന 

സാധുതാ കാലയളവ ് വടര ഈ അനുമതി പത്താം ത്പാബലയത്തിൽ ഉണ്ടായിരിക്കുാം. എന്നാൽ, 
പുനർമൂലയനിർണയാം കൊം വാങ്ങുന്നയാളുടെ(കളുടെ) അകപക്ഷയുടെ അെിസ്ഥാനത്തിൽ SHFL-ടെ മാത്താം 
വികവെനാധികാരത്തിന ്വികധയമാണ്. 

28. അനുമതി പത്തത്തിടെ പകർപ്പിൽ ഒപ്പിെുന്നകതാടെ കൊം വാങ്ങുന്നയാളുാം(കളുാം) ജാമയക്കാരനുാം(ക്കാരുാം) 
അവർ SHFL-ന് നൽകിയ വിവരങ്ങളുാം ഡാറ്റയുാം, കൂൊടത ടത്കഡിറ്റ് സൗകരയടത്തയുാം/ടത്കഡിറ്റ് 
ഇൻഫർകമഷൻ ബയൂകോ (ഇന്തയ) ലിമിറ്റഡ് ('CIBIL')-മായുള്ള ബന്ധടത്തയുാം കുേിച്ചുള്ള വിവരങ്ങളുാം 
ടവളിടപ്പെുത്താൻ SHFL-ന് വയക്തമായ സമതാം നൽകിയതായി കണക്കാക്കുാം. കൂൊടത ഈ 
ഉകേശയത്തിന ് ആവശയമായിരുകന്നക്കാവുന്നത ് കപാടല അത്തരാം അധിക ത്പമാണങ്ങൾ 
നിർവ്വഹിക്കുമന്നുാം കൊം വാങ്ങുന്നയാളുാം(കളുാം) ജാമയക്കാരനുാം(ക്കാരുാം) സമതിക്കുന്നു. 
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29. ഇവിടെ സമതിച്ചിട്ടുള്ള വായപ്, എടന്തങ്കിലുാം അേിയികപ്പാ സമതകമാ കൂൊടത, SHFL-ടെ 
ത്പകയാജനത്തിനായി സൃഷ്െിച്ചിട്ടുള്ള അടല്ലങ്കിൽ സൃഷെ്ിക്കുന്ന അണ്ടർലയിാംഗ ് ടസകയൂരിറ്റി/കൾ 
(ജാംഗമമായകതാ സ്ഥാവരമായകതാ) സഹിതകമാ അവ കൂൊടതകയാ ഏടതങ്കിലുാം വയക്തികക്കാ മൂന്നാാം 
കക്ഷികക്കാ ('അമസനി') അനുവദിക്കാകനാ, ടസകയൂരിമറ്റസ ് ടെയ്യാകനാ മറ്റുതരത്തിൽ 
ഉപകയാഗിക്കാകനാ ഉള്ള അവകാശവുാം SHFL-ൽ നിക്ഷിപത്മാണ്, തേനുസരണാം വായപ്യക്്കുാം മറ്റ് 
കരാേുകൾക്കുാം കൂൊടത/അടല്ലങ്കിൽ ഞാൻ/ഞങ്ങൾ അടല്ലങ്കിൽ ജാമയക്കാരൻ സൃഷ്െിച്ചകതാ 
സൃഷ്െിക്കുന്നകതാ ആയ ടസകയൂരിറ്റിക്കുാം/കൾക്കുാം കീഴിലുള്ള എല്ലാ അടല്ലങ്കിൽ ഏടതങ്കിലുാം 
അവകാശങ്ങൾക്കുാം ആനുകൂലയങ്ങൾക്കുാം അമസനിക്ക ്അർഹതയുണ്്ട. 

30. കൂെുതലായ ഫിനാൻസ ്സൗകരയത്തിന് കീഴിൽ വായ്പയായി നൽകിയ ഫണ്ടുകൾ മൂലധന വിപണിയിടല 
നികക്ഷപത്തിന് ഉപകയാഗിക്കാൻ കഴിയില്ല. 

31. ഈ അനുമതി പത്താം ഇഷയു ടെയ്തിരിക്കുന്നത് കൊം വാങ്ങുന്നയാൾക്ക്(കൾക്ക്) ഏടതങ്കിലുാം 
നിയമപരമായ അവകാശാം നൽകുന്നില്ല/ത്പദാനാം ടെയ്യുന്നില്ല, കൂൊടത യാടതാരു കാരണവുാം 
നൽകാടത തടന്ന അത് േോക്കാകനാ പരിഷക്്കരിക്കാകനാ ഉള്ള സവാതത്ന്തയാം SHFL-ന് ഉണ്ടായിരിക്കുാം. 
 

മുകളിൽ സൂെിപ്പിച്ച നിബന്ധനകളുാം വയവസ്ഥകളുാം അാംഗീകരിച്ചുടകാണ്ട് അകപക്ഷകൻ / സഹ-
അകപക്ഷകൻ(കർ) (ഉടണ്ടങ്കിൽ) ഈ അനുമതി പത്തത്തിടെ എല്ലാ കപജുകളിലുാം ദയവായി ഒപ്പിെുകയുാം ഈ 
കത്തിടെ തനിപ്പകർപ്പ് നൽകുകയുാം ടെകയ്യണ്ടതാണ്. 
പരസപ്രാം ത്പകയാജനാം ടെയ്യുന്ന ഒരു ദീർഘകാല ബന്ധാം ഞങ്ങൾ കനാക്കിപ്പാർത്തിരിക്കുന്നു. 
 
നന്ദിപയാടട, 
 
്ശീോം ഹൗസിംഗ ്ഫിനാൻസ ്ലിമിറ്ഡിനായി 

 
അധ്ികാരടപ്പടുെിയത്  
ഒപ്പിേ തീയതി: 

സവീകരിച്ചു 

 
അപപക്ഷകൻ / സഹ അപപക്ഷകൻ / 
ഗയാരെർ (എടന്തങ്കിലും ഉടണ്ടങ്കിൽ) 

തീയതി: 
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ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ 
1. ਲੋਨ 

ਮਨਜਰੂ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਦੇ ਵੇਰਵੇ, ਕਰਜ ੇਦੀ ਨਮਆਦ, ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ, ਨਕਸ਼ਤ ਦੀ ਨਕਸਮ, EMI ਰਕਮ, ਕ ੱਲ ਨੰ. ਨਕਸ਼ਤਾਂ, 
ਨਕਸ਼ਤਾਂ ਦੀ ਨਨਯਤ ਨਮਤੀ ਅਤੇ ਕਰਜ ੇਦਾ ਉਦਸੇ਼ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਦੇ ਨਪਛਲੇ ਭਾਗਾਂ ਨਵੱਚ ਦੱਨਸਆ ਨਗਆ ਹ।ੈ 

2. ਫੀਸ ਅਤੇ ਹਰੋ ਖਰਚ*ੇ: 

ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ 8.50% -19.00% ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਦੇ ਜੋਖਮ ਵਰਗੀਕਰਨ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ 

ਪਰੋਸਨੈਸੰਗ ਫੀਸ ਨਜਵੇਂ ਨਕ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਦੇ ਨਪਛਲੇ ਭਾਗਾਂ ਨਵੱਚ ਦੱਨਸਆ ਨਗਆ ਹ ੈ

ਪੂਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ ਖਰਚ ੇ/ ਫ਼ਜੌਦਾਰੀ ਕਰਜ ਫਲੋਨ ੰਗ ਰੇ  ਹੋਮ ਲੋਨ ਅਤ ੇਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨਵੱਚ ਇੱਕ ਨਵਅਕਤੀ ਹ ੈ- 

NIL 
ਫਲੋਨ ੰਗ ਦਰ LAP ਗਰੈ ਹਮੋ ਲੋਨ ਨਜੱਥ ੇਕਰਜ ੇਦਾ ਉਦਸੇ਼ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ 

ਹੈ ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨਵਅਕਤੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਗੈਰ-ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਹਨ - 

 ਜੇਕਰ ਆਪਣੇ ਫੰਡਾਂ ਤੋਂ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ,  
4% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂਕਰ 

 ਜੇਕਰ ਬਕਾਇਆ  ਰਾਂਸਫਰ ਦ ਆਰਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹ,ੈ ਤਾਂ 
6% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂਕਰ 

ਫਲੋਨ ੰਗ ਰੇ  ਮਾਈਕਰ ੋLAP ਲੋਨ ਨਜੱਥੇ ਕਰਜ ੇਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ 

ਹੈ ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨਵਅਕਤੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਗੈਰ-ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਹਨ - 

 6% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂ  ਕੈਸ ਜਕੇਰ ਆਪਣ ੇ ਫੰਡਾਂ ਤੋਂ 
ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹ ੈ

 8% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂ ੈਕਸ ਜਕੇਰ ਬਕਾਇਆ  ਰਾਂਸਫਰ 

ਦ ਆਰਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

ਨਨਸ਼ਨਚਤ ਦਰ ਦੇ ਕਰਜ ੇ

 ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਦ ਆਰਾ ਹਮੋ ਲੋਨ ਦੀ ਪਰੂੀ ਮ ੜ 

ਅਦਾਇਗੀ - 6% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂ ਕਰ  
ਜੇਕਰ ਬੈਲੇਂਸ  ਰਾਂਸਫਰ ਦ ਆਰਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ; ਆਪਣ ੇ
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ਫੰਡਾਂ ਤੋਂ ਬੰਦ ਹਣੋ ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਚ- NIL 

 

 

 

 

 

 

 ਗੈਰ-ਹਮੋ ਲੋਨ ਦਾ ਨਹੱਸਾ ਜਾਂ ਪਰੂਾ ਭ ਗਤਾਨ - 6% + ਮੂਲ 

ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗੂ ਕਰ ਜਕੇਰ ਆਪਣ ੇ ਫੰਡਾਂ ਤੋਂ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ 
ਜਾਂਦਾ ਹ ੈ

 8% + ਮੂਲ ਪਰੀਪੇਡ ਦੇ ਲਾਗ ੂ ੈਕਸ ਜਕੇਰ ਬਕਾਇਆ  ਰਾਂਸਫਰ 

ਦ ਆਰਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ  

ਕਾਰਪਰੋੇ ਸ/ਜਨਤਕ ਏਜੰਸੀਆ/ਂਨਬਲਡਰਾਂ/ਕਾਨੰੂਨੀ ਇਕਾਈਆ ਂ ਦ ਆਰਾ 
ਕਰਜ ੇਦਾ ਕ ਝ ਨਹੱਸਾ ਜਾਂ ਪਰੂਾ ਪੂਰਵ-ਭ ਗਤਾਨ (ਨਵਆਜ ਦੀ ਫਲੋਨ ੰਗ / 

ਸਨਥਰ ਦਰ 'ਤੇ) - ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਨ ਸਾਰ 

ਇੰਸ ਰੂਮੈਂ  ਨਰ ਰਨ ਲਈ ਜ ਰਮਾਨਾ - 

ਨਬਲਡਰਾਂ/ਕਾਰਪੋਰੇ ਸ ਨੰੂ ਨਨਰਮਾਣ ਨਵੱਤ 
ਪਨਹਲੀ ਵਾਰ ਵਾਪਸੀ  5000/- ਰ ਪਏ 
ਦੂਜੀ ਵਾਰ ਅਤੇ ਇਸ ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੀ ਵਾਪਸੀ 10000/- 

ਸਾਧਨ ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਖਰਚ ੇ ਰ ਪਏ . 1000/- ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਬਕਾਇਆ ਨਵਆਜ ਖਰਚ ੇ 36% pa ( GST ਸਮਤੇ) ਭਾਵ ਹਰ ਨਕਸਮ ਦ ੇਕਰਨਜਆ ਂਲਈ ਬਕਾਇਆ 

ਨਕਸ਼ਤਾਂ / ਰਕਮ ਦਾ 3% ਪਰਤੀ ਮਹੀਨਾ। 

CERSAI ਖਰਚ ੇ 100/- ਰ ਪਏ  ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ (ਕਰਜ ੇਦੇ ਬੰਦ ਹੋਣ ਦੇ ਸਮੇਂ ਵਸੂਲ ਕੀਤ ੇ
ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦ ੇਹਨ) 

ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ, ਈਐਮਆਈ (EMI), ਕਰਜਾ ਵੰਡਣ ਤੋਂ 
ਬਾਅਦ ਸਨਹ-ਉਧਾਰਕਰਤਾ (ਆ)ਂ ਦਾ ਜੋੜ/ਨਮ ਾਉਣਾ. 

10000/- ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਡ ਪਲੀਕ ੇ ਸ  ੇਮੈਂ  ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚ ੇ 250/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਖਰਚੇ ਬਦਲਣਾ ਵੇਰੀਏਬਲ ਲਈ ਸਨਥਰ- ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਦੇ 4.0% ਤੱਕ 
ਸਨਥਰ ਤੋਂ ਪਨਰਵਰਤਨਸ਼ੀਲ- ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਦੇ 2.0% ਤੱਕ 
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ਪਨਰਵਰਤਨ ਖਰਚ ੇ^ ਹੋਮ ਲੋਨ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਦਾ 0.5% 
ਗੈਰ ਹਮੋ ਲੋਨ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਦਾ 1.00% 

 ਾਈ ਲ ਡੀਡ (title deeds) ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਨਚਆ ਂ

ਦੀ ਫੋ ਕੋਾਪੀ 
1000/- ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਨਸਰਲੇਖ ਦੇ ਕੰਮਾਂ ਦੀ ਮ ੜ ਪਰਾਪਤੀ 500/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਚੈੱਕ/ਇੰਸ ਰੂਮੈਂ  ਸਵਪੈ ਖਰਚ ੇ 500/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਅਮੋਰ ਾਈਜਸੇ਼ਨ ਸ਼ਨਡਊਲ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚ ੇ 250/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਨਬਆਨ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚ ੇ 250/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਡ ਪਲੀਕ ੇ ਨਵਆਜ ਸਰ ੀਨਫਕੇ  (ਆਰਜੀ/ਅਸਲ) ਜਾਰੀ 
ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚ ੇ

250/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਡ ਪਲੀਕ ੇ NOC ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚ ੇ 250/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਮੌਰਗੇਜ ਰਚਨਾ/ਨਰਲੀਜ ਖਰਚ ੇ ਰਾਜ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਅਨ ਸਾਰ ਨਜੱਥ ੇਜਾਇਦਾਦ ਸਨਥਤ ਹ/ੈਮੌਰਗਜੇ ਬਣਾਈ ਜਾ 
ਰਹੀ ਹ।ੈ 

ਕਾਨੰੂਨੀ / ਨਰਕਵਰੀ / ਇਤਫਾਕਨ ਖਰਚ ੇ ਅਸਲ ਨਵੱਚ, ਨਡਫਾਲ  ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਚ ਲਾਗ ੂਹ ੰ ਦਾ ਹ।ੈ 

ਮੌਰਗੇਜ ਗਾਰੰ ੀ ਫੀਸ ਮੌਰਗੇਜ ਗਾਰੰ ੀ ਫੀਸ; ਨਜੱਥ ੇਵੀ ਲਾਗ ੂਹਵੋ;ੇ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ 
ਸਨਹਣ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਹੈ ਅਤ ੇਵਾਪਸੀਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹੈ। 

ਐਲਓਡੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ 500/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਫੋਰਕਲੋਜਰ ਲੈ ਰ (FCL) ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ 500/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

ਬੰਦ ਖਾਨਤਆ ਂਨਵੱਚ ਅਸਲ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ ਦੇ ਖਰਚ ੇ60 ਨਦਨਾਂ 
ਤੋਂ ਵੱਧ ਰੱਖਣ ੇ

500/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਮਹੀਨਾ 

EMI ਕਲੈਕਸ਼ਨ - ਨਵਨਜ  ਚਾਰਜ 1000/- ਰ ਪਏ ਪਰਤੀ ਮਹੀਨਾ 
*ਉਪਰਕੋਤ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚ ੇGST, ਨਸੱਨਖਆ ਸੈੱਸ ਅਤੇ ਹਰੋ ਸਰਕਾਰੀ  ਕੈਸਾਂ, ਲੇਵੀਜ ਆਨਦ ਤੋਂ ਨਬਨਾਂ ਹਨ (ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਨਕ ਹਰੋ 

ਨਨਰਧਾਨਰਤ ਨਾ ਕੀਤਾ ਨਗਆ ਹਵੋੇ), ਅਤੇ ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਲਨਮ ਡੇ ਦੀ ਪਰੂੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਬਦਨਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ ੈ। 

ਚਾਰਨਜਜ ਨਵੱਚ ਕਈੋ ਵੀ ਬਦਲਾਅ, ਵੈੱਬਸਾਈ  'ਤ ੇਅੱਪਲੋਡ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਪੱਤਰ/ਈਮਲੇ/ਇਲੈਕ ਰਾਨਨਕ ਸੰਦਸੇ਼ 



 

 
Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 

Regd. Office : No. 123, Angappa  
Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

ਰਾਹੀਂ ਸਨੂਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਨਾਲ ਹੀ, ਉਪਰਕੋਤ ਨਜਕਰ ਕੀਤੀਆ ਂਸਾਰੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚ ੇਕ ਦਰਤ ਨਵੱਚ ਵਾਪਸੀਯਗੋ ਨਹੀਂ 
ਹਨ। 
ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਲਨਮ ਡੇ ਦ ੇਨਵਵਕੇ 'ਤ ੇਮਨਜਰੂੀ 

3. ਨਵਆਜ ਰੀਸ ੈ: ਫਲੋਨ ੰਗ ਦਰ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਨਵੱਚ, ਕਰਜ ੇ 'ਤੇ ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਨੰੂ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਪਰਧਾਨ ਉਧਾਰ ਦਰ (SHPLR) ਨਵੱਚ 

ਸੰਸ਼ੋਧਨ ਦੇ ਨਾਲ ਸੋਨਧਆ/ਰੀਸੈੱ  ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। SHPLR ਨਵੱਚ ਨਕਸ ੇ ਵੀ ਸੰਸ਼ੋਧਨ ਨੰੂ ਪੱਤਰ/ਸ਼ਾਖਾ 
ਸੂਚਨਾ/ਵਬੇਸਾਈ /ਈਮੇਲ/ਇਲੈਕ ਰਾਨਨਕ ਸੰਦੇਸ਼ ਰਾਹੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨੰੂ ਸੂਨਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ROI ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਦਾ ਪਰਭਾਵ 

ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਜਾਂ EMI ਜਾਂ ਦੋਵਾਂ 'ਤੇ ਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਨਕਉਂਨਕ ਮਾਮਲਾ ਮ ੜਭ ਗਤਾਨ ਸਮਰੱਥਾ 'ਤੇ ਨਨਰਭਰ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਕਰਜਾ 
ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਕੋਲ ਫਲੋਨ ੰਗ ਤੋਂ ਨਫਕਸਡ 'ਤੇ ਬਦਲਣ ਦਾ ਨਵਕਲਪ ਹਵੋੇਗਾ । ਰੇ  ਰੀਸੈ  ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਪਰਭਾਵ ਹਨ: 

a EMI ਸਨਥਰਤਾ ਦੇ ਨਾਲ ਨਮਆਦ ਨਵੱਚ ਸੰਸ਼ੋਧਨ 
b  ੈਨਰ ਸਨਥਰਤਾ ਦੇ ਨਾਲ EMI ਨਵੱਚ ਸੰਸ਼ੋਧਨ 
c  ੈਨਰ ਅਤ ੇEMI ਨਵੱਚ ਸੰਸ਼ੋਧਨ। 

ਦਰ ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ ਪਰਭਾਵ ਦੀ ਨਵਸਨਤਰਤ ਸਮਝ ਲਈ, ਤ ਸੀਂ ਸਾਡੀ ਵੈਬਸਾਈ  ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇ ਸਕਦ ੇਹੋ। 
4. ਮਰੋ ਰੋੀਅਮ/ਸਬਨਸਡੀ: ਸਰਕਾਰੀ ਸਕੀਮ/ਰੈਗੂਲੇ ਰੀ ਉਪਬੰਧ ਦੇ ਤਨਹਤ ਨਦੱਤੀ ਗਈ ਕੋਈ ਵੀ ਸਬਨਸਡੀ/ਮੋਰ ੋਰੀਅਮ ਅਨਜਹੀ 

ਸਕੀਮ ਦੇ ਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵਗੇਾ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕੰਪਨੀ ਨਵਅਕਤੀਗਤ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਨਲਆਂ ਨੰੂ ਕੋਈ ਰਕੋ ਜਾਂ 
ਸਬਨਸਡੀ ਨਹੀਂ ਨਦੰਦੀ ਹ।ੈ 

5. ਕਰਜ ੇਲਈ ਸ ਰੱਨਖਆ: 
SHFL ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਹਠੇਾਂ ਦੱਸੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਨਗਰਵੀਨਾਮਾ । 
ਸੰਪਤੀ ਦਾ ਪਤਾ : ਸੰਪਤੀ 1 : 

9 , ਨਰਹਾਇਸ਼ੀ, ਐਨ.ਏ., ਕ ਡਲੋਰ ਮੇਨ ਰੋਡ, 
ਗੇਂਗਾਈਕੋਂਡਨ ਨਵਲੇਜ , ਨਵਰ ਧਚਲਮ  ੀਕੇ ਕ ਡਲੋਰ ਨਜਲਾ, ਤਾਨਮਲਨਾਡ ੂ- 607802। 

ਗਾਰੰ ੀ:  
ਹੋਰ ਸ ਰੱਨਖਆ:   

ਸਨਕਓਨਰ ੀ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੋਵਗੇਾ ਅਤੇ ਇਸ ਨਵੱਚ ਮੌਰਗੇਜ, ਗਾਰੰ ੀ ਅਤੇ ਨਕਸ ੇਵੀ ਹੋਰ ਨਕਸਮ ਦੀ ਸ ਰੱਨਖਆ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਵਗੇੀ ਨਜਵੇਂ 
ਨਕ ਕਰਜਾ ਸ ਰੱਨਖਅਤ ਕਰਨ ਲਈ SHFL ਦ ਆਰਾ ਉਨਚਤ ਸਮਨਝਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਉਸ ਅਨ ਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ਆਰਾ ਜਮਹਾ ਕੀਤਾ 
ਜਾਂਦਾ ਹ।ੈ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਰਾਜਾਂ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ  ਾਈ ਲ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ/ਰਨਜਸ ਰੇਸ਼ਨ ਦੇ ਜਮਹਾਂ ਪੱਤਰ ਨੰੂ IGR ਕੋਲ 

ਰਨਜਸ ਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵਗੇੀ। SHFL CERSAI ਦੇ ਨਰਕਾਰਡਾਂ ਨਵੱਚ ਆਪਣਾ ਚਾਰਜ ਵੀ ਦਰਜ ਕਰੇਗਾ। 
6. ਸੰਪਤੀ/ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਦਾ ਬੀਮਾ: 
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ਸੰਪੱਤੀ ਬੀਮਾ: ਗਰਾਹਕ ਲਈ ਸੰਪੱਤੀ ਬੀਮਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਲਾਜਮੀ ਹੈ, ਸਾਰ ੇਨ ਕਸਾਨਾਂ, ਅੱਗ, ਦੰਗ ੇਅਤ ੇਹੋਰ ਕ ਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤਾਂ ਨਜਵੇਂ 
ਭੂਚਾਲ, ਹੜਹ ਆਨਦ ਕਾਰਨ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਨ ਕਸਾਨ, ਅਣਨਕਆਸ ੇਖਤਨਰਆ ਂਅਤ ੇਜ ੇਲੋੜ ਹਵੋੇ ਤਾਂ ਖਰੀਦੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸੰਪਤੀ/ਨਨਰਮਾਣ 

ਲਈ ਪਰੂੀ ਤਰਹਾਂ ਬੀਮਾ ਕਰਵਾਉਣਾ ਹੋਮ ਲੋਨ / ਐਡੀਸ਼ਨ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲਈ ਨਕਸ ੇਹੋਰ ਬੀਮਾਯੋਗ ਜੋਖਮ ਦੇ ਨਵਰ ੱਧ SHFL ਦ ਆਰਾ। 
ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਅਨਜਹੀ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ SHFL ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਨਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ । 

7. ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ: ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਕੋਲ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਦੀ ਹੱਦ ਤੱਕ ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਕਵਰ ਲੈਣ ਦਾ ਨਵਕਲਪ ਹ ੰ ਦਾ ਹ।ੈ ਪਰੀਮੀਅਮ ਦੀ 
ਰਕਮ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਦੀ ਉਮਰ ਅਤੇ ਨਸਹਤ, ਨਮਆਦ ਦੀ ਲੰਬਾਈ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਪਾਨਲਸੀ ਮਾਪਦੰਡਾਂ 'ਤੇ ਨਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹ।ੈ 

8. ਨਸਹਤ ਬੀਮਾ: 
ਬੀਮਾ ਲੈਣ ਦਾ ਨਵਕਲਪ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ । ਪਰੀਮੀਅਮ ਦੀ ਰਕਮ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਦੀ ਉਮਰ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਇਹ ਇੱਕ 

ਨਵਕਲਨਪਕ ਨਵਕਲਪ ਹ ੈਨਜੱਥੇ SHFL ਦੇ ਗਾਹਕ ਇਸ ਸਕੀਮ ਅਧੀਨ ਨਾਮਾਂਕਣ ਲਈ ਯੋਗ ਹਨ। 

9. ਲੋਨ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ਸ਼ਰਤਾਂ: 
ਲੋਨ ਵੰਡ ਸਾਰ ੇ ਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਤਸੱਲੀਬਖਸ਼ ਪਾਲਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗੀ ਨਜਵੇਂ ਨਕ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ, ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਾਏ ਦੀ 
ਨਰਪਰੋ , ਤਕਨੀਕੀ ਤਸਦੀਕ ਨਰਪਰੋ , ਸ ਰੱਨਖਆ ਦੀ ਨਸਰਜਣਾ, SHFL ਦ ਆਰਾ ਫੰਡ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸੰਪੱਤੀ ਦੀਆਂ ਲੋੜੀਂਦੀਆ ਂ

ਨਵਧਾਨਕ ਪਰਵਾਨਗੀਆਂ ਨੰੂ ਪਸੇ਼ ਕਰਨਾ। ਅਤ ੇਘਰਾਂ ਦੀ ਉਸਾਰੀ ਦੇ ਮਾਮਨਲਆਂ ਨਵੱਚ, ਵੰਡ ਵੀ ਉਸਾਰੀ ਦੇ ਪੜਾਅ 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ 

ਹੋਵੇਗੀ। ਕਰਜਦਾਰ ਆਪਣੇ ਰ ਜਗਾਰ/ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਨਵਆ ਂਨਵੱਚ ਨਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰ ੇSHFL ਨੰੂ ਸੂਨਚਤ ਕਰੇਗਾ। 

ਵੰਡਣ ਦਾ ਢੰਗ ਅਤੇ ਢੰਗ SHFL ਦੇ ਅਖ਼ਨਤਆਰ 'ਤੇ ਛੱਡ ਨਦੱਤਾ ਨਗਆ ਹ।ੈ SHFL ਦ ਆਰਾ ਲੋਨ ਜਾਂ ਇਸਦ ੇਨਕਸੇ ਵੀ ਨਹੱਸ ੇਦੀ ਵੰਡ 

ਕਰਜਦਾਰ ਨੰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਜਾਂ ਨਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੇ ਨਵਕਾਸਕਾਰ/ਨਬਲਡਰ/ਨਨਰਮਾਣ ਕੰਪਨੀ/ਠੇਕੇਦਾਰ/ਨਵਕਰੇਤਾ 
ਨੰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ,ੈ ਨਜੱਥ ੇਲਾਗ ੂਹੋਵ ੇਜਾਂ ਨਕਸ ੇਹੋਰ ਸਬੰਧਤ ਨਵਅਕਤੀ ਨੰੂ, ਨਜਵੇਂ ਨਕ SHFL ਨਵੱਚ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਦਾ ਪਰੂਾ 
ਨਵਵੇਕ ਨਫੱ  ਸਮਝਦਾ ਹ।ੈ ਜੇਕਰ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਨਲਆ ਜਾ ਨਰਹਾ ਕਰਜਾ ਨਕਸ ੇਹਰੋ ਬੈਂਕ/ਨਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ ਲਏ 

ਗਏ ਹਾਊਨਸੰਗ ਲੋਨ ਦੇ ਬਦਲੇ/ਸਨਵਚਓਵਰ ਨਵੱਚ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਜਾਂ SHFL ਦ ਆਰਾ ਉਸਦ ੇਨਕਸੇ ਨਹੱਸ ੇਦੀ ਵੰਡ ਕੀਤੀ ਜਾ 
ਸਕਦੀ ਹ।ੈ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ, ਜਾਂ ਨਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਨਜਹੇ ਹੋਰ ਬੈਂਕ/ਨਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾ ਨੰੂ, ਨਜਵੇਂ ਨਕ SHFL ਆਪਣੀ ਪੂਰੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ 

ਨਫੱ  ਸਮਝ।ੇ 

10. ਨਵਆਜ ਦਰ/ਈਐਮਆਈ ਅਤੇ ਹਰੋ ਖਰਨਚਆਂ ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੀ ਸਚੂਨਾ ਲਈ ਨਨਰਪੱਖ ਅਨਭਆਸ ਕਡੋ ਅਤੇ ਪਰਨਕਨਰਆ: 
ਨਨਰਪੱਖ ਅਨਭਆਸ ਕੋਡ ਦੀਆਂ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਨੰੂ SHFL ਅਨਧਕਾਰੀ ਦ ਆਰਾ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਦ ਆਰਾ ਸਮਝੀ ਗਈ ਭਾਸ਼ਾ ਨਵੱਚ 

ਸਮਝਾਇਆ ਨਗਆ ਸੀ ਅਤ ੇਕੋਡ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ, ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, ਕਰਜਦਾਰ ਨੰੂ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ। ਕੋਡ SHFL ਦੀ ਵੈੱਬਸਾਈ  

ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਹਰ ਸ਼ਾਖਾ 'ਤੇ ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਇਆ ਨਗਆ ਹੈ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਨਨਰਪੱਖ ਅਨਭਆਸ ਕੋਡ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ, 

ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਅਤੇ ਹਰੋ ਖਰਨਚਆਂ ਦੀ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਸਮੀਨਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ/EMI ਨਵੱਚ ਨਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ 



 

 
Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 

Regd. Office : No. 123, Angappa  
Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਚ, SHFL ਇਸ ਨੰੂ ਵੈੱਬਸਾਈ /ਪੱਤਰ/ਈਮੇਲ/ਇਲੈਕ ਰਾਨਨਕ ਸੰਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਮੌਜੂਦਾ ਨਦਸ਼ਾ-ਨਨਰਦਸੇ਼ਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ 

ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਨਕਸ ੇਹੋਰ ਰਪੂ ਨੰੂ ਅੱਪਡੇ  ਕਰਕੇ, ਆਖਰੀ ਜਾਣੇ ਗਏ ਸੰਪਰਕ ਵਰੇਨਵਆ ਂ'ਤੇ, ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਸੰਪਰਕ 

ਕਰੇਗਾ। ਸਾਡੇ ਨਰਕਾਰਡਾਂ ਨਵੱਚ ਅੱਪਡੇ  ਕੀਤਾ ਨਗਆ। ਨਵਆਜ ਦਰਾਂ ਅਤੇ ਖਰਨਚਆਂ ਨਵੱਚ ਅਨਜਹ ੇਬਦਲਾਅ, ਜਕੇਰ ਕੋਈ ਹਨ, 

ਸੰਭਾਵੀ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਪਰਭਾਵੀ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗ।ੇ ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਜੇਕਰ ਅਨਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ ਗਾਹਕ ਦੇ ਨ ਕਸਾਨ ਲਈ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ 60 

ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਤੇ ਨਬਨਾਂ ਨਕਸੇ ਨੋਨ ਸ ਦੇ ਆਪਣਾ ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ ੈਜਾਂ ਨਬਨਾਂ ਨਕਸ ੇਵਾਧ ੂਚਾਰਜ ਜਾਂ ਨਵਆਜ ਦਾ 
ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤ ੇਇਸ ਨੰੂ ਬਦਲ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ 

11. ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦੀ ਵਸਲੂੀ ਲਈ ਪਰਨਕਨਰਆ: 
SHFL ਨੰੂ ਨਕਸ ੇਵੀ ਅਨ ਸੂਨਚਤ ਬਕਾਏ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਚ, ਨਜਵੇਂ ਨਕ EMIs, ਪਰੀ-EMIs, ਆਨਦ, ਕਰਜਦਾਰ 

ਨੰੂ SMS (SHFL ਨਾਲ ਰਨਜਸ ਰ ਕੀਤ ੇਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ 'ਤੇ) ਅਤੇ/ਜਾਂ  ਲੈੀਫੋਨ ਕਾਲ ਅਤ/ੇਜਾਂ ਪੱਤਰ ਦ ਆਰਾ ਸੂਚਨਾ ਪਰਾਪਤ 

ਹੋਵੇਗੀ। ਸੈਕਸ਼ਨ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਨਚਆ ਂ ਦੇ ਤਨਹਤ ਸੂਚੀਬੱਧ ਕੀਤ ੇਗਏ ਸਾਰੇ ਬਕਾਇਆ ਅਤ ੇਬਾਊਂਸ ਖਰਨਚਆ ਂ ਦੇ ਨਾਲ, 

ਅਨਜਹ ੇਅਣ-ਭ ਗਤਾਨ ਕੀਤ ੇਬਕਾਏ ਮੂਲ ਤੌਰ 'ਤੇ ਨਨਰਧਾਰਤ ਨਮਤੀ ਦੇ 7 ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਦਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ੇਚਾਹੀਦ ੇਹਨ। 

ਬਕਾਇਆ ਹੋਣ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ, ਪਰੂੇ ਜਾਂ ਅੰਸ਼ਕ ਰੂਪ ਨਵੱਚ, 7 ਨਦਨਾਂ ਬਾਅਦ ਭ ਗਤਾਨ ਨਾ ਕੀਤ ੇਜਾਣ, SHFL, ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ, 

ਇਸਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਸ਼ ਰ ੂਕਰੇਗਾ। 

ਨਕਸ ੇਵੀ ਗਾਹਕ ਦੇ ਖਾਤ ੇਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਰੈਨਡ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਰੈਨਡ  ਇਨਫਰਮਸੇ਼ਨ ਨਬਊਰ ੋ(ਇੰਡੀਆ) ਨਲਨਮ ੇਡ (CIBIL) ਜਾਂ ਨਕਸ ੇ

ਹੋਰ ਲਾਇਸੰਸਸ਼ ਦਾ ਨਬਊਰ ੋਨੰੂ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ CIBIL ਦੇ ਨਾਲ ਕਰੈਨਡ  ਨਹਸ ਰੀ 'ਤੇ ਨਕਸ ੇਵੀ ਮਾੜ ੇ

ਪਰਭਾਵ ਤੋਂ ਬਚਣ ਲਈ, ਇਹ ਸਲਾਹ ਨਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ ੈਨਕ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ 'ਤੇ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਸਮੇਂ ਨਸਰ ਭ ਗਤਾਨ 

ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ 

ਸ ਰੱਨਖਆ ਅਤੇ ਪ ਨਰ ਨਨਰਮਾਣ ਅਤੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ਨਹੱਤ ਐਕ , 2002 (SARFAESI ਐਕ ) ਦੇ ਤਨਹਤ ਨਨਰਧਾਰਤ ਪਰਨਕਨਰਆ ਦੇ 

ਅਨ ਸਾਰ ਨਗਰਵੀ ਰੱਖੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਕਬਜਾ ਲੈਣਾ ਅਤੇ ਵਚੇਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹ ੈਪਰ ਇਸ ਤੱਕ ਸੀਨਮਤ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਜਾਂ ਨਕਸ ੇਹਰੋ ਕਾਨੰੂਨ 

ਦੇ ਅਧੀਨ, ਸਬੰਧਤ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਨਨਰਧਾਨਰਤ ਨਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਅਨ ਸਾਰ ਪਰੂੀ ਤਰਹਾਂ ਪਾਲਣਾ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ ਨੈਗੋਸ਼ੀਏਬਲ 

ਇੰਸ ਰੂਮੈਂ ਸ ਐਕ , ਨਸਵਲ ਸੂ  ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਸਰਫੇਸੀ ਐਕ  ਦੇ ਤਨਹਤ, ਬਕਾਇਆ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਕਦਮ ਚ ੱਕਣ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ 
ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਸੂਚਨਾ/ਨਰਮਾਈਡਂਰ/ਨੋਨ ਸ ਨਦੱਤ ੇਜਾਂਦੇ ਹਨ । 

12. ਕਰਨਜਆ ਂਲਈ ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ, ਪਛਾਣੇ ਗਏ ਕਰਨਜਆ ਂਲਈ, ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤ ੇਨਦਰਸ਼ਾਂ 'ਤੇ, ਸੰਭਾਵੀ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਕਰੈਨਡ  ਮ ਲਾਂਕਣ ਨਵਧੀ ਦੇ 

ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਬਦਲੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਪਨਰਵਰਤਨ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਨਵੱਚ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਸੰਚਾਰ ਉਪਰਕੋਤ ਪੈਰਾ 10 ਨਵੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨ ਸਾਰ ਕੀਤਾ 
ਜਾਵੇਗਾ। 



 

 
Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 

Regd. Office : No. 123, Angappa  
Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

a) ਵਾਰ-ਵਾਰ ਉਛਾਲ ਜਾਂ ਕਰਜ ੇਦੀ ਮ ੜ ਅਦਾਇਗੀ ਨਵੱਚ ਦਰੇੀ 
b) SHFL ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਹਰੋ ਕਰਜ ੇਨਵੱਚ ਕਰੈਨਡ  ਨਵਗੜਣਾ 
c) ਨਕਸੇ ਹੋਰ ਨਰਣਦਾਤਾ ਦ ਆਰਾ ਕਰੈਨਡ  ਖਰਾਬ ਹੋਣ ਦੀ ਨਰਪਰੋ  ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ 
d) ਨਬਊਰੋ ਦੇ ਸਕਰੋ ਨਵੱਚ ਨਗਰਾਵ  
e) RBI, NHB, ਆਨਦ ਦੀ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਸੂਚੀ / ਨਡਫਾਲ ਰ ਸੂਚੀ ਨਵੱਚ ਨਾਮ ਨਦਖਾਈ ਦੇ ਨਰਹਾ ਹ।ੈ 
f) SHFL ਨੰੂ ਜਮਹਾ ਕੀਤ ੇਗਏ ਨਕਸੇ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਨਵੱਚ ਅਸ਼ ੱਧੀਆ ਂਜਾਂ ਨਵਸੰਗਤੀਆਂ ਪਾਈਆ ਂਗਈਆਂ ਹਨ 
g) SHFL ਦ ਆਰਾ ਗਰਾਹਕ ਦੇ ਜੋਖਮ ਪਰੋਫਾਈਲ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੇ ਅੰਦਰੂਨੀ ਨਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣਾਤਮਕ ਮ ਲਾਂਕਣ ਨਵੱਚ 

ਨਵਗਾੜ 

13. ਨਮਤੀ ਨਜਸ 'ਤ ੇਸਲਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ ਸ  ੇਮੈਂ  ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੇੀ: 
ਗਾਹਕਾਂ ਦੀ ਬਨੇਤੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਸਲਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ ਸ ੇ ਮੈਂ  30 ਅਪਰੈਲ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਨਪਛਲੇ ਨਵੱਤੀ ਸਾਲ ਲਈ, 

ਗਾਹਕ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ 15 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ,  ੈਨਰਫ ਅਨ ਸੂਚੀ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਫੀਸਾਂ ਦ ੇਭ ਗਤਾਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਜਾਰੀ 
ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

14. ਗਾਹਕ ਦੀ ਸਵੇਾ: 
a) ਦਫ਼ਤਰ ਨਵਖ ੇਆਉਣ ਦਾ ਸਮਾਂ: ਸਾਰੇ ਕੰਮਕਾਜੀ ਨਦਨਾਂ (ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ ੱਕਰਵਾਰ) ਨੰੂ ਸਵੇਰ ੇ10.30 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਮ 4.30 ਵਜੇ 

ਤੱਕ 
b) ਨਕਸ ੇਵੀ ਹਰੋ ਸਵਾਲਾਂ ਲਈ, ਤ ਸੀਂ ਸਾਡ ੇ ੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ 1800-102-4345 'ਤੇ ਸਾਡ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹ।ੋ 
c) ਲੋਨ ਅਕਾਉਂ  ਸ  ੇਮੈਂ ,  ਾਈ ਲ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ ਦੀ ਫ ੋਕੋਾਪੀ, ਲੋਨ ਦ ੇਬੰਦ ਹਣੋ/ ਰਾਂਸਫਰ ਕਰਨ 'ਤ ੇਅਸਲ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ 

ਦੀ ਵਾਪਸੀ: - ਉਪਰਕੋਤ ਨਕਸ ੇਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਨੰੂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ ੈਨਕ ਉਹ ਨਡਮਾਂਡ 

ਡਰਾਫ  / ਪੇ ਆਰਡਰ ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਨਲਖਤੀ ਬੇਨਤੀ ਪੱਤਰ / ਅਰਜੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ। / ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਈਨਾਂਸ 

ਨਲਮਨ ਡ ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਖਰਨਚਆਂ ਦੀ ਉਪਰਕੋਤ ਅਨ ਸੂਚੀ ਨਵੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਰਕਮ ਦਾ ਚੈੱਕ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਨਜਦੀਕੀ SHFL 

ਸ਼ਾਖਾ ਨਵੱਚ ਜਮਹਾਂ ਕਰ।ੋ 
d) SHFL SHFL ਲੋਨ ਅਕਾਉਂ  ਨਵੱਚ ਪਰੂੀ ਫਰੋਕਲੋਜਰ ਰਕਮ ਪਰਾਪਤ ਹੋਣ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਸਲ 

ਦਸਤਾਵੇਜ ਵਾਪਸ ਕਰ ਦਵੇੇਗਾ। ਲੋਨ ਖਾਤ ੇਦੇ ਬੰਦ ਹੋਣ 'ਤੇ ਤ ਸੀਂ ਪੂਰੀ ਅਤੇ ਅੰਤਮ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ 'ਤੇ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੇ 

ਅੰਦਰ ਹਮੋ ਬਰਾਂਚ ਤੋਂ ਜਮਾਂਦਰ ੂਦਸਤਾਵਜੇ ਇਕੱਠੇ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ,ੋ ਜਕੇਰ ਤ ਸੀਂ SHFL ਦੀ ਨਕਸੇ ਹੋਰ ਸਰਗਰਮ ਸ਼ਾਖਾ ਤੋਂ 



 

 
Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 

Regd. Office : No. 123, Angappa  
Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

ਜਮਾਂਦਰ ੂਦਸਤਾਵੇਜ ਇਕੱਠੇ ਕਰਨ ਦਾ ਇਰਾਦਾ ਰੱਖਦ ੇਹ ੋ (ਸਰਗਰਮ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਸਾਡੀ ਵੈੱਬਸਾਈ  'ਤੇ ਉਪਲਬਧ 

ਹੈ) ਨਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੋਮ ਬਰਾਂਚ ਨੰੂ ਪਨਹਲਾਂ ਹੀ ਸੂਨਚਤ ਕਰ ੋਜਾਂ contact@shriramhousing.in 'ਤੇ ਬੇਨਤੀ ਭੇਜੋ 
15. ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ ਨਵਧੀ: 

SHFL ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ ਇਸਦੇ DSA/ਨਰਕਵਰੀ ਏਜੰ ਾਂ ਰਾਹੀਂ ਤ ਹਾਡ ੇਸੰਤ ਸ਼  ਨਾ ਹਣੋ ਦੀ ਦ ਰਲੱਭ ਘ ਨਾ ਨਵੱਚ, ਤ ਸੀਂ ਹਠੇਾਂ 
ਨਦੱਤ ੇਅਨ ਸਾਰ, ਗਨਰੱਡ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਕੇ, ਆਪਣੀਆ ਂਨਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਜਾਂ ਸਵਾਲਾਂ ਨੰੂ ਦਰਜ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹ:ੋ 

  

 
 

ਪੱਧਰ 1 - ਬਰਾਂਚ /  ਲੋ ਫਰੀ ਨੰਬਰ / ਈਮਲੇ / ਮਬੋਾਈਲ ਐਪ / ਵੈੱਬਸਾਈ  'ਤ ੇਗਾਹਕ ਸਕੈਸ਼ਨ 
ਨਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਾਉਣ ਲਈ ਸ਼ਾਖਾ 'ਤੇ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ ੈਜਾਂ 1800-102-4345 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ 
ਨਸ਼ਕਾਇਤ contact@shriramhousing.in 'ਤੇ ਜਾਂ SHFL ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ ਰਾਹੀਂ ਵੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਨਜਸ ਨੰੂ ਪਲੇ ਸ ਰੋ ਤੋਂ 
ਡਾਊਨਲੋਡ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
ਪੱਧਰ 2 - ਸਥਾਨ ਸ਼ਾਖਾ ਜਾਂ ਜਨੋਲ ਹੈੱਡ - ਪਨਹਲਾ ਐਸਕਲੇੇਸ਼ਨ 
ਬਰਾਂਚ ਦੇ ਮ ਖੀ ਨਾਲ ਬਰਾਂਚ 'ਤੇ ਹੀ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜੋਨਲ ਮ ਖੀਆਂ ਦਾ ਨੰਬਰ ਸਬੰਧਤ ਸ਼ਾਖਾ ਜਾਂ  ੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ ਤੋਂ 
ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ 
ਪੱਧਰ 3 - ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਨ ਅਨਧਕਾਰੀ - ਦਜੂਾ ਵਾਧਾ : 
ਅਸਧਾਰਨ ਸਨਥਤੀਆ ਂ ਨਵੱਚ, ਤ ਹਾਡੀ ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾ ਅਜ ੇ ਤੱਕ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਤ ਸੀਂ 
Sanjiv.Gyani@shriramhousing.in ਰਾਹੀਂ ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਨ ਅਨਧਕਾਰੀ ਨੰੂ ਨਲਖ ਸਕਦ ੇਹੋ, ਜਾਂ ਤ ਸੀਂ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤ ੇਪਤ ੇ 'ਤੇ 

ਵੀ ਨਲਖ ਸਕਦੇ ਹੋ: 
ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ ਅਨਧਕਾਰੀ: 
ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮ ੇਡ 
ਲੈਵਲ 3, ਵਕੋਹਾਰ   ਾਵਰਜ, ਈਸ  ਨਵੰਗ, 
ਬਾਂਦਰਾ ਕ ਰਲਾ ਕੰਪਲੈਕਸ, ਮ ੰ ਬਈ 400051 
 ਫੋਨ : 022 - 4241 0400 
 

ਜੇਕਰ ਤ ਸੀਂ ਇੱਕ ਪੱਧਰ 'ਤੇ SHFL ਦ ਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਵਾਬ/ਰੈਜੋਲੂਸ਼ਨ ਤੋਂ ਸੰਤ ਸ਼  ਨਹੀਂ ਹੋ, ਜਾਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ 
ਨਮਲਦਾ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਅਗਲੇ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹ।ੋ 
ਪੱਧਰ 4 - ਨੈਸ਼ਨਲ ਹਾਊਨਸੰਗ ਬੈਂਕ - ਤੀਜਾ ਵਾਧਾ 
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ਜੇਕਰ ਨਦੱਤਾ ਨਗਆ ਜਵਾਬ ਅਜ ੇਵੀ ਤਸੱਲੀਬਖਸ਼ ਨਹੀਂ ਹੈ ਤਾਂ ਗਾਹਕ NHB ਨੰੂ ਜਾਂ ਤਾਂ ਨਲੰਕ https://grids.nhbonline.org.in 

'ਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਮੋਡ ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ ਔਫਲਾਈਨ ਮੋਡ ਰਾਹੀਂ, ਨਨਰਧਾਰਤ ਫਾਰਮੈ  ਨਵੱਚ, ਹਠੇਾਂ ਨਦੱਤ ੇਪਤ ੇ'ਤੇ ਪਹ ੰ ਚ ਸਕਦਾ ਹ:ੈ 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਹਾਊਨਸੰਗ ਬੈਂਕ 
ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ ਨਵਭਾਗ 
ਚੌਥੀ ਮੰਨਜਲ, ਕੋਰ 5-ਏ, ਇੰਡੀਆ ਹਬੈੀ ੇ  ਸੈਂ ਰ 
 ਲੋਧੀ ਰਡੋ, ਨਵੀਂ ਨਦੱਲੀ - 110 003 

 

 
ਇਸ ਦ ਆਰਾ ਇਹ ਸਨਹਮਤੀ ਨਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਨਕ ਕਰਜ ੇਦੀਆ ਂਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦ ੇਵਰੇਵ ੇਲਈ, ਇੱਥ ੇਪਾਰ ੀਆਂ ਕਰਜ ੇਅਤੇ 
ਉਹਨਾਂ ਦ ਆਰਾ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ / ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਹਰੋ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦਣੇ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ 'ਤ ੇਭਰਸੋਾ 
ਕਰਨਗੀਆ।ਂ 
  
ਉਪਰਕੋਤ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਪੜਹੀਆ ਂਗਈਆਂ ਹਨ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਸ਼ਰੀ/ਸ਼ਰੀਮਤੀ/ਨਕ. __________________ 

ਅਤੇ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਦ ਆਰਾ 
 

ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਨਲਆ   

 
(ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੇ ਦਸਤਖਤ ਜਾਂ ਅੰਗੂਠੇ ਦਾ ਨਨਸ਼ਾਨ) 
  
ਤਾਰੀਖ਼ : 

 ਅਨਧਕਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਕਰਤਾ ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਈਨਾਂਸ 

ਨਲਨਮ ੇਡ ਨਮਤੀ: 
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ਤ ਹਾਡ ੇਦ ਆਰਾ ਸੰਕਨਲਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਵਾਧੂ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਹੇਠਾਂ 
ਨਦੱਤੀਆ ਂਗਈਆਂ ਹਨ: 

1. ਇੱਥ ੇਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਜ) ਸਨਹਮਤ(ਆਂ) ਦ ਆਰਾ ਅਤੇ ਇਸ ਗੱਲ ਦੀ ਪ ਸ਼ ੀ ਕਰਦ ੇਹਨ ਨਕ SHFL ਕੋਲ ਅਨਜਹ ੇਖਰਚੇ 
ਲਗਾਉਣ ਦਾ ਪਰੂਾ ਅਨਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਨਕ ਇਹ ਉਨਚਤ ਸਮਝ,ੇ ਪਰ ਇਸ ਤੱਕ ਸੀਨਮਤ ਨਹੀਂ ਹੈ ਨਕ ਚੈੱਕ ਬਾਊਂਸ/ਨਰ ਰਨ ਅਤੇ 

ਦੇਰੀ/ਦਰੇੀ ਨਾਲ ਭ ਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਹਰੋ ਜ ਰਮਾਨਾ ਜਾਂ ਹੋਰ . ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਇਸ ਗੱਲ ਨਾਲ ਸਨਹਮਤ ਹਨ ਨਕ 

ਅਨਜਹੀ ਵਸੂਲੀ ਹੋਣ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ (ਜ) ਨਬਨਾਂ ਨਕਸ ੇਨਝਜਕ ਜਾਂ ਨਵਰੋਧ ਦੇ ਤ ਰੰਤ ਉਕਤ ਰਕਮ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ 
ਅਤੇ ਇਹ ਨਕ ਉਹ ਅਨਜਹੇ ਲੇਵੀ 'ਤੇ ਇਤਰਾਜ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਮ ਆਫੀ ਦਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰੇਗਾ ਜਾਂ ਦਾਅਵਾ ਕਰਗੇਾ। ਜਾਂ 
ਬਚਾਅ ਨਕ ਇਹ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਨਧਆਨ ਨਵੱਚ ਨਹੀਂ ਨਲਆਦਂਾ ਨਗਆ ਸੀ। 
ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਇਸ ਤੱਥ ਤੋਂ ਜਾਣ ੂਹਨ/ਹਨ ਨਕ SHFL ਲਈ ਉਕਤ ਲੇਵੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਅਨਜਹੇ ਲੇਵੀ ਦੀ ਸ਼ ਰਆੂਤ ਜਾਂ ਸ਼ ਰੂਆਤ 

ਬਾਰ ੇਪਨਹਲਾਂ ਜਾਂ ਬਾਅਦ ਨਵੱਚ ਸੂਨਚਤ ਕਰਨਾ ਲਾਜਮੀ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਇਹ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਆ)ਂ ਦੀ ਨਜੰਮੇਵਾਰੀ ਹੋਵੇਗੀ ਨਕ ਉਹ 

SHFL ਤੋਂ ਇਸ ਦੇ ਵੇਰਨਵਆ ਂਬਾਰ ੇਪ ੱਛ-ਨਗੱਛ ਕਰ ੇਜਾਂ ਇਸ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ। 
2. ਤ ਹਾਨੰੂ PDC, ਸ ਰੱਨਖਆ PDCs ( SPDCs ) ਅਤੇ NACH ਆਦੇਸ਼ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੈ
3. ਕਰਜ ੇਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਸਰਫ਼ ਉਸ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਨਜਸ ਲਈ ਇਹ ਮਨਜਰੂ ਕੀਤਾ ਨਗਆ ਹ।ੈ 
4. ਕਰਜਾ ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਾਏ ਦੀ ਨਰਪਰੋ  ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਸਾਰ ੇਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਤਸੱਲੀਬਖਸ਼ ਪਾਲਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹ,ੈ ਨਜਸਦਾ 

ਨਸਰਲੇਖ SHFL ਪਰਵਾਨਨਤ ਵਕੀਲ ਦ ਆਰਾ ਨਦੱਤਾ ਨਗਆ ਸਪੱਸ਼  ਅਤੇ ਮਾਰਕੀ ਯੋਗ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ 
5. ਕਰਜ ੇਦੀ ਮਾਤਰਾ SHFL ਪਰਵਾਨਨਤ ਮ ੱਲਕਰਤਾ ਤੋਂ ਤਸੱਲੀਬਖਸ਼ ਮ ਲਾਂਕਣ ਨਰਪੋਰ  'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੋਵੇਗੀ । 
6. ਹੋਮ ਲੋਨ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਦੇ ਤਨਹਤ ਕੋਈ ਵੀ ਰਕਮ ਉਦੋਂ ਤੱਕ ਵੰਡੀ ਨਹੀਂ ਜਾਵਗੇੀ, ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਬਰਾਊਜਰ ਨੇ ਉਦੇਸ਼(ਲਾਂ) 

ਲਈ ਆਪਣਾ ਯੋਗਦਾਨ ਨਹੀਂ ਪਾਇਆ, ਲੋੜੀਂਦੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮ,ੇ ਦਸਤਾਵਜੇਾਂ ਅਤੇ ਨਲਖਤਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗ ੂਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਅਤੇ ਅਨਜਹੇ ਹੋਰ 
ਕੰਮ ਅਤੇ ਕੰਮ ਕੀਤੇ ਅਤੇ ਐਸਐਚਐਫਐਲ ਵਰਗੀ ਸ ਰੱਨਖਆ ਨਹੀਂ ਬਣਾਈ। ਲੋੜ ਹ.ੈ 

7. ਕਰਜ ੇਦੀ ਵੰਡ ਇਕਮ ਸ਼ਤ ਜਾਂ ਨਕਸ਼ਤਾਂ ਨਵੱਚ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ, ਨਜਵੇਂ ਨਕ SHFL ਦ ਆਰਾ ਨਨਰਣਾ ਕੀਤਾ ਨਗਆ ਹ,ੈ ਉਸਾਰੀ ਦੀਆਂ 

ਲੋੜਾਂ ਅਤੇ ਪਰਗਤੀ ਨੰੂ ਨਧਆਨ ਨਵੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ, ਜਾਂ ਸ ਧਾਰ, ਜਾਂ ਐਕਸ ੈਂਸ਼ਨ ਦੇ ਕੰਮਾਂ ਨੰੂ ਨਧਆਨ ਨਵੱਚ ਰੱਖਦ ੇਹੋਏ, ਨਾ ਨਕ 

ਨਬਲਡਰ/ਨਡਵੈਲਪਰ/ਠੇਕੇਦਾਰ ਨਾਲ ਸਮਝੌਤ ੇਲਈ . 
8. ਬੰਦ ਹੋਣ ਦੇ ਸਮੇਂ ਕਰਜ ੇਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਇਦਾਦ ਮਾਲਕਾਂ ਨੰੂ ਸਮੂਨਹਕ ਤਰੌ 'ਤੇ  ਾਈ ਲ ਡੀਡ ਇਕੱਠੇ ਕਰਨੇ ਪੈਂਦ ੇਹਨ। 
9. EMI ਲਈ ਲਾਗ ੂਦਰ 'ਤੇ ਪਰੀ-EMI ਨਵਆਜ, ਵੰਡ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ EMI ਦੇ ਸ਼ ਰ ੂਹੋਣ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੱਕ ਵਸਨੂਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
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10. ਇਸ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ SHPLR (SHFL ਦੀ ਪਰਮ ੱਖ ਉਧਾਰ ਦਰ) ਨਵੱਚ ਪਨਰਵਰਤਨ ਦੇ 

ਅਨ ਸਾਰ ਬਦਲੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ ੈਅਤੇ ਕਰਜ ੇਦੀ ਸਹੂਲਤ ਲਈ ਲਾਗ ੂਨਵਆਜ ਦਰ ਉਹੀ ਹਵੋੇਗੀ ਜੋ ਵੰਡ ਦੀ ਨਮਤੀ 'ਤੇ ਪਰਚਨਲਤ 

ਹੋਵੇਗੀ। ਅਤੇ ਨਜਵੇਂ ਨਕ ਲੋਨ ਸਮਝੌਤ ੇਦੀ ਅਨ ਸੂਚੀ ਨਵੱਚ ਦੱਨਸਆ ਨਗਆ ਹ।ੈ 
11. ਜਦੋਂ ਵੀ SHPLR ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਬਰਾਂਚ ਜਾਂ ਵੈੱਬਸਾਈ  'ਤੇ/ਵੱਲੋਂ/ਪਰਦਰਨਸ਼ਤ/ਸੂਨਚਤ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਨੰੂ ਨਵਆਜ 

ਦਰ ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਦਾ ਨੋਨ ਸ ਮੰਨਨਆ ਜਾਵਗੇਾ। 
12. ਨਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਨੋ  ਕਰ ੋਨਕ ਇਹ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਜਾਇਦਾਦ ਬੀਮਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹ।ੈ ਤ ਸੀਂ ਖਰੀਦੀ/ਨਨਰਮਾਣ/ਸਾਰੇ 

ਨ ਕਸਾਨ ਦੇ ਨਵਰ ੱਧ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਬੀਮਾ ਕਰਵਾਓਗੇ। ਅੱਗ, ਦੰਨਗਆਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖ਼ਤਨਰਆ ਂਨਜਵੇਂ ਨਕ ਭਚੂਾਲ, ਹੜਹਾਂ ਦੇ 

ਨ ਕਸਾਨ, ਜਕੇਰ SHFL ਦ ਆਰਾ ਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਹਮੋ ਲੋਨ ਜਾਂ ਵਾਧੂ ਨਵੱਤ ਲਈ ਕੋਈ ਹਰੋ ਬੀਮਾਯੋਗ ਜਖੋਮ। ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ 

ਦ ਆਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਅਨਜਹੀ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ SHFL ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਨਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।  
13. ਕਰਜਦਾਰ ਨਜਸਨੇ ਕਰੈਨਡ  ਸ਼ੀਲਡ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਜਕੇਰ ਉਹ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਦ ਆਰਾ ਨਨਰਧਾਰਤ ਗਨਰੱਡ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਉਂਦਾ ਹ ੈ

ਤਾਂ ਉਸਨੰੂ ਮੈਡੀਕਲ ਕਰਵਾਉਣਾ ਪੈਂਦਾ ਹ।ੈ ਮੈਡੀਕਲ ਕੇਸਾਂ 'ਤੇ ਫੈਸਲਾ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਦ ਆਰਾ ਅੰਡਰਰਾਈਨ ੰਗ 'ਤੇ ਹ ੰ ਦਾ 
ਹੈ ਅਤੇ SHFL ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਦ ਆਰਾ ਸਾਂਝ ੇਕੀਤ ੇਗਏ ਫੈਸਲੇ ਦੇ ਨਕਸੇ ਵੀ ਪਨਹਲ ੂਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਅਨਜਹ ੇ

ਮਾਮਨਲਆਂ ਨਵੱਚ ਕਰਜ ੇ 'ਤੇ ਕਵਰ ਤਾਂ ਹੀ ਸ਼ ਰੂ ਹੋਵੇਗਾ ਜਕੇਰ ਬੀਮੇ ਲਈ ਪਰਸਤਾਨਵਤ ਜੀਵਨ (SHFL ਦੇ ਨਵਵਕੇ 'ਤੇ) ਮੈਡੀਕਲ 

 ੈਸ ਾਂ ਨਵੱਚੋਂ ਗ ਜਰਦਾ ਹ ੈਅਤ ੇਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਦ ਆਰਾ ਦੱਸ ੇਗਏ ਅੰਡਰਰਾਈਨ ੰਗ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਰਸੀਦ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹ।ੈ ਇਹ 

ਸਾਰੀਆਂ ਜਰਰੂੀ ਪਰਨਕਨਰਆਵਾਂ ਕਰਜਾ ਵੰਡਣ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ ਪਰੂੀਆਂ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਣੀਆ ਂਹਨ। ਜੇਕਰ ਲੋਨ ਵੰਡਣ ਦੇ 45 ਨਦਨਾਂ ਦੇ 

ਅੰਦਰ ਬੀਮਾ ਪਰਨਕਨਰਆ ਦੇ ਨਕਸੇ ਵੀ ਪਨਹਲ ੂ'ਤੇ ਬਰਾਊਜਰ ਤੋਂ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ ਨਮਲਦਾ ਹ,ੈ ਤਾਂ SHFL ਕੋਲ ਪਰੀਮੀਅਮ ਦੀ ਰਕਮ 

ਨੰੂ ਲੋਨ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਐਡਜਸ  ਕਰਨ ਦੇ ਪਰੂਨ ਅਨਧਕਾਰ ਹੋਣਗ ੇਅਤੇ ਕਰਜਾ ਬੇਕਾਬੂ ਰਹੇਗਾ। 
14. ਕਰਜਦਾਰ ਨੰੂ SHFL ਨੰੂ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਦੀ ਅੰਨਤਮ ਵੰਡ ਦੇ 15 ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ ਜਮਹਾਂ ਕਰਾਉਣੀ ਪੈਂਦੀ ਹੈ। 

ਜੇਕਰ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ 15 ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ SHFL ਨੰੂ ਅਨਜਹੀ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ/ਸਪ ਰਦ ਕਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ 

ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ SHFL ਕੋਲ ਬੀਮਾ ਪਰੀਮੀਅਮ ਦੀ ਰਕਮ ਲਈ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਲੋਨ ਖਾਤੇ ਨੰੂ ਡੈਨਬ  ਕਰਨ ਅਤੇ SHFL ਦੇ ਹੱਕ 

ਨਵੱਚ ਨਨਰਧਾਰਤ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਨਧਕਾਰ ਹ।ੈ 
15. ਤ ਹਾਡੇ ਜਾਂ ਤ ਹਾਡੇ ਸਨਹ-ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਜਾਂ ਗਾਰੰ ਰ ਦ ਆਰਾ ਸੰਚਾਰ ਲਈ ਪਤੇ ਨਵੱਚ ਕੋਈ ਤਬਦੀਲੀ, ਨੌਕਰੀ, ਪਸੇ਼ੇ ਨਵੱਚ ਕੋਈ 

ਤਬਦੀਲੀ ਹੋਣ ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਚ, ਇਸਦੀ ਸੂਚਨਾ ਤ ਰੰਤ SHFL ਨੰੂ ਨਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 
16. ਸੰਪੱਤੀ ਨੰੂ ਹਰ ਸਮੇਂ ਸੰਭਾਨਲਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ ੈਅਤੇ ਕਰਜ ੇਦੇ ਬਕਾਇਆ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਜਕੇਰ ਸੰਪੱਤੀ ਨੰੂ ਕ ਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤਾਂ ਜਾਂ 

ਦੰਨਗਆ ਂਆਨਦ ਕਾਰਨ ਕੋਈ ਨ ਕਸਾਨ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਇਸ ਦੀ ਸੂਚਨਾ SHFL ਨੰੂ ਨਬਨਾਂ ਨਕਸੇ ਅਸਫਲ ਦੇ ਨਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ।ੈ 
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17. ਤ ਸੀਂ ਇਹ ਸ ਨਨਸ਼ਨਚਤ ਕਰੋਗ ੇਨਕ ਜਾਇਦਾਦ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ  ਰਾਂਸਫਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਜਰੂਰੀ  ੈਕਸ ਮ ਲਾਂਕਣ ਪੂਰਾ ਹੋ ਨਗਆ 

ਹੈ। ਜਾਇਦਾਦ 'ਤੇ ਸਾਰ ੇ ਕੈਸ ਤ ਰੰਤ ਅਦਾ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ੇਚਾਹੀਦ ੇਹਨ। 
18. ਤ ਹਾਡ ੇਦ ਆਰਾ ਨਡਫਾਲ  ਹੋਣ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ, ਕਰਜ ੇਦੇ ਸਮਝੌਤ ੇਦੀ ਧਾਰਾ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ, ਕਰਜ ੇਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨਵੱਚ ਨਕਸ਼ਤਾਂ, 

ਨਵਆਜ, ਲਾਗਤਾਂ ਆਨਦ ਹਨ, ਅਤੇ ਕਰਜ ੇਨੰੂ ਆਪਣ ੇਆਪ ਨੰੂ ਨਬਨਾਂ ਨਕਸ ੇਨੋਨ ਸ ਦੇ ਤ ਰੰਤ ਵਾਪਸ ਬ ਲਾ ਨਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਤ ਹਾਡ ੇ

ਤੋਂ ਰਕਮ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਮੰਗ ਕੀਤ ੇਜਾਣ 'ਤੇ, ਤ ਸੀਂ ਨਵਆਜ, ਲਾਗਤਾਂ ਅਤ ੇਖਰਨਚਆਂ ਆਨਦ ਸਮਤੇ ਪਰੂੀ ਰਕਮ ਤ ਰੰਤ 

ਵਾਪਸ ਕਰ ਨਦਓਗ,ੇ ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ ਰਨਹਣ 'ਤੇ, SHFL ਤ ਹਾਡ ੇਅਤੇ ਗਾਰੰ ਰ ਤੋਂ ਆਪਣੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨੀ 
ਉਪਾਅ ਮੰਗਣ ਦਾ ਅਨਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ। ਲੋਨ ਸਮਝਤੌ ੇਦੇ ਤਨਹਤ ਪਨਰਭਾਨਸ਼ਤ ਕੋਈ ਵੀ 'ਈਵੈਂ  f ਨਡਫਾਲ ' 36% ਪਰਤੀ 
ਸਾਲ ਦੇ ਬਕਾਇਆ ਨਵਆਜ ਚਾਰਜ ਨੰੂ ਆਕਰਨਸ਼ਤ ਕਰੇਗਾ । ( ਜੀਐਸ ੀ ਸਮਤੇ) । 

19. ਮ ੜ-ਭ ਗਤਾਨ ਅਨ ਸੂਚੀ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਕਰਜ ੇ ਦੇ ਪੂਰ ੇਬਕਾਏ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ, ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤ ੇ ਨਚੱਤਰ ਦੇ 

ਅਨ ਸਾਰ, ਵਰਗੀਕਰਣ ਨਮਤੀਆਂ 'ਤੇ ਉਕਤ ਖਾਤ ੇ ਨੰੂ SMA (ਨਵਸ਼ੇਸ਼ ਨਜਕਰ ਖਾਤਾ)/ NPA (ਨਾਨ-ਪਰਫਾਰਨਮੰਗ ਐਸੇ ) ਵਜੋਂ 
ਸ਼ਰੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ- 
ਉਦਾਹਰਨ: ਜਕੇਰ ਨਕਸ ੇਲੋਨ ਖਾਤ ੇਦੀ ਨਨਯਤ ਨਮਤੀ 7 ਮਾਰਚ , 2021 ਹੈ, ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ ਦ ਆਰਾ ਇਸ ਨਮਤੀ 
ਲਈ ਨਦਨ-ਅੰਤ ਦੀ ਪਰਨਕਨਰਆ ਚਲਾਉਣ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ ਪੂਰਾ ਬਕਾਇਆ ਪਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਬਕਾਇਆ ਦੀ ਨਮਤੀ 7,2021 

ਮਾਰਚ ਹੋਵੇਗੀ। ਜੇਕਰ ਇਹ ਜਾਰੀ ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ ਬਕਾਇਆ ਰਨਹੰਦਾ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਇਸ ਖਾਤ ੇ ਨੰੂ 6 ਅਪਰੈਲ 2021 ਨੰੂ ਨਦਨ-ਅੰਤ ਦੀ 
ਪਰਨਕਨਰਆ ਚੱਲਣ 'ਤੇ SMA-1 ਵਜੋਂ  ੈਗ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਭਾਵ ਲਗਾਤਾਰ ਬਕਾਇਆ ਹੋਣ ਦੇ 30 ਨਦਨ ਪੂਰ ੇਹੋਣ 'ਤੇ। ਇਸ 

ਅਨ ਸਾਰ, ਉਸ ਖਾਤ ੇਲਈ SMA-1 ਵਰਗੀਕਰਨ ਦੀ ਨਮਤੀ 6 ਅਪਰੈਲ , 2021 ਹੋਵੇਗੀ । 
ਇਸੇ ਤਰਹਾਂ, ਜਕੇਰ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਇਸ ਨੰੂ 6 ਮਈ , 2021 ਨੰੂ ਨਦਨ-ਅੰਤ ਦੀ ਪਰਨਕਨਰਆ ਚਲਾਉਣ 'ਤੇ SMA-2 

ਵਜੋਂ  ੈਗ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਜੇਕਰ ਅੱਗ ੇਵੀ ਬਕਾਇਆ ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਇਸ ਨੰੂ ਨਦਨ-ਅੰਤ ਦੀ ਪਰਨਕਨਰਆ ਚੱਲਣ 'ਤੇ NPA ਵਜੋਂ 
ਸ਼ਰੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 5 ਜਨੂ, 2021। 

20. ਤ ਸੀਂ SHFL ਨੰੂ ਪੂਰਵ ਸੂਚਨਾ ਨਦੱਤੇ ਨਬਨਾਂ ਮੌਰਗੇਜ ਦੇ ਗ ਜਾਰੇ ਦੌਰਾਨ, ਨਗਰਵੀ ਰੱਖੀ ਜਾਇਦਾਦ, ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਨਕਸੇ ਵੀ ਨਹੱਸੇ ਨੰੂ 

ਵੇਚਣ, ਨਗਰਵੀ ਰੱਖਣ, ਲੀਜ, ਸਮਰਪਣ ਜਾਂ ਵੱਖ ਕਰਨ ਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਨਹੀਂ ਹਵੋੋਗ।ੇ 
21. ਕਰਜ ੇਦੀ ਵੰਡ ਜਰੂਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਅਮਲ/ਸਪ ਰਦਗੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਸਾਡ ੇਵੱਲੋਂ ਸਮ ੱਚੀ ਮਨਜਰੂੀ ਸੰਚਾਰ ਦਾ ਨਹੱਸਾ 

ਬਣਦ ੇਹਨ। 
22. ਕਰਜ ੇਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਅਤੇ SHFL ਦੇ ਹੱਕ ਨਵੱਚ ਚਾਰਜ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਭ ਗਤਾਨ ਯੋਗ ਸਾਰੀਆਂ ਸ ੈਂਪ ਨਡਊ ੀ 

ਅਤੇ ਰਨਜਸ ਰੇਸ਼ਨ ਖਰਚ ੇਕਰਜਦਾਰਾਂ ਦ ਆਰਾ ਭ ਗਤਾਨਯੋਗ ਹਣੋਗ।ੇ 
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23. ਕੋਈ ਵੀ ਵਾਧ ੂਲਾਗਤ ਨਜਵੇਂ ਨਕ ਮੀ ਰ ਚਾਰਜ, ਸੋਸਾਇ ੀ ਫਾਰਮੇਸ਼ਨ, ਵਨ  ਾਈਮ ਮੇਨ ਨੇੈਂ ਸ ਆਨਦ ਦਾ ਭ ਗਤਾਨ ਤ ਹਾਡ ੇਦ ਆਰਾ 
ਨਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ 

24. SHFL ਉਪਰਕੋਤ ਸਾਰ ੇਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਜੋੜਨ, ਨਮ ਾਉਣ ਜਾਂ ਸੋਧਣ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹ।ੈ 
25. ਪਰੋਸਨੈਸੰਗ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲੌਗਇਨ ਫੀਸਾਂ ਵਾਪਸੀਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹਨ । 
26. ਕਰਜ ੇਦੀ ਸਹਲੂਤ ਦੀ ਮਨਜਰੂੀ SHFL ਦੇ ਅਖ਼ਨਤਆਰ 'ਤੇ ਹ।ੈ 
27. ਇਹ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਮਨਜਰੂੀ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ ਇਸ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਵੈਧਤਾ ਦੀ ਨਮਆਦ ਤੱਕ ਲਾਗੂ ਰਹਗੇਾ। 

ਹਾਲਾਂਨਕ, ਪ ਨਰ-ਪਰਮਾਨਣਕਤਾ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ(ਆਂ) ਦੀ ਅਰਜੀ 'ਤੇ, SHFL ਦੀ ਪੂਰੀ ਮਰਜੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ। 
28. ਇਹ ਮੰਨਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਨਕ ਕਰਜਦਾਰ ਅਤੇ ਗਾਰੰ ਰ ਨੇ SHFL ਨੰੂ ਉਹਨਾਂ ਦ ਆਰਾ SHFL ਨੰੂ ਨਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਡੇ ਾ 

ਅਤੇ ਕਰੈਨਡ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਬਊਰ ੋ (ਇੰਡੀਆ) ਨਾਲ ਕਰੈਨਡ  ਸਹਲੂਤ/ਨ ਸ਼ਨਾਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਨਵੱਚ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਪਰਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਉਹਨਾਂ 
ਦੀ ਸਪੱਸ਼  ਸਨਹਮਤੀ ਨਦੱਤੀ ਹ।ੈ ਨਲਨਮ ੇਡ ('CIBIL'), ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਦੀ ਕਾਪੀ 'ਤੇ ਹਸਤਾਖਰ ਕਰਨ 'ਤੇ। ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ 

ਅਤੇ ਗਾਰੰ ਰ ਅੱਗ ੇਸਨਹਮਤ ਹ ੰ ਦੇ ਹਨ ਨਕ ਉਹ ਇਸ ਉਦਸੇ਼ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦ ੇਵਾਧੂ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨੰੂ ਅੱਗ ੇਲਾਗੂ ਕਰਨਗ।ੇ 
29. SHFL ਨਕਸੇ ਵੀ ਨਵਅਕਤੀ ਜਾਂ ਨਕਸੇ ਤੀਜੀ ਨਧਰ ('ਅਸਾਇ ੀ') ਨੰੂ ਨਬਨਾਂ ਨਕਸੇ ਨੋਨ ਸ ਜਾਂ ਸਨਹਮਤੀ ਦੇ ਨਾਲ ਜਾਂ ਅੰਡਰਲਾਈੰਗ 

ਸ ਰੱਨਖਆ/ਸੰਬੰਧਾਂ ਦੇ ਨਬਨਾਂ (ਜਾਂ ਉਸ ਦਾ ਇੱਕ ਨਹੱਸਾ) ਦੇਣ ਲਈ ਸਨਹਮਤ ਹੋਏ ਕਰਜ ੇਨੰੂ ਸੌਂਪਣ, ਪਰਤੀਭੂਤੀ ਦੇਣ ਜਾਂ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਦੇਣ ਦਾ ਅਨਧਕਾਰ ਵੀ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ( ਚੱਲ ਜਾਂ ਅਚੱਲ) SHFL ਦੇ ਲਾਭ ਲਈ ਬਣਾਇਆ ਜਾਂ ਬਣਾਇਆ ਜਾਣਾ ਹੈ ਅਤੇ 

ਨਜਸ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਸਪ ਰਦ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕਰਜ ੇਅਤੇ ਹੋਰ ਸਮਝੌਨਤਆ ਂਅਤੇ/ਜਾਂ ਸ ਰੱਨਖਆ/ਸੰਬੰਧਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਨਕਸੇ ਵੀ 
ਅਨਧਕਾਰਾਂ ਅਤੇ ਲਾਭਾਂ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਮੈਂ/ਸਾਡ ੇਜਾਂ ਗਾਰੰ ਰ। 

30. ਵਾਧ ੂਨਵੱਤ ਸਹਲੂਤ ਦੇ ਤਨਹਤ ਨਦੱਤ ੇਗਏ ਫੰਡਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਪੂੰ ਜੀ ਬਾਜਾਰ ਨਵੱਚ ਨਨਵੇਸ਼ ਲਈ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ। 
31. ਇਸ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ (ਆ)ਂ ਨੰੂ ਕੋਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਨਧਕਾਰ ਨਹੀਂ ਨਮਲਦਾ ਅਤੇ SHFL ਨਬਨਾਂ ਨਕਸ ੇ

ਕਾਰਨ ਦੱਸ ੇਜਾਂ ਰੱਦ ਜਾਂ ਸੋਧਣ ਦੀ ਆਜਾਦੀ 'ਤੇ ਹੋਵੇਗਾ। 
ਨਬਨੈਕਾਰ/ਸਨਹ-ਨਬਨੈਕਾਰ (ਜਕੇਰ ਕੋਈ ਹੈ) ਨਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਇਸ ਮਨਜਰੂੀ ਪੱਤਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਪੰਨਨਆ ਂ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤ ੇ

ਉਪਰਕੋਤ ਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦ ੇਹੋਏ ਇਸ ਪੱਤਰ ਦੀ ਡ ਪਲੀਕੇ  ਕਾਪੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 
ਅਸੀਂ ਆਪਸੀ ਲਾਭਕਾਰੀ ਅਤੇ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਦੇ ਸਬੰਧਾਂ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰਦ ੇਹਾਂ। 
 

 

 

 

 



 

 
Head Office : Level 3, Wockhardt Towers, East Wing, C-2, G Block, Bandra - Kurla Complex, Mumbai - 400 051. 

Regd. Office : No. 123, Angappa  
Naicken Street, Chennai - 600 001.  
CIN : U65929TN2010PLC078004 

Contact us: Online Loan Details: 
Call us at: 
1800-102-4345 

Email us at 
contact@shriramhousing.in 

To visit our nearest branch, go to 
www.shriramhousing.in/contact-us 

Download SHFL Mobile App on   
visit our customer portal at www.shriramhousing.in 

Use your mobile number and password to 
login 

 
ਤ ਹਾਡਾ ਧੰਨਵਾਦ, 
ਸ਼ਰੀਰਾਮ ਹਾਊਨਸੰਗ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਲਨਮ ੇਡ ਲਈ 

 
ਅਨਧਕਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰ ਕਰਨ ਦੀ ਨਮਤੀ: 

  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰ ਨਲਆ 

 
ਨਬਨੈਕਾਰ / ਸਨਹ-ਨਬਨੈਕਾਰ / ਗਾਰੰ ਰ  

(ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ) ਨਮਤੀ: 




